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CADERNO DE AVALIAGAO - PROVA DE CONCEITO

Em atencgdo ao Pregdo Presencial n° 014/2022 - destinado a contratacdo de empresa

especializada no fornecimento de uma “Solu¢do Tecnolégica” visando a realizagao da

Governang¢a Educacional da Rede de Ensino Publica, devendo ainda contemplar o

fornecimento de licencas, implantacdo, provimento de data-center (hospedagem) e

suporte técnico especializado, na modalidade de Software como Servico (SaaS), a

presente Comissdo Técnica, designada para este fim, através da Resolugdo 049/2023,

emite o presente laudo de avaliagdo da Prova de Conceito exigida pelo Edital do
Pregdo n2 005/2023.

DA METODOLOGIA:

e

Y/

A empresa provisoriamente classificada em primeiro lugar, devera realizar
Prova de Conceito — POC, que visa a afericdo da real capacidade das SolugGes
Tecnolégicas ofertadas. Busca-se comprovar se as Solucdes Tecnoldgicas de
fato atendem aos requisitos funcionais.

O licitante primeiro colocado na fase de lances, deverd realizar uma amostra da
Solucdo ofertada, de acordo com as especificagdes contidas no Termo de
Referéncia 014/2023 na data agendada na sessdo publica de abertura e
julgamento do certame.

A solucdo proposta devera atender obrigatoriamente 85% (oitenta e cinco por
cento) dos seguintes requisitos tecnolégicos, sob pena de desclassificacdo da
proponente e 100% (cem por cento) ao término da implantacdo, sem custos
adicionais que ndo estejam contemplados na proposta comercial vencedora.

A solugdo a ser testada deve obrigatoriamente ser a mesma da proposta
enviada na habilitacdo, deverd ter todos os seus mddulos integrados
nativamente e de um Unico fabricante.

N3o serd aceito durante a Prova de Conceito na solucdo ofertada, o uso de
qgualquer ferramenta, solucgdo, plugin, conector ou atalho web, para qualquer
solucdo de outro fabricante, como exemplo solugdes externas de transmissdo
de reunies/aulas/eventos por streaming, mesmo que gratuitos.
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VI.  Apds a convocagao, o licitante devera informar qual a infraestrutura necessaria
para sua apresentacdo, pormenorizada e detalhada. Devendo, contudo,
observar que todos os hardwares, softwares e redes sdao de sua exclusiva
responsabilidade, o acesso externo ao ambiente de teste e demais recursos
deverdo correr a suas expensas e esforgos, ndo tendo a CTD, qualquer
responsabilidade por prover infraestrutura para a realizacdo da POC.

VIl. A proponente devera prover ambiente idéntico ao que sera utilizado durante
todo o contrato.

VIIl.  Iniciada a sessdo, o representante da licitante deverad efetuar todos os
procedimentos solicitados pela equipe técnica, respondendo a duvidas e
guestionamentos da equipe, a fim de se apurar o atendimento da “Solucdo
Tecnoldgica” aos requisitos funcionais.

IX.  Considerar-se-a aceito o item, quando executado a funcionalidade em sua
totalidade.

X. Ao final, o Caderno de Avaliacdo serd assinado pelos membros da equipe
técnica e compord a documentacdo do certame.

Xl.  Caso a equipe técnica constate que as Solugdes Tecnoldgicas ofertadas nao
atendem no minimo 85% (oitenta e cinco por cento) dos requisitos, contidas no
Termo de Referéncia, a licitante serd desclassificada e eliminada do processo
licitatério. A licitante serd igualmente desclassificada caso ndo envie seus
representantes a sessdao ou nao disponibilize as informacdes requeridas para
realizacdo da Prova de Conceito no prazo estipulado.

DA AVALIAGAO:

CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA
(CrgEieno) Atendimento aos requisitos

DADOS TECNICOS DA PLATAFORMA E Atend Nao OBS
APLICATIVOS ende | atende

A plataforma deve ser oferecida em
1 formato “White Label” permitindo que a
equipe da secretaria de educacgdo defina o
nome do projeto, cores, logo marcas, e
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icones dos aplicativos.

Toda a aplicacdo e banco de dados deve
ser dedicada, fica vedada a empresa que
2 |compartiihe a aplicacdo e/ou banco de
dados com outros clientes da empresa
prestadora do servico.

A Versdo Site deverd ser compativel e
acessivel pelos principais  browsers
3 | (navegadores) disponiveis no mercado, tais
como, por exemplo, Edge, Mozilla Firefox
ou Google Chrome.

Devera  possuir layout  responsivo,
4 |permitindo acesso via tablets e
smartphones.

Devera ter integracdo total entre os
5 |modulos e o banco de dados centrais na
nuvem.

O sistema devera funcionar em ambiente
6 |web, ndo necessitando ser instalado em
servidor local.

Suportar, de forma nativa, os padrdes
7 |abertos de conectividade: HTTP, HTTPS e
Web Services (WSDL, SOAP, UDDI).
Suportar, de forma nativa, o protocolo de
transferéncia de arquivos FTP.

Possuir mecanismo de balanceamento de
carga entre servidores de aplicacéo.
Possuir uma ferramenta de gerenciamento
10 | para monitorar todos os componentes da
solugédo, de forma centralizada.

Ser desenvolvido e codificado para
ambiente operacional de 64 bits.

12 | Possuir rotinas de backup diérios.

A plataforma deve ter uma arquitetura
escalavel e servicos distribuidos com base
13 |na resiliéncia dos mesmos, visando a
integridade das informacdes trafegada via
protocolo “http” e ou “mensageria”.

Os servicos que compBe a plataforma
devem conter banco de dados dedicados.
A plataforma deve conter uma base de
15 |leitura dedicada para acelerar o processo
de consultas de dados.

A plataforma deve conter um servidor de
autenticacdo dedicado para a geracdo de
16 |chaves criptogréficas para 0 acesso aos
recursos dos demais servicos, garantindo a
seguranca dos dados dos usuarios.

Possuir integracdo nativa entre todos os
componentes da solugdo, com facil
utilizacéo, sem necessidade de
desenvolvimento.

Possuir ferramentas automéaticas para
18 | manutencdo e administracdo técnica do
ambiente.

11

14

17
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19

O aplicativo devera ser desenvolvido para
dispositivos mdveis que utilizam plataforma
I0S (versdo 9.0 ou posterior) ou ANDROID
(verséo 5.1 ou posterior).

20

O sistema devera possuir aplicativo
(Android e I0S) para dispositivos moveis
com download gratuito nas lojas Google
Play e APP Store para professores, alunos
e responsaveis. Para motoristas,
monitores, porteiros e merendeiras o
aplicativo deve ser oferecido em Android
disponivel na plataforma Google Play.

21

O APP deve funcionar com redes 3G, 4G,
5G e Wifi.

22

Permitir suporte a autenticacdo através do
uso de senhas.

23

Possuir controle de acesso, com atribuicdo
de privilégios por perfil para os
componentes da Solucao.

24

A plataforma web deve permitir 0 acesso
de Alunos, Responsaveis, Secretério de
educacdo, Coordenador  Pedagdgico,
Professores, Diretores, Administrativos,
Merendeiras, Nutricionistas, Motoristas e
Funcionérios.

25

A Plataforma deve possuir “Dashboard”
com dados gerais da plataforma agregando
em tela UGnica informacdes gerenciais,
devem ser exibidos no minimo as seguintes
informacdes: Total de Unidades escolares,
total de alunos, total de responsaveis, total
de turmas, total de funciondrios e total de
professores. Esses dados devem ser
fornecidos de forma detalhada em arquivo
no formato .XLSX.

26

Possuir mecanismo para auto instalacéo,
com uso de assistente amigavel ao usudrio.

27

O sistema deve Possuir Documentacdo em
midia magnética / otica.

28

Permitir o gerenciamento de documentos
escaneados (ldentidade, CPF, Historico
escolar, etc.)

29

O sistema deve Possuir Documentag¢do em
idioma Portugués do Brasil.

30

Permitir exportacdo de dados nos formatos
PDF, TXT, XLS, DOC e XML, e anexar
dados nos formatos XLS, DOC, TXT, JPG,
BMP, PPT.

31

O sistema deve permitir atualizagdo em
tempo real de novos dados inseridos.

32

A plataforma ndo poderd excluir dados
pessoais de alunos, professores e
funcionarios da plataforma, os mesmos
devem ser enviados para o “Arquivo”, onde
esses dados podem ser restaurados pela
unidade de ensino, caso se faca
necessario.

e

Y/
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A plataforma deve permitir parametrizagéo
individualizada para escolas, obedecendo
caracteristicas especificas de cada unidade
de ensino, a plataforma e os aplicativos
33 |devem atender aos seguintes requisitos
minimos: Padré@o de notas,
acompanhamento de transporte, Postagens
no Mural, permisséo de informe de Bullying
e acesso aos conteudos da biblioteca.

O sistema deve permitir a inclusdo e
manutencdo de etapas de ensino e
indicagcdo das modalidades de ensino
permitidas.

O sistema deve oferecer o cadastro dos
componentes curriculares (disciplinas).

O sistema deve permitir a indicacdo de qual
base curricular pertence o componente, se
a base nacional curricular comum ou a
parte diversificada.

O sistema oferece a possibilidade de
realizar cadastro dos parametros
curriculares da educacéo basica.

Exemplo: Cadastro dos contetdos de todas
as disciplinas: Eixo, Conteldo e as
Expectativas de aprendizagem.

Painel de informacdes com lista de
professores com: foto, nome do professor,
38 |quantidade de turmas, quantidade de
disciplinas, guantidade de aulas
cadastradas e turmas;

Possibilitar que todas as funcionalidades de
39 |professores estejam disponiveis para uso
do perfil em sua escola;

O sistema deve permitir associar o0s
40 | conteudos cadastrados a cada componente
curricular com sua respectiva série.

O sistema deve permitir copiar o0s
41 | conteudos cadastrados a cada componente
curricular com sua respectiva série.

O sistema deve permitir o cadastro das
matrizes curriculares, independente do
formato do curso oferecido (semestral,
anual ou por periodo) informando seus
componentes curriculares e sua carga
horaria.

O sistema deve permitir informar que um
43 | componente curricular é pré-requisito de
outro.

O sistema deve realizar a cOpia de uma
matriz e especifica-la para uma escola.
44 | Exemplo: Unidades de ensinos “especiais”
gue possuem uma matriz basica, com
alguns componentes especificos.

O sistema deve oferecer cadastros basicos
45 |utilizados em diversas funcionalidades
contexto académico.

34

35

36

37

42
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Exemplo: Tipos de  Apostilamentos,
Procedimentos de avaliacdes, Projetos,
Area de conhecimento

O sistema deve oferecer a possibilidade de
configurar férmulas de célculo, tais como:
46 | arredondamentos das médias,
desempenho minimo e a frequéncia
minima dos estudantes.

O sistema deve permitir o cadastro dos
curso/séries,  possibilitando  configurar
47 |forma de calculo, forma de avaliagcdo
(Nota/conceito/parecer) e periodicidade
(Bimestral, semestral).

O sistema deve oferecer a possibilidade de
parametrizar as nomenclaturas utilizadas
dentro do curso para as documentacdes
dos Estudantes.

Exemplo: progressédo parcial, aprovado e
reprovado.

O sistema deve permitir a parametrizacao
da quantidade de componentes curriculares
para progressdo parcial, de acordo com
instrucdo normativa 06/2007.

O sistema deve oferecer a possibilidade de
realizar o cadastro dos  turnos,
especificando o horario de inicio e fim
deles.

O sistema deve oferecer a possibilidade de
criar um calendario especifico por escola
Obs.: As Unidades de ensinos podem
alterar o calendario padrdo do estado,
informando eventos/feriados especificos da
sua vivéncia.

O sistema deve oferecer a possibilidade de
criar um calendario para toda a rede.

O sistema deve permitir parametrizar o
inicio e fim do calendario escolar com a
possibilidade de ultrapassar o ano
calendério;

O sistema deve permitir o cadastro de
turmas regulares, podendo identificar
54 | nomenclaturas préprias, com identificacéo
da matriz curricular, turno, horarios, sala de
aula.

O sistema deve permitir parametrizar como
serdo realizados o0s apontamentos das
55 |turmas, tais como: frequéncia dos
estudantes, desempenho do estudante e
conteddo ministrado.

O sistema deve permitir ainda o controle do
namero de vagas, impedindo novas
enturmacgdes quando o numero de vagas
56 |excederem ou impedindo cadastrar novas
turmas até que todas as vagas das turmas
de uma série ou ano escolar ndo tiverem
sido preenchidas.

48

49

50

51

52

53
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O sistema deve controlar o inicio e fim dos
57 |periodos letivos (abertura e fechamento de
periodo letivo)

O sistema deve permitir cadastrar as
avaliagcbes  descritivas, possibilitando
parametrizar, de forma que possa definir as
perguntas e o grupo avaliador.

O sistema deve estar preparado para
59 |atender a flexibilizagdo do novo ensino
médio.

O sistema deve oferecer a possibilidade de
preencher partes dos documentos em
formato .DOCX para serem emitidos no
ambito escolar, permitindo a inser¢do de
60 |dados previamente cadastrados de
usuarios e/ou unidades escolares.
Exemplo.:. Termo de compromisso;
declaracbes, transferéncias, direito de
imagem, etc.

A insercdo automatica de dados nos
documentos .DOCX deve ocorrer com a
insercdo de TAGS em  posicdes

58

61 previamente definidas no documento
.DOCX antes do seu carregamento na
plataforma.

Os documentos .DOCX seréo
automaticamente fornecidas as unidades
escolares que poderdo utlizar sem a
62 necessidade de repetir a operacdo, tendo

em vista que esse ajuste ja foi realizado
pela Secretaria de Educacéo, esse recurso
tem como objetivo padronizar as
documentacdes em toda a rede de ensino.
O sistema deve permitir o cadastro dos
63 | curso/séries com suas devidas
caracteristicas.

A plataforma deve estar em conformidade
com a LGPD (Lei Geral de Protecédo de

64 | Dados Pessoais), preservando a
privacidade e seguranca dos usuarios da
plataforma.

A plataforma deve possuir Certificados de

65
Segurancga SSL.

A plataforma deve contemplar arquitetura
de micro servicos com o objetivo de
garantir alta disponibilidade e
escalabilidade.

A plataforma deve garantir performance
independentemente da quantidade de
usuarios concomitantes sem comprometer
a performance.

A empresa deve possuir sistema de testes
68 |de performance para determinar carga,
capacidade ou “stress” do sistema.

A empresa deve possuir ambiente de
69 |homologacéo para realizar
implementacfes, correcdes e testes antes

66

67
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de ser disponibilizado em ambiente de
producéo.

A plataforma deve ser hospedada em

70 . ;
servidores no Brasil.
CONTROLE DE ACESSO E SEGURANGA DOS | . Nio
ALUNOS E SERVIDORES (Obrigatorio) ende | Atende

Disponibilizar no aplicativo para I0S e
71 |Android para os professores e alunos o
Bot&o de Péanico.

O Botdo de Panico deve registrar pedidos
72 |de socorro quanto a seguranga, saude e
outros.

O Botdo de Panico deve ser capaz de
vincular fotos do arquivo e ou tirar foto
73 |instantdnea na abertura do pedido de
SOCOIro e possuir area para descricao do
relato.

O Botéo de Panico podera ser suprimido
dos aplicativos dos alunos.

Deverd  possuir  capacidade para
75 |integragdo com Botdo de Panico fisico
para as unidades escolares.

A plataforma deve possibilitar alertas
76 | sonoros, visuais incluindo possibilidade de
integracéo com luz externa de alerta.

A plataforma deve ter o controle de todos
0s pénicos registrados, mantendo o0s
dados de georreferenciamento do local do
acionamento do Botdo de Pénico, data e
hora, nome da unidade de ensino, turma
(em caso de vinculagdo com o aluno).

A plataforma deve apdés o registro do
Panico apresentar detalhamento do
usudrio de alertou com no minimo: Nome,
78 | Endereco, Telefones, e-mail, CPF, Data de
Nascimento, matricula e visualizagédo
plotada em mapa georreferenciado do
local de acionamento.

A plataforma deve apds o registro do
Panico disponibilizar a ficha de matricula
em caso do aluno e ficha de registro em
caso de servidor.

A plataforma deve possuir login especifico
para formas Policiais e ou Médicas de
acordo com os convénios firmados pela
Secretaria de Educacéo.

A plataforma deve disponibilizar a
visualizacdo exclusiva com os dados
autorizados as forcas policiais
conveniadas

A plataforma deve permitir o registro de
82 |relatorio de atendimento ou descritivo do
fato para registros.

Disponibilizar aplicativo na plataforma
83 | Android para funcionéarios para realizar o
controle de acesso nas portarias das

74

77

79

80

81
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escolas.

84

Disponibilizar sistema web para
funcionarios controlarem o0s acessos,
pessoas autorizadas e areas de controle
das escolas.

85

Permitir a configuracdo de &reas de
acessos (biblioteca, portaria, quadra, etc.)
com controle de acesso por QRCode.

86

Permitir a geracdo de carteiras com
QRCode que devem ser impressas
(fisicas) e disponibilizadas pelo aplicativo.

87

Permitir que o nome e a foto do usuario
sejam exibidas ao profissional no
momento da autenticacdo por QRCode.

88

Permitir gerar relatério referente a
guantidade de acessos com nome e foto
do usuario por periodo.

89

Permitir a leitura do QRCode por
computador, tablet ou smartphone.

90

A plataforma deve possuir sistema de
reconhecimento facial com precisédo
superior a 99,80% no reconhecimento de
rostos, este recurso sera responséavel pelo
controle de acesso ao veiculo e refeitérios.

91

A plataforma deve permitir a verificagdo
das faces baseadas na foto de perfil do
sistema de gestdo, sem a necessidade de
novos cadastros em bancos de imagem.

92

A plataforma deve realizar 0
reconhecimento facial via software, sem a
necessidade de cameras que disponham o
recurso, ou seja, o software deve ter a
capacidade de reconhecimento facial com
webcams, tablets e smartphones.

93

A plataforma deve permitir 0
reconhecimento facial de toda a rede de
ensino, garantindo que todos 0s usuérios
da rede possam ter seu rosto cadastrado,
fornecendo o “check-in”.

94

Permitir ao aluno via APP relatar de forma
segura  problemas relacionados ao
bullying.

95

Permitir de forma visual e destacada
dentro da area de gestdo da unidade
escolar, a visualizagdo de todos os
bullying denunciados.

96

Permitir ao gestor identificar de forma
visual e destacada todas as denuncias de
bullying pendentes de respota.

97

Permitir ao gestor reponder a denuncia de
bullying.

98

A plataforma dve ser capaz de integrar
com bloqueios eletrbnicos.

PEDAGOGICO (Obrigatério)

Atende

Nao
Atende

e

Y/
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O sistema deve restringir o acesso de
inclusdo, alteracéo e excluséo ao
diario de classe apenas aos

99 professores com aulas atribuidas e
turmas com quadro de horario,
devendo este visualizar apenas suas
Unidades de ensinos.

O sistema deve restringir o acesso de
visualizacéo ao diario de classe para
100 a gestao escolar, devendo este
visualizar apenas suas unidades de
ensino.

O sistema deve oferecer a
possibilidade de realizar o
apontamento de frequéncia diario,
101 separado por componente curricular
(aula) e nos dias letivos.

Obs.: Observages para as faltas
justificada;

Visualizagdo de disciplina com as
aulas e atividades detalhadas

O sistema deve oferecer a
possibilidade que o professor realize
0 apontamento de frequéncia da
turma por dia.

O sistema deve oferecer a
possibilidade de realizar o
apontamento de frequéncia, separado
por componente curricular

O sistema deve oferecer a
possibilidade de realizar o
apontamento de todas as notas dos
estudantes.

O sistema deve realizar o calculo
106 automatico das médias a medida que
as notas forem incluidas.

O sistema deve oferecer a
possibilidade do professor realizar o
107 apontamento do conteddo curricular
ministrado na aula diariamente e nos
dias letivos.

O sistema deve oferecer a
possibilidade do professor visualizar o
namero de aulas/periodo letivo e as
aulas registradas.

O sistema deve oferecer a
possibilidade do professor visualizar
109 todos os contetdos informados por
outros professores que ministram
aulas da mesma disciplina na turma.
O sistema deve registrar o recurso
gue utilizou para ministrar o

110 conteudo.

Exemplo: video, audio, dentre outros.

O sistema deve oferecer a
possiblidade do professor realizar o

102

103

104

105

108

111
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planejamento (plano de ensino) do
componente curricular que ele ird
lecionar.

O sistema deve oferecer a
possibilidade dos professores

112 informarem observacdes e
acompanhamento sobre os
estudantes.

O sistema deve contabilizar os
conteldos planejados x realizados de
acordo com os parametros
curriculares da educacéo.

O sistema deve oferecer a
possibilidade do professor visualizar
as pendéncias em relacdo as suas
turmas por semana.

O sistema deve permitir parametrizar
quais os cursos/séries oferecidos na
educacéo béasica poderéo fazer parte
do diério de classe eletrdnico.

O sistema deve oferecer a
possibilidade de realizar o
apontamento de todas as notas dos
estudantes.

Permitir emisséo de parecer e boletim
individual do aluno;

O sistema deve oferecer a
possibilidade dos professores

118 informarem as observacdes e
acompanhamento sobre os
estudantes.

O sistema deve oferecer a
possibilidade do professor visualizar
as pendéncias em relagao as suas
turmas.

O Sistema deve registrar de forma
online todos os acessos dos alunos
na plataforma e aos contetidos das
aulas.

O sistema deve oferecer a
possibilidade de realizar o

121 apontamento de todas as notas dos
estudantes de avaliacdes fisicas e
online.

O sistema deve realizar o calculo
122 automético das médias a medida que
as notas forem incluidas.

A plataforma deve permitir que o
usudrio utilize contas de e-malil

123 pessoal, sem a necessidade de
contas de e-mail corporativas
padronizadas.

A plataforma voltada aos gestores
tem acesso de forma integrada aos
moédulos de Gestdo, Pedagogico e
Comunicacdo.

113

114

115

116

117

119

120

124
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A plataforma deve possuir ambiente
para a Secretaria de Educacéo.

A plataforma deve ter sistema de
busca simplificada para localizar
gualquer usuério cadastrado na base
de dados, as consultas devem ser
realizadas por nome, cpf ou matricula
em todas as escolas da rede.

A plataforma deve possuir ambiente
com planejamento pedagégico,
calendario de  atividades dos
professores em tempo real,
acompanhamento de presenga por
atividade, para gerenciamento e
acompanhamento na unidade
escolar.

Permitir Emisséo de notificacdes para
informar a inclusdo de avisos,
informativos, tarefas, atividades,
128 avaliagbes, langcamentos de notas,
lancamentos de frequéncias e aviso
de mensagens, inclusive para grupos
especificos de usuarios;

A plataforma deve gerar de forma

125

126

127

129 oy D
automatica o historico escolar.
Acessar os dados da escola, do aluno
130 sob sua responsabilidade, da

guantidade de faltas, da quantidade
de ocorréncias.

131 Acessar e emitir boletim escolar;

A plataforma deve permitir a
montagem das grades de aulas.
Permitir a incluséo dos horarios das
133 aulas de acordo com a turma, turno e
professor;

A plataforma deve permitir a
configuracao de periodos escolares.
A plataforma deve permitir
configuracdes especificas para cada
135 unidade escolar de forma individual,
como tipos de avaliagbes e
configuracdo de postagens.

A plataforma deve emitir relatérios
gue serdo definidos pela rede.
Permitir a direcdo da escola e ao
docente acompanhar pendéncias de
137 atrasos relacionados a langamento de
frequéncia e notas de avaliagbes por
parte dos professores.

Identificar alunos abaixo da média em
tempo real.

Identificar alunos com maior indice de
faltas em tempo real.

Canal para publicacdo de mural e de
140 fotos de atividades e rotinas
escolares para acompanhamento

132

134

136

138

139
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pelos responsaveis.

Permitir a definicdo de perfis de
acessos especificos para cada tipo
de usuario, tais como: Secretaria de
141 Educacéo, Equipe  Pedagoégica,
Administradores, Diretores de
Escolas, Docentes, Alunos e
Responsaveis por Alunos.

Permitir a inclusdo de avisos para
todos os usuarios da rede ou unidade

142 ; o
escolar com o envio de notificagBes
“push”.
Permitir a inclusdo de eventos para
143 todos os usuarios da rede ou unidade

escolar com o envio de notificacdes
“push”.

Permitir a geracdo, manutencdo e
controle dos acessos Unicos (login e
144 senha) para os alunos, responsaveis,
docentes e administradores, em
todas as plataformas de uso.

A plataforma deve estar totalmente
adequada ao ensino  hibrido,
permitindo o gerenciamento das
presencas e conteldos para o0s
formatos online, presencial, retirada
de material e hibrido.

A plataforma deve contemplar um
tradutor de libras na plataforma de
aulas, o servico deve permitir que o
usudrio ao clicar no texto a
mensagem ¢é traduzida para a
linguagem de libras.

O tradutor de Libras deve ter
personagem animado, a traducdo
deve ocorrer de forma dindmica em
tempo real.

A plataforma de aulas para os alunos
deve contemplar sistema de comando
de voz (Assistente pessoal digital)
148 permitindo que alunos possam
acessar 0s conteudos utlizando a
voz, sem a necessidade do uso do
mouse.

O Assistente pessoal digital descrito
no item anterior, deve oferecer no
minimo os seguintes comandos: rolar
tela para cima, rolar tela para baixo,
abrir aula, fechar aula, abrir materiais,
desligar microfone e listar aulas.

O Assistente pessoal digital deve
funcionar de forma local, sem o envio
150 do audio para os servidores da
empresa, garantindo a privacidade do
usudrio.

145

146

147

149
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O Assistente pessoal digital deve
151 aceitar e responder em Portugués
Brasil.

A plataforma deve permitir que alunos
e professores possam escolher
152 “temas”, ajustando as caracteristicas
da plataforma de acordo com o
desejo do usuario.

A plataforma deve permitir que alunos
pertencam a duas turmas (Regular e
Especial) esse recurso busca permitir
153 gque alunos com necessidades
especiais ou que estejam em reforco
escolar realizem atividades
complementares.

Nao

AVALIACAO INDIVIDUAL Atende
¢ Atende

A plataforma deve possuir ferramenta
154 para avaliacdo individual dos alunos
de toda a rede em formato online.

A plataforma deve permitir que a
coordenacdo pedagogica da rede
155 elabore as avaliagcbes individuais
multipla escolha, com enunciado e
alternativas personalizadas.

A plataforma deve comparar de forma
156 automatica as questdes de mdltipla
escolha.

A plataforma deve permitr a
diagramacéao automatica da avaliagéo
157 em duas colunas para impressao sem
a necessidade de software de edicéo
de textos.

A plataforma deve permitir que os
professores respondam as avaliagfes
individuais dos alunos através da
plataforma em formato on-line.

A plataforma deve possuir area de
estatisticas para acompanhar os
159 dados da avaliacdo como: Escolas
participantes, alunos participantes e
disciplinas.

A plataforma deve permitir a inclusédo
ilimitada de modelos de avaliacéo.

A plataforma deve permitir que os
modelos de avaliagdo multidisciplinar,
161 para que na mesma avaliacio
individual seja possivel avaliar duas
ou mais disciplinas.

A plataforma deve disponibilizar as
seguintes informacdes estatisticas:

158

160

162 Presenca, abstencdes, turma e do
aluno e escolas participantes.
163 A plataforma deve permitir a emissao

de relatério para impresséo.
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A plataforma deve permitir que
professores realizem avalia¢des
164 descritivas dos alunos levando em
consideracéo o aspecto social,
psicomotor e cognitivo.

A plataforma deve permitir que a
mesma avaliagdo individual seja
165 aplicada em todos os periodos
escolares (bimestre, semestre, etc.)
configurados na plataforma.

Nao

AVALIACAO DIAGNOSTICA (Obrigatério Atende
¢ ( g ) Atende

A plataforma deve possuir ferramenta
166 para avaliacdo de toda a rede em
formato online, presencial ou hibrido.
A plataforma deve permitir que a
coordenacdo pedagogica da rede
167 elabore as avaliagbes com até 40
guestdes em formato de descritivo ou
multipla escolha.

A plataforma deve permitir a insercédo
de imagens nos formatos jpg ou png
nas questfes elaboradas pela
coordenacdo pedagdgica.

A plataforma deve corrigir de forma
169 automatica as questdes de mdltipla
escolha.

A plataforma deve permitir que o
professor acesse as respostas dos
170 alunos nas avaliagbes com a
possibilidade de comentarios na
avaliagédo.

A plataforma deve permitr a
diagramacéo automatica da avaliacao
171 em duas colunas para impressao sem
a necessidade de software de edicéo
de textos.

A plataforma deve possuir recurso
para gerar em cartdes resposta em
‘massa”, permitindo a geracdo de

168

172 milhares de cartbes de forma
automatica em formato pdf, utilizando
software na web ou desktop.

A plataforma deve gerar -cartbes
respostas com QRCODE para

173 identificar o aluno em formato
semelhante ao aplicado pela prova do
ENEM.

A plataforma deve permitir que os
alunos respondam as avaliagbes
174 através de cartdo resposta em
formato semelhante ao aplicado pela
prova do ENEM.

A plataforma deve permitir que os
175 alunos respondam as avaliagbes
através da plataforma em formato on-
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line.

A plataforma deve possuir area de
estatisticas para acompanhar o0s
dados da avaliagdo como: Escolas

176 o .
participantes, alunos participantes,
presencas, disciplinas, médias e
acertos por questao.

177 A plataforma deve permitir a inclusdo

ilimitada de modelos de avaliacéo.

A plataforma deve permitir que os
modelos de avaliagdo possuam
178 diversas disciplinas, para que na
mesma avaliacdo seja possivel
avaliar duas ou mais disciplinas.

A plataforma deve permitr a
179 configuracdo dos  pesos nas
guestdes.

A plataforma deve disponibilizar as
seguintes informacdes estatisticas:
Presenca, abstencdes, quantidade de
acertos e erros por disciplinas,
rendimento da rede, turma e do aluno
e escolas participantes.

A plataforma deve oferecer no
minimo os seguintes graficos: Taxa
de participacao por disciplina, Niveis
de desempenho por disciplina e
Percentual de Acertos / Erros por
guestéo por disciplina.

A plataforma deve permitir a emisséo
de relatério para impresséo.

180

181

182

Nao

BIBLIOTECA (Obrigatorio) Atende
Atende

Permitir o cadastro, gerenciamento e
locacao de livros fisicos.

Biblioteca deve possuir capacidade
de gerenciar a Biblioteca virtual com
E-books para download e leitura em
ambiente web e no aplicativo para
alunos e responsaveis nas
plataformas Android / 10S.

O mdédulo de biblioteca deve estar
disponivel para professores, alunos e
administradores em  todos o0s
ambientes, sejam: WEB e APP.

O acesso ao acervo deve ser
185 permitido por aplicativo e sistema
web para alunos e professores.

As reservas dos livros fisicos do
acervo bibliotecario devem ser
realizadas nos ambientes: WEB e

183

184

185

187 APP. O sistema de biblioteca deve
ainda demonstrar a disponibilidade
dos livros no ato da reserva.

188 A plataforma deve permitir a

identificacdo  de  usuérios  por
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buscador ou QR CODE.

A plataforma deve ter sistema de
gerenciamento de aluguel de livros,

189 . X
com a capacidade de gerenciar
atrasos, disponibilidade e entregas.
Exibir lista de livros do acervo com

190
foto.

191 Permitir o download dos livros digiais
e impresséo.

Permitir o compartiihamento pelo
192 aplicativo para outras plataformas
(WhatsApp, e-mail, etc.).

Permitir a geracdo de QR Code para
193 identificacdo do livro que devem ser
disponibilizados pela plataforma web.
Permitir que a rede insira novos
194 materiais em formato PDF, WORD,
XLS ou TXT.

Nao

AULA AO VIVO OU HIBRIDA (Obrigatério Atende
( g ) Atende

A plataforma deve possuir servidores
de video proprios, administrados pela
195 contratada, garantindo a privacidade
e a seguranca de alunos, professores
e profissionais da educacéo.

A plataforma deve possuir sistema de
balanceamento de carga direcionado
196 ao uso de video, ficando a cargo da
contratada adicionar servidores se
forem necessarios.

Disponibilizar aplicativo na plataforma
197 WEB, Android e 10S para alunos e
responsveis.

A plataforma deve permitir que a
198 equipe pedagdgica adicione o0
planejamento pedagdgico

Permitir que o aluno assista a
transmissdo de aulas “ao vivo” com
forum de discursdao (chat) entre
alunos e professor por sala de aula.
Permitir o compartiihamento de tela
200 para auxiliar os alunos nas
transmissdes.

O sistema deve permitir a criacdo de
201 salas de aula virtuais para até 40
alunos por transmisséo.

O sistema deve permitr a
202 transmissao simultanea de até quatro
professores por sala de aula virtual.

O sistema deve permitir a
203 transmissao com a utilizacdo de rede
3G, 4G, 5G e Wifi.

O sistema deve ser oferecido de
204 forma livre, sem a cobranca por
tempo de utilizaco.

199

Rua Damaris Rosa de Menezes Monteiro, 333 | Gl. Linddia

) » Prg. Tecnoldgico Francisco Sciarra | CEP 86031-216 | Londrina | PR | +55 43 3379-3300

%//////Yf// www.ctdlondrina.com.br
Y/,

//////////



| ey i)

COMPANHIA DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO

Os videos devem ser exibidos no
205 aplicativo dos alunos e responsaveis
nas plataformas WEB, Android e 10S.
As salas virtuais devem ser criadas
de acordo com as turmas,
respeitando 0s alunos e
nomenclatura das escolas.

Quando as transmissdes forem
iniciadas o0s usuarios devem ser
207 notificados através de mensagem
push no aplicativo de responséaveis e
alunos.

Permitir aulas sincronas a partir de
criacdo de salas de aula virtuais de
video conferéncia para professor e
alunos

A plataforma de video deve permitir o
acesso ao conteado da aula
209 planejada (Titulo, Descricao da aula,
materiais anexados e tarefas de
casa).

A plataforma deve contemplar uma
“Lousa Digital” no sistema de video
210 conferéncia, com ferramentas de
desenho, textos, cores, formas
geomeétricas, etc.

A plataforma de video deve conter os
detalhes da aula e atividades.

A plataforma deve direcionar os
usudrios para o ambiente de video
212 diretamente com a identificacdo do
usuario e controle de presentes na
sala.

Permitir que o professor faca
pesquisas de conteudos didaticos em
tempo real com buscador integrado e

206

208

211

213 com a possiblidade de
compartilhamento do material com os
alunos.

A plataforma deve permitir a leitura
de maquina por 4udio, permitindo que
214 pessoas com deficiéncia possam
acompanhar o contetdo adicionado
nas aulas previamente cadastrados.
A plataforma de video permitir aulas
com até 2 horas sem interrupc¢éo.

A plataforma deve permitir ao usuario
gue utilize dois dispositivos na
mesma conferéncia utlizando a
216 ativacdo segura por QRCode,
garantindo a utlizacdo de duas
cameras simultdneas partindo de
dispositivos diferentes.

Além da plataforma de video nativa, a
plataforma deve permitir integracao
com outras ferramentas de video
conferéncias, como Meet, Zoom,

215

217
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Teams, etc.

A plataforma de video chamada
nativa deve ser prépria permitindo a
customizacdo e ajustes caso haja
necessidade.

218

Nao

COMUNICACAO (Obrigatério Atende
CAO ( g ) Atende

A plataforma deve permitir o envio de
avisos para toda a rede ou para
escolas especificas, bem como o
direcionamento das mensagens para
todos 0s usuarios, alunos,
responsaveis ou professores com
notificagdes do tipo “Push” e exibi¢do
no aplicativo.

A plataforma deve permitir postagens
com texto e imagens em formato de
rede social, permitindo a exibicao
pelo sistema web e aplicativo.

A plataforma deve permitir a criacdo
de enquetes, com acompanhamento,
agendamento e validade das
enguetes, as respostas devem ser
efetuadas pelo aplicativo e com
notificagdes “Push”.

A plataforma deve permitir a exibi¢éo
de campanhas publicitdrias nos
222 aplicativos com a possibilidade de
insercdo de imagens, agendamento e
validade das campanhas.

A plataforma deve permitir o0
agendamento de eventos na rede
223 escolar ou em unidade escolar
especifica, com envio de mensagens
“PUSH” para os aplicativos.

A plataforma deve contemplar um
“Arquivo Digital” do qual a secretaria
de educacdo possa distribuir
documentos digitais para todas as
unidades escolares nos formatos
“PDF, DOC, XLS, XML e PPT".

A plataforma deve permitir a
225 confirmacéo de leitura das
mensagens enviadas.

Os professores, alunos e
responsaveis devem possuir area de
226 noticias no sistema web e aplicativos
gue exibam os avisos enviados pela
rede.

219

220

221

224

Nao

SUPORTE Atende
Atende

A plataforma deve possuir um
227 sistema de gerenciamento de
suporte.
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A plataforma deve possuir um
228 sistema de tickets que permita o
acompanhamento das solicitacbes

A plataforma deve permitir que o
usuério realize solicitacdes de

229 suporte pela plataforma de forma
integrada.
A plataforma deve permitir o
230 acompanhamento  dos  suportes,

apresentando o andamento de cada
ocorréncia.

A plataforma deve contemplar
recurso do tipo FAQ (Frequent Ask
231 Questions - Perguntas frequentes)
para ajudar os usudrios nas tarefas
mais rotineiras.

A plataforma deve conter tutoriais em
formato PDF de uso detalhando toda
232 a plataforma, esse material deve ser
ajustado com a identidade visual do

projeto.
PROFESORES (Obrigatorio) Atende Nao
Atende
Disponibilizar aplicativo nas
233 plataformas WEB, Android e I0S para
professores.

O Aplicativo deve funcionar OFF-
LINE (sem internet), permitindo que
234 0s dados sejam enviados
posteriormente quando conectado a
internet.

O aplicativo deve no minimo permitir
as seguintes funcdes: Criar
avaliagcbes, lancar notas, informar
235 frequéncia, criar atividades,
acompanhar a agenda de atividades,
leitor de QRCode, canal de noticias,
editar perfil e carteira com QRCode.
Disponibilizar sistema web para
professores com temas variados,

236 . .
tornando a plataforma mais amigavel
para alunos e professores.

Permitir ao professor adicionar

237 tarefas com agendamento e a
possibilidade de distribuir contetddos
digitais.

238 Permitir o professor a criar

agendamento de avaliacdes.

Permitir ao professor inserir e
disponibilizar contetidos em forma de
239 documentos no formato PDF, MS
Word, MS Excel, imagens, links e
videos nas aulas.

Possuir integragcdo nativa com
240 YouTube facilitando a pesquisa na
montagem das aulas.

Rua Damaris Rosa de Menezes Monteiro, 333 | Gl. Linddia
Prg. Tecnoldgico Francisco Sciarra | CEP 86031-216 | Londrina | PR | +55 43 3379-3300

/ 77/{// www.ctdlondrina.com.br
/é////%/



| ey i)

COMPANHIA DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO

A plataforma deve oferecer buscador
do Youtube integrado, permitindo de
forma direta que os videos sejam
anexados aos conteldos das aulas.
Possuir integracdo  nativa com
242 Wikipédia facilitando a pesquisa na
montagem das aulas.

A plataforma deve oferecer sistema
de busca de conteldo integrado ao
Wikipédia permitindo de forma direta
243 que os contelidos sejam anexados e
editados pelos professores na
construgdo dos materiais que ser&o
disponibilizados na plataforma.
Possuir integragcdo nativa com
plataforma de modelos 3D facilitando

241

244 . x
a pesquisa na construgdo das aulas
disponibilizadas.
A plataforma deve oferecer buscador
245 de Modelos 3D integrados, permitindo

de forma direta que os videos sejam
anexados aos contelidos das aulas.
Os modelos 3D deverdo ser
visualizados em ambiente WEB
246 tridimensional, sem a necessidade de
realizar o download ou a utilizacéo de
software especificos.

A plataforma deve permitir a exibi¢éo
247 de modelos 3D estaticos e/ou
animados.

A plataforma deve permitir que os
conteddos  compartilhados  pelos
248 professores possam ser utilizados
como modelos para outros
professores da rede.

Permitir  ao professor lancar
249 frequéncia presencial ou retirada de
material.

Permitir ao professor criar avaliagbes
e lancar notas.

Disponibilizar agenda de atividades
251 para organizacdo da rotina do
professor

Permitir ao professor, com unico login
252 e senha, migrar entre disciplinas,
turmas e escolas que ministre aulas.
Permitir ao professor inserir plano de
253 aula de acordo com o planejamento
do coordenador pedagdgico.

Permitir canal de comunicacdo entre
254 o professor e a administracdo escolar

250

e vice-versa.
Permitir a visualizagéo de
255 informacdes como nome completo,

matricula e fotos dos alunos.
Possibilitar coleta de informag6es
basicas de forma automatica sobre a

256
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salde do aluno.

Permitir a publicacdo de fotos de
atividades e rotinas escolares para
acompanhamento de outros grupos
de usuarios.

Permitir  ao  professor  relatar
ocorréncias e  comportamentos,
inclusive com a possibilidade de
recomendar as esferas competentes
a aplicacdo de adverténcias para
alunos.

Permitir a geragcdo de relatérios de
notas e frequéncias.

Permitir a geracéo de Indicador de
desempenho das turmas.

Permitir a  disponibilizacdo de
exercicios personalizados com
“gameficagao”, do tipo quiz, com o
objetivo de avaliar os alunos.

A plataforma deve conter um banco
de dados de perguntas e respostas
gue serdo utlizadas pela rede de
educacéo.

Permitir a diagramacao de atividades
impressas, tarefas do qual o utilizador
disponha de recursos como textos,
imagens, banco de dados de
perguntas, links e videos ativados
pelo leitor de QRCode integrado no
aplicativo do aluno, responsavel e
professor.

Permitir de forma dindmica e massiva
a leitura e correcdo automatica de
‘cartdbes respostas” através de
sistema  desktop integrado a
264 plataforma web, visando proporcionar
agilidade, transparéncia e solidez nos
resultados das avaliag@es, facilitando
as correcdes de provas objetivas com
auxilio de marcadores.

Permitir o langcamento automatico dos
resultados das avaliacbes na
plataforma web, através da leitura de
265 gabarito composto por um sistema de
leitura de cédigo QR, com objetivo de
identificar os alunos, unidades
escolares, turmas e disciplinas.
Permitir a configuragdo modelos de
leitura e a personalizacdo de
266 gabaritos digitais, afim de permitir a
comparagcdo com os documentos
escaneados que serdo analisados.
Emitir notificacdo para alunos e
responsaveis a cada acao
relacionadas a faltas, atividades,
notas e avaliagdes inserida pelo

257

258

259

260

261

262

263

267
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professor.

Gerar carteira fisica e virtual no
aplicativo, com informag¢des do
professor e QR Code, para controle
de acessos.

Permitir a leitura de QR Code através
269 de leitor integrado no aplicativo para
acesso a contelidos digitais.

Permitir aos professores a
transmissao de aula “Ao Vivo’ para
os alunos, através do sistema web ou
aplicativo Android ou I0S.

Permitir acompanhamento das
271 entregas das tarefas com
observacoes.

A plataforma deve permitir aos
professores adicionar “dicas de
272 respostas” para a questdes com o
objetivo de auxiliar os alunos com as
atividades.

A plataforma deve permitir inserir
273 videos, imagens ou links nas tarefas
online.

Permitir criar tarefas para grupos
especificos de alunos.

Permitir controle de ausentes nas
aulas planejadas.

A plataforma deve possuir integracao
276 nativa com o Wikipedia para coleta de
conteddos.

A plataforma deve enviar notificacfes
do tipo push para responséaveis e

268

270

274

275

277 ~ S
alunos para as acdes de frequéncia,
notas, avaliacdes e tarefas.

A plataforma deve oferecer aos
professores informacdes de

278 desempenho, dados pessoais,

curriculo, atividades, tarefas, eventos,
comunicacdes, disciplinas, grades de
horario e informacdes estatisticas.

A plataforma deve possuir sistema de
279 notificacdo para o acompanhamento
e entrega de atividades pelos alunos.
A plataforma deve permitir a leitura
de maquina por audio, permitindo que
280 pessoas com deficiéncia possam
acompanhar o contetdo adicionado
nas aulas previamente cadastrados.
A plataforma deve sugerir contetidos
281 relacionados a aula que sera
adicionada na plataforma.

A plataforma deve permitir que o

282 professor crie formularios online para
atividades e avalia¢des dos alunos.

283 A plataforma deve permitir que alunos
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adicionem comentarios nas aulas.

A plataforma deve ter uma area de
notificacdo para manter o professor
atualizado de entrega de atividades e
comentario dos alunos de forma clara
e direta na plataforma WEB e nos
aplicativos Android / 10S.

A plataforma deve possuir
componente de cadastro do
Curriculum dos professores com as
285 seguintes informac¢des: Formacéo
académica, Experiéncia profissional,
Habilidades linguisticas, Area de
atuacgéo e Participacfes em projetos.
A plataforma deve permitir que
professores realizem a avaliagdo

284

286 individual do aluno através da
plataforma.
ALUNOS, PAIS E RESPONSAVEIS Atend Nao
(Obrigatorio) ende Atende

Disponibilizar aplicativo na plataforma
287 WEB, Android e 10S para alunos e
responsaveis.

O aplicativo deve no minimo permitir
as seguintes funcdes: Acompanhar
avaliagbes, frequéncia, atividades,
acompanhar a agenda da escola, ter
acesso a material didatico digital
(videos, pdf, doc, xls, ppt, YouTube e
links da internet), leitor de QRCode,
area de notificacBes, canal de
noticias, mural de atividades, jogo
educacional (Quiz), biblioteca virtual,
transmissbes de video “ao vivo”,
transporte escolar em tempo real,
chat, editar perfil e carteira com
QRCode.

Permitir ao aluno e responséaveis a
visualizacéo de tarefas.

Permitir ao aluno e responséaveis a
290 visualizacdo de agendamento de
avaliacbes.

Permitir ao aluno e responséaveis a
visualizacdo de conteido em forma
de documentos no formato PDF, MS

288

289

291 Word, MS Excel, imagens, videos e
Youtube, disponibilizado pelos
professores.

Permitir ao aluno e responséaveis o
acompanhamento da frequéncia
292 escolar e o recebimento de alerta em
tempo real através de notificacdo por
aplicativo (Push) ou e-mail.

Permitir ao aluno e responséaveis a
visualizacdo de notas.

293
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Permitir ao aluno e responséaveis o
acompanhamento em tempo real do
boletim escolar com grafico de
rendimento.

Permitir aos alunos e responsaveis o
acompanhamento das entregas de
295 atividades, bem como a avaliagédo
dos professores no tocante as tarefas
de casa.

Permitir  aos responsaveis o
acompanhamento de multiplos
estudantes na rede de ensino
municipal com dnico login e senha.
Permitir aos responsaveis e aluno a
297 visualizacdo do plano de aula das
disciplinas.

Permitir ao responsaveis e aluno a
visualizacéo da grade de aula.
Permitir canal de comunicacdo entre
299 a direcdo e o0s responsaveis pelo
aluno.

300 Permitir inserir foto de perfil.

Permitir a visualizacdo de mural,
comentarios, fotos de atividades e
rotinas escolares publicadas pela
escola.

Permitir ao aluno participar e
responder atividades disponibilizadas
através de exercicios “gameficados”,
por exemplo do tipo quiz.

Permitir o recebimento de notificacdo
e avisos por e-mail para cada acéo
inserida pelo professor ou pela
escola.

Gerar carteira virtual e fisica com QR
Code para controle de acessos.
Permitir a alteracdo de senha de
acesso.

Permitir o acesso a biblioteca virtual
com titulos de dominio publico e
material didatico disponibilizado pela
rede de ensino.

Permitir o compartilhamento e
impresséo dos materiais
disponibilizados pela biblioteca
virtual.

Permitir ao aluno relatar de forma
308 segura problemas relacionados ao
bullying.

Permitir que alunos e responsaveis
309 respondam as enquetes através do
aplicativo.

Permitir que alunos e responsaveis
310 acessem as aulas “Ao Vivo” com
chamadas por video e chat.

294

296

298

301

302

303

304

305

306

307
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A plataforma deve permitir a leitura
de méaquina por &udio, permitindo que
311 pessoas com deficiéncia possam
acompanhar o conteido adicionado
nas aulas previamente cadastrados.
A plataforma deve permitir que
professores realizem avaliacdes

312 descritivas dos alunos levando em
consideracéo o aspecto social,
psicomotor e cognitivo.

Nao

TRANSPORTE (Obrigatorio Atende
( g ) Atende

Disponibilizar aplicativo na plataforma
Android para o motorista.

A plataforma deve possuir médulo de
314 gestdo do transporte com
georreferenciamento.

Permitir utilizar o cadastro de alunos,
315 escolas, veiculos e motoristas da
plataforma.

316 Cadastro de rotas.

Permitir o gerenciamento de multiplas
rotas.

Cadastro de alunos por roteiro,
318 restringindo  usuarios que nao
estiverem cadastrados.

Permitir alunos com necessidades
especiais que necessitam de
319 acompanhante utilizem o transporte
escolar ocupando duas vagas no
veiculo.

Permitir informar quando o aluno é
320 usuério de transporte escolar e qual a
rota.

Garantir autenticacéo dos usuérios do
transporte  escolar através do
321 aplicativo ou carteira impressa (fisica)
com QRCode utilizando o]
smartphone do veiculo.

Permitir o acompanhamento da frota
322 através de GPS do smartphone em
tempo real.

Permitir ao motorista sinalizar os
sinistros em um so click e adcicionar
323 descritivo quando necessario na rota
como: atrasos, acidentes, entre
outros.

Permitir o acompanhamento da frota
324 com seu posicionamento em tempo
real via GPS.

Permiti a emissdo de relatorios de
viagens com nome do motorista,
veiculo, data, linha, hora de partida,
hora de chegada e passageiros.

313

317

325
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Permitir aos alunos e responsaveis o
acompanhamento das viagens
iniciadas em tempo real pelo
aplicativo do responsavel e/ou aluno.
A plataforma deve possuir sistema de
reconhecimento facial com precisao
327 superior a 99% no reconhecimento de
rostos, este recurso sera responsavel
pelo controle de acesso ao veiculo.

A plataforma deve permitr a
verificagdo das faces baseadas na
328 foto de perfil do sistema de gestéo,
sem a necessidade de novos
cadastros em bancos de imagem.

A plataforma deve realizar o
reconhecimento facial via software
diretamente pelo APP, sem a

326

329 necessidade de hardwares
especializados ou externos ao Smart
Phone.

A plataforma deve permitir o
reconhecimento facial de toda a rede
de ensino, garantindo que todos os
330 usuarios da rede possam ter seu
rosto cadastrado, fornecendo o
“check-in” no transporte independente
da unidade escolar.

A plataforma deve ser capaz de
integrar com  outros  sistemas

331 . -
espeuahstas em gestao de transporte
escolar.
MATRICULA (Obrigatério) Atende Nao
Atende

A plataforma deve possuir um portal
de matricula integrado a plataforma
332 para permitir o cadastro de novos
alunos e re-matricula em formato
web.

A plataforma de matricula deve
permitir ~ que  alunos  solicitem
333 transferéncia entre escolas no portal
da matricula, possibilitando a escolha
da escola de interesse.

A plataforma deve possuir sistema de
gerenciamento de vagas que permita
334 a distribuicdo automatica de alunos,
gerenciamento de turmas e previsédo
de vagas para 0 ano seguinte.

A plataforma deve permitir que o
processo de re-matricula dos alunos
possa ser realizado pela plataforma
online.

A plataforma deve contemplar mapa
336 com sistema de localizagdo baseado
no endereco informado pelo usuario.

337 A plataforma deve verificar a

335
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disponibilidade das vagas nas
escolas por ano escolar.

A plataforma deve ter critérios de
338 proximidade para a oferta das vagas
aos alunos.

A plataforma deve enviar e-mail ao
339 usuario com a confirmacdo da
matricula com cédigo de matricula.

A plataforma deve permitr a
340 configuracdo de  periodos de
matriculas.

A plataforma deve permitir fila de
341 espera obedecendo aos critérios de
pontuagdo ou ordem de chegada.

A plataforma deve permitir que o
342 aluno escolha outras opgbes de
escolas em caso de fila de espera.

A plataforma deve contemplar
histéricos de matriculas.

A plataforma deve permitir que a
344 solicitagdo de matricula ocorra pelos
administradores das escolas.

A plataforma deve possuir banco de
dados e aplicacdo independente de
matricula, sem que haja problemas
de estabilidade no sistema de gestao.
A plataforma deve permitir a familia
346 acompanhar o status da matricula
pelo portal.

A plataforma deve permitir critérios de
347 prioridade  para  matricula na
educacéo especial.

A plataforma deve permitir que a
348 matricula online esteja disponivel o
ano todo para novos alunos.

A plataforma deve permitir que alunos
349 com irmdos na mesma escola tenham
prioridade na vaga.

A plataforma deve permitir oferecer
prioridade para alunos PNE e/ou que

343

345

350 . i
sejam atendidos por programas
sociais.
A plataforma deve ter mecanismos
351 para identificar a origem do aluno no

ato da inscricdo da matricula (rede
privada ou publica).

A plataforma deve calcular de forma
automéatica o nuamero de vagas
352 disponiveis na rede levando em
consideracdo as informacdes do
sistema de gestéo.

A plataforma deve impedir que
apenas alunos moradores de outras

353 cidades facam a inscricdo de
matricula.
354 A plataforma deve oferecer uma

dashboard com 0s inscritos,
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contemplados e fila de espera.

A plataforma deve conter um sistema
gue permite um auto cadastro com
posterior aprovacéo da direcdo da
escola, permitindo assim agilidade e
atualizacdo de dados cadastrais dos
usuarios.

A plataforma deve oferecer portal de
matricula personalizado com os
padrdes visuais da rede de ensino,
neste portal deve ser disponibilizados
as seguintes informacg@es: Calendario
de matricula, Documentos
Necessarios, Perguntas Frequentes e
Edital de Matricula.

O Portal de Matricula citado no item
anterior deve permitir que

357 interessados nas vagas possam se
inscrever, acompanhar uma inscricéo
ou solicitar suporte técnico.

O Portal de Matricula o usuario deve
358 acompanhar sua inscri¢cao utilizando
0 CPF e data de nascimento.

O Portal de Matricula deve possuir
359 video tutorial ensinando como realizar
a matricula.

355

356

Nao

REFEICAO (Obrigatério Aten
CAO ( g ) el Atende

Disponibilizar aplicativo na plataforma
360 Android para o funcionarios e
nutricionistas.

Disponibilizar  sistema web para

361 . A
funcionérios e nutricionistas.
362 Permitir disponibilizar o cardapio de
refeicfes diarias e semanais.
Permitir configurar diversos cardapios
363 ;
para turnos diferentes.
364 Permitir a construcdo de cardapios

independentes por escola.

365 Permitir facil edicao do cardapio.
Disponibilizar a informagdo do
366 cardapio de refeicBes no aplicativo
dos alunos e responsaveis.

Permitir a gerac@o de carteiras com
QRCode que devem ser impressas
(fisicas) e disponibilizadas pelo
aplicativo.

Permitir a contabilizac&o de refei¢bes
servidas através de buscador,
carteirinha  com QRCode ou
reconhecimento facial.

Permitir que o nome, as questfes
médicas e a foto do usuario sejam
exibidas ao profissional no momento
da autenticacdo por QRCode, esta

367

368

369
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informacdo serve para orientar a
nutricionista quanto ao tipo de
refeicéo sera servida ao aluno.

Informar a quantidade de refeicdes
gue foram servidas por periodo.
Permitir gerar relatério com nome e
foto do usuario referente a
guantidade de refeicdes servidas por
periodo.

Disponibilizar painel de
gerenciamento para
acompanhamento de refeicdes
servidas em tempo real em todas as
escolas da rede em tempo real por
periodo.

Permitir a leitura do QRCode por
computador, tablet ou smartphone.

A plataforma deve possuir sistema de
reconhecimento facial com precisao
superior a 99,80% no reconhecimento
de rostos, este recurso sera
responsavel pelo controle de acesso
ao veiculo.

A plataforma deve permitr a
verificacdo das faces baseadas na
375 foto de perfil do sistema de gestéo,
sem a necessidade de novos
cadastros em bancos de imagem.

A plataforma deve realizar o
reconhecimento facial via software,
sem a necessidade de cameras que
376 disponham o recurso, ou seja, O
software deve ter a capacidade de
reconhecimento facial com webcams,
tablets e smartphones.

A plataforma deve permitir o
reconhecimento facial de toda a rede
de ensino, garantindo que todos os
377 usuarios da rede possam ter seu
rosto cadastrado, fornecendo o
“check-in” no refeitério independente
da unidade escolar.

A plataforma deve oferecer a
secretaria de educacdo quantitativo
total de refeicdes servidas em todas
as unidades escolares, esse

370

371

372

373

374

378 o
guantitativo deve ser mensal, a
plataforma deve exibir todas refeicbes
servidas com a data, nome, matricula
e horario do consumo.
] Nao
INVETARIO Atende
Atende
Permitir o cadastro, edicdo e a
379 ~ X
exclusdo dos bens da secretaria.
380 Permitir a geracdo de etiqueta de

identificacao do item com QRCode.
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Permitir a consulta de todos os itens

381

cadastrados.

Permitir o cadastro das informagfes
382 do item: Nome, modelo, data de

aquisi¢cdo, nota fiscal, local e estado
de uso.

383 Permitir o cadastro de fotos dos itens.

Permitir alterar o estado de uso,
ativando ou inutilizando algum item.

A plataforma deve permitr a
verificagdo das faces baseadas na
385 foto de perfil do sistema de gestéo,
sem a necessidade de novos
cadastros em bancos de imagem.
Permitir o cadastramento de notas
fiscais.

A plataforma deve oferecer busca pra
localizar itens.

A plataforma deve emitir relatério de
388 movimentacdes dos itens em arquivo
XLXS

O arquivo XLSX deve informar os
seguintes itens: Unidade Escolar,
usuario, produto, observacédo, valor
389 unitario, valor total, quantidade, data
de aquisicdo, data de vencimento,
nimero da nota fiscal, fornecedor,
cnpj e entrada/saida.

384

386

387

Nao
ESTOQUE Atende
Q Atende
Permitir o cadastro, edicdo e a
390 .
exclusdo dos bens.
391 Permitir o controle do estoque com

adicdo e baixa de itens.
Permitir  controlar  itens  como
392 papelaria, alimentacdo, material de

limpeza e etc.

Permitir a consulta de todos os itens
393

cadastrados.

Permitir o cadastro das informagdes
394 do item: Nome, modelo, data de

aquisicdo, nota fiscal, local e estado
de uso.

395 Permitir o cadastro de fotos dos itens.
Permitir alterar o estado de uso,

396 ; R ;
ativando ou inutilizando algum item.
Permitir o cadastramento de notas

397 o
fiscais.

398 A plataforma deve oferecer busca pra

localizar itens.

A plataforma deve emitir relatério de
399 movimentacdes dos itens em arquivo
XLXS
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O arquivo XLSX deve informa os
seguintes itens: Unidade Escolar,
usudrio, produto, observacdo, valor
400 unitario, valor total, quantidade, data
de aquisicdo, data de vencimento,
ndmero da nota fiscal, fornecedor,
chpj e entrada/saida.

Nao

FUNCIONARIOS/SERVIDORES (Obrigatério) | Atende
Atende

Permitir o acompanhamento do
401 curriculo de professor, com todo o
historico profissional e formagéo.

A Plataforma devera oferecer
aplicativo para os funcionarios do
transporte, merenda e controle de
acesso;

Disponibilizar sistema web para
funcionarios.

O Aplicativo deve permitir o cadastro
de fotos dos alunos, funcionérios e
professores viabilizando 0
reconhecimento facial.

O Aplicativo deve permitir o “check-
in" de alunos para o controle de
acesso em areas como o refeitorio,
portaria, biblioteca, etc.

A plataforma deve permitir a emisséo
de carteira com QRCode.

O aplicativo deve permitir o
407 acompanhamento por GPS para
monitoramento da frota escolar.

O aplicativo deve permitir a selecao

402

403

404

405

406

408 ;

das rotas pelos motoristas.

O aplicativo deve permitir o controle
409 ; !

da quilometragem de cada viagem.
410 A plataforma deve permitir o cadastro

de motoristas e monitores.

O aplicativo deve permitir notificar
411 aos usuarios quando  existem
problemas na rota.

Permitir a leitura do QRCode por

412 computador, tablet ou smartphone.
O Aplicativo Android deve possuir
sistema de reconhecimento facial
413 com precisdo superior a 99,80% no

reconhecimento de rostos, este
recurso sera responsavel pelo
controle de acesso.

O Aplicativo Android deve permitir a
verificagdo das faces baseadas na
414 foto de perfil do sistema de gestéo,
sem a necessidade de novos
cadastros em bancos de imagem.

O Aplicativo deve realizar o
415 reconhecimento facial via software,
sem a necessidade de cameras que
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disponham o recurso, ou seja, 0
software deve ter a capacidade de
reconhecimento facial com webcams,
tablets e smartphones.

O Aplicativo Android deve permitir o
reconhecimento facial de toda a rede
de ensino, garantindo que todos os
416 usuarios da rede possam ter seu
rosto cadastrado, fornecendo o
‘check-in” mesmo em outras
unidades escolares.

Nao

GESTORES (Obrigatorio) Atende
Atende

A plataforma voltada aos gestores
tem acesso de forma integrada aos
moédulos de Gestdo, transporte,
417 refeicdo, Controle de Acesso, Video
Aulas, Matricula, Comunicac&o, Area
Pedagodgica, Biblioteca, em resumo
aos itens descritos neste documento.
A plataforma de possuir ambiente
para a Secretaria de Educacéo.

O ambiente para a secretaria de
educacéo deve permitir o]
acompanhamento dos dados gerados
419 pelas escolas, informacdes sobre
vagas disponiveis, alunos,
professores, IDEB, desempenho,
frequéncia, escolas e dados do INEP.
A plataforma deve ter sistema de
busca simplificada para localizar
qualquer usuério cadastrado na base
de dados, as consultas devem ser
realizadas por nome, cpf ou matricula
em todas as escolas da rede.

A plataforma deve informar a carga
horéaria ociosa dos professores,

421 exibindo a disponibilidade dos
professores na rede de acordo com o
seu tipo de contrato de trabalho.

A plataforma deve possuir ambiente
para a escola.

Permitir Emisséo de notificacdes para
informar a inclusdo de avisos,
informativos, tarefas, atividades,
423 avaliagBes, langamentos de notas,
lancamentos de frequéncias e aviso
de mensagens, inclusive para grupos
especificos de usuarios;

Permitir o envio de e-mail para
informar a inclusdo de avisos,
informativos, tarefas, atividades,
424 avaliacbes, lancamento de notas,
lancamento de frequéncias e aviso de
mensagens, inclusive para grupos
especificos de usuarios;

418

420

422
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A plataforma deve permitir o
cadastramento dos usuarios com
dados pessoais, enderecos, e-mail,
telefone e documentacéo (alunos,
professores, equipe pedagoégica,
funcionérios e administradores.

A plataforma deve gerar de forma
automatica o histérico escolar.

A plataforma deve permitir a
montagem das grades de aulas.

A plataforma deve permitir a
configuracao de periodos escolares.
A plataforma deve permitir
configuracdes especificas para cada
unidade escolar de forma individual,
como tipos de avalia¢es, transporte,
bullying, refeicdo e permissao de
postagens.

A plataforma deve ter sistema de
busca simplificada para localizar
gualquer usuario cadastrado na base
de dados, as consultas devem ser
realizadas por nome, cpf ou matricula
na escola.

A plataforma deve emitir relatérios
gue serdo definidos pela rede.
Permitir a direcdo da escola e ao
docente acompanhar pendéncias de
432 atrasos relacionados a langamento de
frequéncia e notas de avaliagBes por
parte dos professores.

Canal direto para identificacao,
controle e inibicdo de bullying.
Permitir criar enquetes e acompanhar
434 as respostas pelos gestores do
sistema.

Permitir a transferéncia de alunos

425

426

427

428

429

430

431

433

435
para outras escolas da rede
436 Permitir a transferéncia de alunos
para outras turmas.
437 Identificar alunos abaixo da média em
tempo real.
Identificar alunos com maior indice de
438
faltas em tempo real.
439 Identificar alunos em evaséo escolar
em tempo real.
Canal para publicacdo de mural e de
440 fotos de atividades e rotinas

escolares para acompanhamento
pelos responsaveis.

Permitir a definicdo de perfis de
acessos especificos para cada tipo
de usuario, tais como: Secretaria de
441 Educacéo, Equipe  Pedagodgica,
Merendeiras, Motoristas,
Administradores, Diretores de
Escolas, Docentes, Alunos e

Rua Damaris Rosa de Menezes Monteiro, 333 | Gl. Linddia

) » Prg. Tecnoldgico Francisco Sciarra | CEP 86031-216 | Londrina | PR | +55 43 3379-3300

%//////Yf// www.ctdlondrina.com.br
Y/,

//////////



| ey i)

COMPANHIA DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO

Responsaveis por Alunos.

Permitir a inclusdo de avisos da
escola.

Permitir a inclusdo de eventos da
escola no calendario escolar.

Permitir a geragdo, manutengdo e
controle dos acessos (login e senha)
444 para o0s alunos, responsaveis,
docentes e administradores, em
todas as plataformas de uso.

Permitir informar quando o aluno é
445 usuario de transporte escolar e qual a
rota e tipo de transporte utilizado.
Permitir a autenticagcdo do usuario do
446 transporte  escolar através da
carteirinha com QRCode.

Permitir o gerenciamento de multiplas
rotas do transporte escolar.

Permitir o monitoramento da frota de
448 transporte escolar através de GPS
em tempo real.

Permitir ao motorista notificar sobre
449 eventos na rota, tais como: como
atrasos e acidentes.

Permitir o cadastro de fila de espera
450 (alunos que aguardam vagas na rede
de ensino), gerando protocolo.

451 Lista de protocolos da fila de espera.

A plataforma deve possuir
mecanismo de exportacdo de dados
para o Lay-out do Educa Censo do
INEP.

COORDENADORES PEDAGOGICOS Atend Nao
(Obrigatorio) ende Atende

Permitir o planejamento das aulas ao
longo do ano de acordo com a Base
Comum  Curricular (BNCC) ou
Curriculum personalizado da rede.
Permitir  que 0 coordenador
pedagbégico da  secretaria de
educacédo adicione itens
personalizados ao planejamento.
Permitir  que 0 coordenador
pedagbgico acompanhe em tempo
real os planos de aula gerados pelos
professores.

Permitir que o] coordenador
456 pedagégico acompanhe os alunos
gue faltaram as atividades escolares.
Permitir que o] coordenador
pedagégico acompanhe todos os
planos de aulas gerados pelos
professores.

442

443

447

452

453

454

455

457
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Permitir a coordenacédo pedagogica
458 acompanhar as aulas em tempo real,
via video ou chat.

Permitir a inclusdo de perguntas e
459 respostas no banco de dados de
questodes.

Permitir a diagramacéo de atividades
impressas, tarefas do qual o utilizador
disponha de recursos como textos,
imagens, banco de dados de
perguntas, links e videos ativados
pelo leitor de QRCode integrado no
aplicativo do aluno, responsavel e
professor.

Permitir de forma dindmica e massiva
a leitura e corre¢cdo automatica de
cartdes respostas através de sistema
desktop integrado a plataforma web,
461 visando proporcionar agilidade,
transparéncia e solidez nos
resultados das avaliagdes, facilitando
as correcdes de provas objetivas com
auxilio de marcadores.

Permitir que a equipe pedagdgica da
secretaria de educacdo acompanhe
462 as estatisticas geradas pela
plataforma, no tocante a frequéncia e
avaliacbes.

Exibir um painel contendo
informacdes como: lista de todas as
escolas, nome de cada uma delas,
463 Inep, dados do diretor, endereco,
guantitativo de turmas, listagem de
alunos, matriz de vagas, alunos
infrequentes

Gréficos de rendimento do
desempenho escolar dos alunos.
Permitir o langcamento automatico dos
resultados das avaliagbes na
plataforma web, através do sistema
de leitura de gabarito composto por
um sistema de leitura de cédigo QR,
com objetivo de identificar os alunos,
unidades  escolares, turmas e
disciplinas.

Permitir o] acompanhamento
466 presencial e online dos alunos na
plataforma.

Permitir a configuragdo modelos de
leitura e a personalizacdo de
467 gabaritos digitais, a fim de permitir a
comparagdo com os documentos
escaneados que serdo analisados.

A plataforma deve permitir a leitura
de maquina por audio, permitindo que
pessoas com deficiéncia possam
acompanhar o conteido adicionado

460

464

465

468

Rua Damaris Rosa de Menezes Monteiro, 333 | Gl. Linddia
Prg. Tecnoldgico Francisco Sciarra | CEP 86031-216 | Londrina | PR | +55 43 3379-3300

////////// www.ctdlondrina.com.br



| ey i)

COMPANHIA DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO Pagina 37 de 37

nas aulas previamente cadastrados.

A plataforma deve disponibilizar area
para que a equipe pedagdgica possa
acompanhar as atividades geradas
pelos professores, itens como
detalhes da aula, frequéncia
online/fisica e atividades.

469

Empresa:

Percentual “Obrigatdrios”

Aprovada Reprovada

Londrina, de de

Nome:

Assinatura:
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