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£ TECHOLOGIA E DESENVOLVIMENTS oo
Progio 004/2022 Contrate G06/2022 A $06/2022

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI FAZEM A
COMPANHIA DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO S.A. E A PREVER
SISTEMA DE MONITORAMENTO E TERCEIRIZACAO DE SERVICOS LTDA.

LN

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado, a COMPANHIA DE
TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO S.A., sociedade de economia mista, de
capital fechado, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.311.327/0001-72, com sede na
cidade de Londrina, Estado do Parana, na Rua Damaris Rosa de Menezes Monteiro,
333, Gleba Lindodia - Parque Tecnoldgico Francisco Sciarra, CEP 86031-216, neste ato,
representada na forma de seu Estatuto Social por seu Diretor Presidente Sr. Luciano
Kiihl e por seu Diretor Administrativo Financeiro Sr. Nilso Paulo da Silva, doravante
denominada simplesmente CTD e, de outro lado, a empresa Prever Sistema de
Monitoramento e Terceirizacdo de Servigos LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 05.976.921/0001-08, estabelecida na Rua Piaui,
399, Centro, na cidade de Londrina, Estado do Parana, CEP 86010-420, representada
por seu Representante Legal Sr. Samuel Ribeiro da Silva, doravante denominada
simplesmente Contratada, ajustam e celebram o presente contrato, dentro do recurso
orcamentario previsto na Requisicdo de Compra n° 085/2022, Conta Contabil n©
3314010000 - Servigos Contratados, fazendo-o mediante autuagdo do Processo
Administrativo n°® 006/2022, vinculado ao Edital de Pregao n° 004/2022, em
consonancia com o disposto na Lei Federal n°® 13.303/2016 e demais clausulas e
condicOes a sequir estipuladas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto deste contrato, a contratacdo de empresa especializada para a
prestagao de servigos gerais de limpeza e conservagao predial, com fornecimento de
mao de obra, materiais e equipamentos, conforme descrigdes, caracteristicas e
condicoes constantes no Termo de Referéncia N® 009/2022, Anexo I do Edital de
Pregao n° 004/2022.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS ANEXOS CONTRATUAIS

Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritos, os seguintes
documentos, cujo inteiro teor as partes declaram ter pleno conhecimento e aceitam:

a) Edital de Pregao n° 004/2022, datado de 08/08/2022 e seus anexos;

b) Proposta Comercial da Contratada, datada de 25/10/2022, nao fazendo efeito
qualquer disposicdo contida na proposta em divergéncia com o edital/contrato;

b.1) Caso haja disputa de lances verbais, ou desconto ofertado na sessao do
Pregao, os novos valores da proposta estardo registrados na Ata de Abertura e
Julgamento, datada de 25/10/2022, parte integrante do Processo Administrativo
n° 006/2022.

C) Ata de reunido do Edital de Pregao n® 004/2022, datada de 25/10/2022.
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§ 19, Os documentos mencionados nesta clausula, que as partes declaram ter pleno
conhecimento e aceitam, serdo considerados suficientes para, em conjunto com este
contrato, definir o seu objeto contratual e permitir o seu integral cumprimento.

§ 209, Ao presente contrato estarao vinculados todos os termos e aditivos que vierem a
ser firmados e que importem em alteracbes de qualquer condicao contratual, desde
que, devidamente assinados pelos representantes legais das partes.

CLAUSULA TERCEIRA — DA FORMA DE EXECUGAO

O objeto deste contrato devera ser realizado em conformidade com o Termo de
Referéncia N© 009/2022, devendo ser executado obedecendo aos requisitos de
QUALIDADE e SEGURANCA, e todas as normas do MINISTERIO DO TRABALHO E
PREVIDENCIA, da Lei Federal n® 13.303/2016, do INSS e outras que |he sdo afetas e
em vigéncia.

§ 1°. A Contratada deverd adotar as providéncias necessarias ao atendimento das
legislagbes pertinentes, como a Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de
Dados, bem como legislagdes que venham a vigorar e digam respeito a matéria.

§ 20. A Contratada devera apresentar a fiscalizacdo da CTD antes da data de
autorizacdo de inicio dos servicos, a relagdo dos funcionarios que serdo lotados para a
prestagdo dos servigos, objeto desta contratacdo, acompanhada da comprovacdo do
registro na carteira profissional de trabalho.

CLAUSULA QUARTA —DO PRECO, DO REAJUSTE E DA REPACTUAGAO

Pela prestacao dos servigos, objeto deste contrato, a CTD pagara a Contratada o valor
total mensal em reais, fixo e irreajustavel de R$ 11.395,00 (onze mil e trezentos e
noventa e cinco reais).

§ 19, No valor acima ja estdo inclusos todos os tributos, taxas, seguro, custos com
salarios, encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios, patronais, seguro salde e de
vida em grupo, refeigao, vale transporte, décimo terceiro, férias, assisténcia social
familiar, lucro, fiscalizagdo, supervisao, taxa de administracao, uniformes, materiais,
equipamentos, EPI's e/ou outros semelhantes e todas as demais despesas diretas e
indiretas necessarias a perfeita execugdo dos servicos, objeto deste contrato.

§ 29, O valor do presente contrato podera ser repactuado quando ocorrer variagao do
piso salarial dos funcionarios da Contratada, decorrente de ato do governo, dissidio
coletivo, acordo ou convengdo coletiva de trabalho, e na hipdtese de alteracdo da
legislagao trabalhista, na exata medida da repercussdo sobre os itens da planilha de
custos afetados direta ou indiretamente pela ocorréncia do fato ou ato novo.

§ 39. A repactuacao sera admitida desde que seja observado o interregno minimo de
01 (um) ano, contado a partir da data limite para a apresentagdo da proposta ou da
data do orgamento a que a proposta se referir, admitindo-se, como termo inicial, a3
data do acordo coletivo, convencdo coletiva de trabalho, sentenca normativa cu
equivalente vigente a época da apresentacdo da proposta. i
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§ 49, Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno de 01 (um) ano sera
contado a partir da data de inicio dos efeitos financeiros da Ultima repactuagdo
ocorrida.

§ 59. Caso o presente contrato abarque mais de uma categoria profissional, com
datas-bases diferenciadas, a data inicial para a contagem da anualidade sera a data-
base da categoria profissional que represente a maior parcela do custo de mao de obra
da contratagdo pretendida.

§ 6°. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacéo, de qualquer item de custo ndo
previsto na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de
acordo coletivo, convencao coletiva de trabalho, sentenca normativa ou instrumento
legal equivalente.

§ 79°. A solicitacdo devera conter a demonstracdo analitica da variagdo de custos,
acompanhada de calculos e documentagdo comprobatoria, inclusive de aumento
salarial concedido a categoria profissional, ndo incidindo correcdo monetaria em caso
de atraso da solicitagao.

§ 89°. A CTD podera realizar diligéncias para conferir a variagao de custos alegada pela
Contratada.

§ 99°. As repactuagCes a que o contratado fizer jus e nao forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato serd objeto de preclusao com a assinatura da prorrogagao
contratual ou com o encerramento do contrato.

§ 10. O prego dos materiais/insumos somente podera ser reajustado apds 12 (doze)
meses, contados do inicio da vigéncia contratual, aplicando como reajuste o Indice
Nacional de Pregos ao Consumidor (INPC) — Publicado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) dos Ultimos 12 (doze) meses. O reajuste deve ser
solicitado pela Contratada acompanhado de planilhas de calculos e documentacao
comprobatoria e somente sera devido a partir da protocolizagéo do pedido e assinatura
de termo aditivo, ndo sendo aplicado retroativamente.

§ 11. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo sera feita no prazo maximo de
sessenta dias, contados a partir da solicitagao e da entrega dos comprovantes de
variacao dos custos, interrompendo-se este prazo se a Contratada ndo cumprir os atos
ou nao apresentar a documentacdo solicitada pela CTD para a comprovagao da
variagao dos custos.

§ 12. No caso de repactuagao ou reajuste, sera lavrado termo aditivo ao contrato
vigente.

CLAUSULA QUINTA —DA FORMA DE PAGAMENTO
O valor especificado na clausula anterior serd pago pela CTD a Contratada,
mensalmente no 20° (vigésimo) dia do més subsequente ao da prestagdo dos servigos,
mediante Termo de Recebimento emitido pelos fiscais da CTD. A emissdo do termo
esta condicionada a apresentacdo dos seguintes documentos, referentes a -
competéncia anterior: (5

; Rua Damaris Rosa de Menezes Monteiro, 333 | Gl. inc
Prq. Tecnoldgico Francisco Sciarra | CEP 86031-216 | Londrina | PR | #5543

~ www.ctdlondri

_{',;TZ
X




Pagina 4 de 27

| ey

COMPANHIA DE TECNOLGGIA § DESENVOLVIMENTO
Pregéo 004/2022 Contrato 006/2022 PA 006/2022

a) Planilha mensal que conterad os seguintes campos: nome completo do funcionario,
funcdo exercida, dias efetivamente trabalhados, horas extras trabalhadas, férias,
licengas, faltas, ocorréncias;

b) Comprovantes de pagamento dos salarios, vales-transporte e auxilio alimentagao
dos funcionarios;

¢) Comprovante dos recolhimentos do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS)
por meio dos seguintes documentos:

c.1) Copia do Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social
(GFIP);

¢.2) Copia da Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) com a autenticagdo mecanica
ou acompanhada do comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante
emitido quando recolhimento for efetuado pela Internet;

c.3) Copia da Relagao dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP (RE);

c.4) Copia da Relagao de Tomadores/Obras (RET);

c.5) Cépia do Comprovante de Declaracdo das Contribuicdes a Recolher a
Previdéncia Social (RUBRICA);

c.6) Copia do Extrato de Depdsito do FGTS de cada funcionérios, comprovando o
recolhimento dos valores referentes ao més anterior da prestagao do servico.

d) Comprovante dos recolhimentos das contribuicdes ao INSS por meio de:

d.1) Copia do Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social
(GFIP);

d.2) Copia do Comprovante de Declaragdo a Previdéncia;
d.3) Copia da Guia da Previdéncia Social (GPS) com a autenticagdo mecanica ou
acompanhada do comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante
emitido quando recolhimento for efetuado pela Internet;
d.4) Copia da Relagdo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP (RE);
d.5) Copia da Relagdo de Tomadores/Obras (RET).

e) Nota Fiscal/Fatura e certidGes de regularidade fiscal e trabalhista.

§ 1°. A CTD informa que esta obrigada a aceitar somente Nota Fiscal Eletronica, em

consonancia com o dispositivo legal do protocolo ICMS 85 CONFAZ, devendo o arquivo
da NF-e (XML) ser enviado a CTD através do e-mail: nfe@ctd.net.br.

Rua Démané .Rosa de Menezes.'r:d'o e
Prq. Tecnoldgico Francisco Sciarra | CEP 86031-216 | Londrina | PR | +55 43 3379 330u%
www.ctdlondrina.com.br
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§ 20, As notas fiscais/faturas e certiddes de regularidade fiscal e trabalhista deverdo
ser entregues a Fiscalizacdo da CTD, até o 5° (quinto) dia Util do més subsequente ao
més da prestacdo dos servigos, que as encaminhara acompanhadas do Termo de
Recebimento, no prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados do seu recebimento, ao
setor especializado para as providéncias de pagamento.

§ 39, Conforme a Lei Municipal n°® 7.303, de 30 de dezembro de 1997 - Cddigo
Tributario Nacional sera retido na fonte, no ato do pagamento, o percentual referente
ao ISSQN.

§ 4°. O pagamento a Contratada serad efetuado mediante apresentagdo da respectiva
Nota Fiscal/Fatura e das certidoes de regularidade fiscal e trabalhista entregues
diretamente a fiscalizagao da CTD.

§ 59, O atraso na entrega da Nota Fiscal/Fatura, por culpa da Contratada, isentard a
CTD do pagamento de quaisquer acréscimos, sob qualquer titulo, relativos ao periodo
em atraso.

§ 6°. O prazo para pagamento vencera somente em dia de expediente bancario
normal, na cidade de Londrina-PR, postergando-se, em caso negativo, ao 1° (primeiro)
dia Util subsequente.

§ 79, A Contratada, optante do Simples Nacional, quando da emissao da Nota Fiscal,
devera obrigatoriamente apresentar declaragao, conforme modelo disposto no Anexo
VI do Edital de Pregao n° 004/2022, para ter tratamento diferenciado na cobranga dos
impostos, em atendimento a Instru¢cao Normativa RFB N° 1540, bem como informar o
numero do contrato.

§ 89°. A CTD somente efetuard o pagamento a Contratada mediante apresentagao de
boleto bancério ou depdsito em conta corrente de titularidade da Contratada.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a
partir da data da autorizagdo de inicio dos servicos a ser emitida pela fiscalizacdo da
CTD, podendo, a critério Unico e exclusivo da CTD, com anuéncia da Contratada, ser
prorrogado até o limite maximo permitido na legislagdo vigente, mediante assinatura
de termo aditivo.

Rua Damaris Rosa de Menezes Monteiro, 333 | Gl. Lind éia

Prq. Tecnoldgico Francisco Sciarra | CEP 86031-216 | Londrina | PR #55 43 3379-3300
wwwe.ctdlondrina.com.br
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CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Além de atender integralmente ao disposto no Termo de Referéncia N° 009/2022,
Anexo I do Edital de Pregao n® 004/2022 e das obrigagdes normais, decorrentes do
presente contrato, constituem obrigacdes especificas da Contratada:

a) Operar com uma organizacao completa, independente e sem vinculo com a CTD,
executando os servicos, objeto deste contrato, exclusivamente com empregados de
seu quadro funcional, devidamente qualificados e registrados em Carteira de Trabalho;

b) Manter escritorio e um supervisor geral com poderes de decisao na regiao
metropolitana de Londrina/PR;

c) Responsabilizar-se pela obtengdo das licengas e autorizagbes necessarias para
desenvolvimento de suas atividades;

d) Fornecer, as suas expensas, o transporte de todo o material, alimentagdo,
equipamento e pessoal, necessario a execucdo do objeto contratual, inclusive os
equipamentos e materiais de segurancga obrigatérios, como luvas de borracha, cintos
de seguranga, tipo corddo umbilical, mascaras, botas de borracha, calgados
antiderrapantes e luvas plasticas, e quaisquer outros que se fagam necessarios
mediante legislacdao vigente;

e) Responsabilizar-se por todas as despesas e encargos de qualquer natureza com o
pessoal de sua contratacdo, necessarios a execugao de contrato, inclusive os encargos
relativos a legislacdo Fundiaria, Trabalhista, Previdenciaria, Acidente de Trabalho e/ou
outros semelhantes;

f) Operar somente com funcionario devidamente capacitado, e com comprovada
experiéncia mediante contratacdes regidas pelo direito privado e legislacdo trabalhista,
assumindo todas as obrigagOes delas decorrentes, obrigando-se a salda-los na época
propria, ndo se estabelecendo qualquer relacdo juridica entre os terceiros e a CTD;

g) Responsabilizar-se para que seus funcionarios estejam devidamente em dia com
os exames periddicos, conforme legislacdo vigente;

h) Manter, perfeitamente em dia, o pagamento de todas as obrigagbes salariais,
encargos sociais, trabalhistas, fiscais, previdenciarios e securitarios;

i) Proporcionar, periodicamente, treinamento e reciclagem do funcionario;
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j) Providenciar que o funcionario possua cracha de identificagao, utilizando-o quando
da execucdo dos servicos, devendo constar, explicitamente, o nome do empregado, o
numero de registro na empresa e a razdo social da Contratada;

k) Fornecer a seus profissionais, uniformes completos e adequados ao tipo de servico
executado, com a identificacao da Contratada, no minimo de 02 (dois) por funcionario,
sendo (duas) Calcas; 02 (duas) Camisetas ou Camisas; 02 (dois) pares de Ténis em
couro, Sapato em couro ou Bota de borracha conforme tipo de servico e equipamentos
de seguranca individual;

1) Promover a imediata substituicdo de seus funcionarios, em decorréncia de férias,
falta ou afastamento, como também qualquer elemento cuja permanéncia seja
considerada inconveniente, sem que isso acarrete quaisquer 6nus para a CTD, e em
caso de substituicdo por iniciativa propria, informar a fiscalizagdo da CTD com
antecedéncia;

I.1) Substituir no prazo maximo de 02 (duas) horas no caso de falta, atraso ou
afastamento de um de seus funcionarios;

I.2) Substituir qualquer dos funcionarios, sempre que solicitado pela fiscalizacao
da CTD, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis.

m) Assumir como exclusivamente seus, 0s riscos e as despesas decorrentes do
fornecimento de mao de obra e demais equipamentos necessarios a boa e perfeita
execugao dos servicos contratados;

n) Reforgar ou substituir o seu pessoal e/ou equipamentos se for constatada a sua
insuficiéncia ou inadequagdo para a realizacdo dos servicos, objeto deste contrato, sem
quaisquer 6nus adicionais para a CTD;

0) Responsabilizar-se pelo recolhimento das credenciais dos seus funcionarios que
nao mais executardo trabalhos nas dependéncias da CTD;

p) Executar os servigos, objeto deste contrato, exclusivamente com funcionarios de
seu quadro funcional, devidamente registrados;

q) Fornecer e utilizar todos os equipamentos, utensilios e materiais de primeira
qualidade, em perfeitas condigdes de funcionamento, adequados as caracteristicas de

cada local e ao objeto deste contrato;

r) Responsabilizar-se pela qualidade dos servicos, obrigando-se a reparar,

exclusivamente, as suas expensas, omissdes, reclamacdes ou outras irregularidades

verificadas na sua execugdo, bem como os prejuizos causados a CTD;

- Rua Dém"
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s) Responsabilizar-se pelo comportamento moral e profissional dos seus funcionarios,
respondendo, integralmente, por quaisquer danos ou prejuizos comprovadamente por
eles causados, ao pessoal ou ao patriménio da CTD ou a terceiros, em face da
execucao dos servicos;

t) Restituir a CTD todas as despesas que esta tiver que efetuar para suprir as falhas
ocorridas na prestagdo dos servigos, objeto deste contrato, em consequéncia da agao
ou omissdo da Contratada ou de seus funcionarios;

u) Atender aos dispositivos da Lei n© 9.032/1995, apresentando, até o 109 (décimo)
dia do més subsequente ao de competéncia, copia de sua folha de pagamento e guias
de recolhimento de contribuigdes ao INSS;

v) A fim de atender & determinacdo do Ministério do Trabalho e Previdéncia, no
tocante a prestacdo de servicos de terceiros, a Contratada se obriga a manter, no local
da prestagdo dos servicos, os seguintes documentos trabalhistas, relativos aos
trabalhadores ali alocados:

v.1) Copia da ficha de registro;

v.2) Cartdes de ponto;

v.3) Exames médicos admissionais e periddicos.
w) Fornecer, as suas expensas, cartdes de vale-refeicdo ou alimentagdo, vale-
transporte, equipamento de seguranca a equipe necessario a perfeita execugao do

objeto contratual;

x) Manter a CTD a salvo de toda e qualquer reivindicagdo, queixa, representacao e
agao judicial de qualquer natureza, referente aos servicos contratados;

y) Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionadas a execucao do objeto, originariamente ou vinculada por prevencdo,
conexao ou continéncia;

z) Igualmente, obriga-se a reembolsar a CTD de todas as despesas que esta tiver
decorrentes a seguir, inclusive obrigando-se ao custeio dos encargos despendidos com
a defesa da CTD;

z.1) Reconhecimento judicial de vinculo empregaticio de funcionarios seus com a
CTD, inclusive da condenacao em sucumbéncia;

_ Prg. Tecnolégico Fr
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z.2) Reconhecimento judicial de solidariedade ou subsidiariedade da CTD, no
cumprimento das obrigagOes trabalhistas e/ou previdencidrias da Contratada,
inclusive da condenagao em sucumbéncia;

z.3) Custas judiciais e depositos recursais decorrentes de procedimento de
natureza trabalhista. Nestes casos, o reembolso pela Contratada deve ocorrer em
até 30 dias corridos da data em que for notificada pela CTD, sob pena da retencdo
dos valores no pagamento subsequente, acrescido de juros legais e de corregao
monetaria;

z.4) Ao final do processo trabalhista se houver saldo de depdsito recursal em
favor da CTD, desde que se refira a valor de depdsito recursal ja reembolsado pela
Contratada a CTD, a Contratada, mediamente requerimento administrativo e
comprovagao, podera solicitar a CTD a devolucao da quantia;

z.5) Indenizacdo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos
causados ou de seus prepostos na execugao de suas atividades;

2.6) Na ocorréncia de quaisquer das hipoteses dos itens anteriores a Contratada e
seus responsaveis reconhecem a incidéncia de solidariedade para que a CTD
obtenha o devido reembolso em eventual agdo regressiva em face da Contratada e
Seus responsaveis.

aa) Na eventualidade da CTD vir a ser envolvida em procedimento de natureza
trabalhista em decorréncia da contratacdo, a Contratada assumira todos os 6nus da
respectiva decisao judicial, inclusive obrigando-se ao custeio dos encargos despendidos
com a defesa da CTD;

aa.1l) Os encargos despendidos com a defesa da CTD, quando envolvida em
procedimento de natureza trabalhista em decorréncia da contratacdo, serao
comprovados documentalmente pela CTD;

aa.2) Considera-se como despesa a ser reembolsada pela Contratada, os custos
com deslocamento dos empregados da CTD em virtude de procedimento de
natureza trabalhista, como, combustivel desde que rodado acima de 15 (quinze)
km, pedégio, custos com a viagem, alimentacdo em viagem, etc.;

aa.3) O reembolso pela Contratada, nas hipdteses da alinea “s” deve ocorrer em
até 30 (trinta) dias corridos da data em que for notificada pela CTD, sob pena da
retengdo dos valores no pagamento subsequente, acrescido de juros legais e de
corregao monetaria.

.
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bb) Manter constante supervisdao dos servigos contratados, facilitando de todas as
formas o trabalho de fiscalizagao da CTD;

cc) Manter durante toda a execugao do presente contrato, todas as condi¢cdes de
habilitagao e qualificagao exigidas no Edital de Pregao n° 004/2022;

dd) Cumprir, no que couber, o Manual de Procedimentos para Empresas Contratadas
pela CTD, conforme disposto no Anexo XI do Edital de Pregao n° 004/2022.

PREPOSTO

a) A Contratada devera nomear e comunicar formalmente a fiscalizacdo da CTD, o
seu preposto, um profissional aceito pela Administracdo que sera responsavel pelo bom
andamento dos servigos, possibilitando o imediato atendimento das solicitagoes
efetuadas pela CTD, servindo de ponte de comunicagdo entre o tripé “Contratada,
funcionarios da Contratada e CTD”. Tal nomeagdo deverd ocorrer em até 05 (cinco)
dias Uteis contados da data de autorizagdo de inicio dos servigos.

b) Tal profissional sera instruido pela Contratada quanto a necessidade de acatar as
orientagdes da fiscalizacdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e
de Seguranca e de Medicina do Trabalho, assim como tomar as providéncias
pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas. Este profissional,
além das suas habituais atribuicbes devera:

b.1) Gerenciar, vistoriar, coordenar, controlar a assiduidade e pontualidade dos
profissionais alocados no servico, apresentando relatérios mensais de frequéncia,
através da folha ponto;

b.2) Atribuir e controlar as tarefas a cargo dos profissionais que estejam sob sua
responsabilidade;

b.3) Orientar os seus funcionarios quanto a maneira adequada para acompanhar
a distribuicao dos materiais de consumo;

b.4) Providenciar a substituigdo de funcionarios faltosos e/ou aqueles que sejam
considerados inconvenientes pela CTD;

b.5) Observar a disciplina e a apresentagao de todos os profissionais que estejam
sob sua responsabilidade;

b.6) Atualizar os registros no livro de ocorréncia, dando ciéncia nos registros
eventualmente efetuados pela CTD;
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b.7) Orientar os profissionais responsaveis pela execucdo dos servicos objeto
deste contrato;

b.8) Responder, obrigatoriamente, todas as solicitacoes da fiscalizacdo, sempre
por escrito, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas da solicitacao da CTD;

b.9) Semestralmente ou quando for solicitado pela fiscalizagdo, emitir relatorio de
consumo dos materiais utilizados na realizacao das tarefas, o local em que foram
utilizados, o consumo didrio e outros procedimentos referentes ao controle de
gastos dos materiais de consumo previstos para a execucdo dos servicos de
limpeza e conservagdo;

b.10) Participar, obrigatoriamente, sempre que convocado pela fiscalizacdo, de
reunides de interesse da CTD.

SERVICOS GERAIS DE LIMPEZA E CONSERVAGAO PREDIAL

a) Executar os servigos diariamente, conforme disposto no Termo de Referéncia N°
009/2022, Anexo I do Edital de Pregdo n® 004/2022, no sentido de propiciar perfeita
condicao de limpeza e higiene, bem como a conservagdao dos mobiliarios e/ou outros
que fazem parte do objeto deste contrato;

b) Utilizar o minimo necessario de energia elétrica, mantendo a iluminacdo apenas
nos locais onde se esta executando as tarefas, desligando as luzes, aparelhos elétricos,
fechando janelas e portas quando da finalizacdo dos servicos;

c) Entregar imediatamente & fiscalizacdo da CTD, os objetos particulares e de uso
pessoal, porventura esquecido no interior das instalagGes, pelos seus funcionarios, com
anotagdes dos respectivos locais e datas;

d) Comunicar a CTD eventuais irregularidades nas instalaces elétricas e hidraulicas
dos locais onde os trabalhos serdo executados.

CLAUSULA OITAVA — DA RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

Além das obrigagBes contidas na clausula anterior, a Contratada se compromete a:

a) Nao permitir a prética de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma de
trabalho ilegal, bem como implementar esforcos junto aos seus respectivos :
fornecedores de produtos e servigos, a fim de que esses também se comprometam no b
mesmo sentido;

b) N&o empregar menores de 18 anos para trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ﬂ,-g"[“"\\
e menores de dezesseis anos para qualquer trabalho, com excecdo a categoria

Crtd
X \
Menor Aprendiz; ?g %
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c) Nao permitir a pratica de discriminagdo, independente do sexo, origem, raga, cor,
condigdo fisica, religido, estado civil, idade, situacdo familiar ou econémica, bem como
implementar esforgos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores;

d) Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar
coletivamente, assegurando que ndo haja represalias;

e) Executar os servicos adotando padrdo de competéncia e integridade ética e
profissional. Para os propdsitos deste paragrafo, define-se:

e.1) “"Padrao de competéncia” a capacidade de mobilizar conhecimentos,
valores e decisdes para agir de modo pertinente numa determinada situagao de
acordo com os servigos contratados;

e.2) “Padrao de integridade ética e profissional”: ¢ a qualidade de agir com
retiddao, honestidade, imparcialidade e lealdade. E a conduta reta e justa,
respeitando as leis, as normas empresariais, 0 sigilo profissional, os direitos e as
diferencas entre as pessoas, tratando-as com respeito e cordialidade.

f) Cumprir a legislacao nacional, especialmente a Lei Federal n® 12.846/2013, que
contém regras especificas de prevencao e combate a fraudes e corrupgdo, ficando
estabelecido que a Contratada deve observar a respectiva Lei durante todo o processo
de contratacdo e de execuc¢do do objeto contratual, comprometendo-se a combater as
seqguintes praticas:

f.1) “Pratica corrupta” oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agao do
empregado da CTD no processo de licitacdo ou na execucao de contrato;

f.2) “Pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo
de influenciar o processo de licitacdo ou de execucdo de contrato;

f.3) “Pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou
mais licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos da
CTD, visando estabelecer precos em niveis artificiais € ndo competitivos;

f.4) “Pratica coercitiva”: causar danos ou ameacar causar dano, direta ou
indiretamente, as pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo
em um processo licitatorio ou afetar a execugao do contrato;

f.5) “Pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em
inspegdes ou fazer declaragOes falsas aos representantes da CTD, com o objetivo
de impedir materialmente a apuragdo das préticas acima previstas; (ii) atos cuja
inteng%o seja impedir materialmente o exercicio do direito da CTD promover
inspegao.

g) Proteger e preservar o meio ambiente, bem como buscar prevenlr e erradlcar,r
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das esferas Federal, Estadual e Municipal e implementando ainda esforcos nesse
sentido junto aos seus respectivos fornecedores;

h) Desenvolver suas atividades respeitando a legislagao ambiental, fiscal, trabalhista,
previdencidria e social locais, bem como os demais dispositivos legais relacionados a
protecao dos direitos humanos, abstendo-se de impor aos seus colaboradores
condicoes ultrajantes, sub-humanas ou degradantes de trabalho. Para o disposto desse
artigo define-se:

h.1) “Condicoes ultrajantes”: condicdes que expde o individuo de forma
ofensiva, insultante, imoral ou que fere ou afronta os principios ou interesses
normais, de bom senso, do individuo:

h.2) “Condigoes sub-humanas”: tudo que esta abaixo da condicao humana
como condigao de degradacdo, condicao de degradacdo abaixo dos limites do que
pode ser considerado humano, situacao abaixo da linha da pobreza;

h.3) “Condicoes degradantes de trabalho”: condigGes que expoe o individuo
a humilhagdo, degradacdo, privacdo de graus, titulos, dignidades, desonra,
negagao de direitos inerentes a cidadania ou que o condicione a situacdo
semelhante a de escravidao.

Paragrafo Gnico: A CTD podera recusar o recebimento de qualquer servico, material
ou equipamento, bem como rescindir imediatamente este contrato, sem qualquer
custo, dnus ou penalidade, garantida a prévia defesa, caso se comprove que a
Contratada se utiliza de trabalho em desconformidade com as condi¢es referidas nas
clausulas supracitadas.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CTD

Além das naturalmente decorrentes do presente instrumento, constitui obrigacdo da
CTh:

a) Efetuar o pagamento, a Contratada, dentro das condicOes e prazo estabelecidos na
clausula quarta deste contrato;

b) Notificar a Contratada, por escrito, caso sejam constatadas eventuais
irregularidades ou defeitos na execugao do objeto contratado ou na emissdo das
certiddes de regularidade fiscal, fixando-lhe prazo para as devidas correcdes;

c) Manter contatos com a Contratada, sempre por escrito, ressalvados os casos
determinados pela urgéncia, os quais deverdo ser confirmados também por escrito, em
até 03 (trés) dias Uteis de suas ocorréncias.

CLAUSULA DECIMA — PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

A CTD e a Contratada comprometem-se a cumprir com as obrigacdes e requisitos das
legislacbes de protegdo de informagdes relacionadas a pessoa natural identificada ou
identificavel ("Dados Pessoais”) vigentes, incluindo, mas ndo se limitando a Lei Federal
n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (“Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais -
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LGPD™), Lei Federal n°® 12.965, de 23 de abril de 2014 (“Marco Civil da Internet”), Lei
Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (“Cddigo de Defesa do Consumidor”), Lei
Complementar n° 166, de 08 de abril de 2019 (“Lei do Cadastro Positivo”), Lei Federal
n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (“Lei de Acesso a Informagao”) e Decreto n®
7.962, de 15 de margco de 2013 (“Decreto Comércio Eletronico”), conforme aplicavel.

§ 19. Além destas obrigagdes, a Contratada devera:

a) Abster-se de realizar quaisquer acbes ou omissdes que possam resultar de alguma
forma em violagao das Legislagdes de Protegao de Dados Pessoais pela CTD;

b) Tomar todas as medidas razoavelmente necessarias para manter a CTD em
conformidade com as Legislacdes de Protecao de Dados Pessoais;

¢) Garantir que qualquer atividade realizada que utilize dados pessoais, como as que
se referem a coleta, producdo, recepcao, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugao,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliagdo ou controle da informagdo, modificacdo, comunicagdo, transferéncia, difusao
ou extracao ("Tratamento™) resultante do objeto do presente contrato, bem como o
uso e marketing de tais dados, e as medidas adotadas para a privacidade e seguranga
estejam em conformidade com as Legislacoes de Protecao de Dados Pessoais e sejam
consistentes com a Politica de Seguranca da Informagdo da CTD e com a Politica de
Privacidade de Dados, conforme dispostos em seu site (www.ctdlondrina.com.br), a
qual podera ser atualizada a qualquer tempo, visando conformidade com a legislacao
brasileira e internacional de protecao de dados pessoais;

d) Nao realizar qualquer Tratamento de Dados Pessoais, resultantes da execugao do
contrato, sem enquadramento nas das bases legais estipuladas do Art. 79, incisos II,
VI e VII da LGPD;

e) Adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranga dos
dados pessoais;

f) Somente realizar o Tratamento de Dados Pessoais como resultado do presente
contrato com a finalidade de cumprir com as respectivas obrigagoes contratuais;

g) Nao permitir ou facilitar o Tratamento de Dados Pessoais por terceiros para
qualquer finalidade que ndo seja o cumprimento de suas respectivas obrigacoes
contratuais;

h) Comunicar a CTD imediatamente e em prazo nao superior a 24 (vinte e quatro)
horas em caso de incidentes e/ou vazamentos envolvendo dados resultantes do
Tratamento de Dados Pessoais obtidos para a execugao do presente contrato.

8§ 20, A Contratada n3ao podera subcontratar nenhuma das suas atividades de
Tratamento de Dados Pessoais, nos termos do presente contrato, sem o prévio e
expresso consentimento da CTD. Havendo subcontratacao, a Contratada devera
celebrar contrato por escrito com a subcontratada contendo as mesmas obrigagdes no
que se refere a Protecdo de Dados Pessoais dispostas no presente contrato. Em caso ,
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Dados Pessoais que lhe incumbem nos termos do referido contrato por escrito, a
Contratada continua a ser plenamente responsavel perante a CTD pelo cumprimento
destas obrigagOes.

§ 39. A CTD e a Contratada desde ja pactuam que o descumprimento por uma das
Partes, de qualquer Legislagdo de Protecao de Dados Pessoais, das politicas da CTD ou
das provisdes contidas nesta cldusula gerara obrigagdo da Parte culpada em indenizar,
defender e manter isenta a outra Parte e suas entidades afiliadas, conselheiros,
diretores, executivos e empregados de todas as responsabilidades, perdas, os danos,
prejuizos, custos, despesas, acgOes, processos, demandas, multas e penalidades
decorrentes do descumprimento, por uma das Partes, de suas obrigagGes, declaragoes
e garantias previstas nesta clausula, sendo que nenhuma limitag@o de responsabilidade
eventualmente acordada neste contrato sera aplicada para as indenizacbes por
descumprimento das obrigacbes desta clausula.

§ 4°. Sendo confirmado qualquer tipo de acdo que comprometa as diretrizes
constantes na Lei Federal n® 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais -
LGPD"), a Contratada podera sofrer as sancdes administrativas presentes no Art. 52 da
referida lei, em conformidade com o §1° do respectivo artigo, sendo essas sangoes
aplicdveis pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

§ 5°. A Contratada devera cumprir o Anexo XII “Obrigacoes Adicionais Relativas a
Protecdo de Dados Pessoais”, referente aos dados colhidos e apresentados durante
toda a execucdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

Ressalvados os casos justificados, desde que, devidamente comunicados, por escrito e
aceitos como tal pela CTD, o atraso injustificado na execugdo deste contrato, implicara
na aplicagdo de sangbes administrativas, nos termos dos Arts. 82 e 83 da Lei
13.303/2016, sendo:

a) Adverténcia;
b) Multa;

b.1) Quando da aplicagdo de multa, pagara a Contratada multa correspondente a
0,2% (zero virgula dois por cento) do valor mensal a ser pago, por cada hora de
atraso na prestagao dos servigos, referente aos horarios previstos no Termo de
Referéncia N° 009/2022, Anexo I do Edital de Pregdo n® 004/2022, limitada a
20% (vinte por cento) do valor total do contrato e, em consequéncia, isentando a
CTD de qualquer pagamento de acréscimos ou reajustes neste periodo.

c) Suspensao temporaria de licitar.

§ 19. Havendo atraso de pagamento, pagara a CTD a Contratada, multa
correspondente a 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso do valor
inadimplido limitados a 10% (dez por cento) deste valor.
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§ 29, O valor da multa, quando devido pela Contratada, serd calculado pela CTD e
seré descontado do pagamento contratual e/ou da garantia contratual.

§ 39, Caso a Contratada inadimplir o presente contrato, dando causa a sua rescisao,
pagara a outra a CTD multa correspondente a 20% (vinte por cento) do valor total do
contrato, sem prejuizo de sua responsabilidade em pagar indenizacdo suplementar
pelas perdas e danos ocasionados, as quais compreenderdo 0s prejuizos diretos
experimentados.

§ 4°. A Contratada sera responsavel pelo ressarcimento de eventuais danos diretos e
indiretos comprovados a que venha causar a CTD ou a terceiros em decorréncia da
execucado deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

O presente contrato sera rescindido quando verificadas as hipdteses previstas nos Arts.
77 e 78 da Lei 8.666/93, aplicando-se, quando for o caso, as disposicdes previstas nos
Arts, 79 e 80 da mesma Lei.

§ 19, A rescisao contratual poderad ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administracdo, apds 12 (doze) meses da assinatura do contrato, mediante aviso prévio
de no minimo 60 (sessenta) dias.

§ 20, O descumprimento total ou parcial de quaisquer das obrigacOes ora
estabelecidas, sujeitara a Contratada as sancdes previstas no § 2° do Art. 83 da Lei n°
13.303/2016, garantida prévia e ampla defesa em processo administrativo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO

A execugdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada pela CTD, através de seus
empregados nomeados por instrumento interno, que anotardao, em registro proprio,
todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do contrato, determinando o que for
necessario a regularizagao das falhas ou defeitos observados.

§ 19. Aos fiscais cabe, através de vistorias periddicas, verificarem o cumprimento, pela
Contratada, das condigbes estabelecidas neste contrato, durante todo o prazo de
vigéncia. Caso sejam constatadas condigbes diferentes das contratadas (ndo
cumprimento, cumprimento irregular ou insatisfatorio) os fiscais notificardo sobre as
falhas, através de correspondéncia enderegada a Contratada, que deverd acusar seu
recebimento através de assinatura de representante legal e providenciar a solucdo dos
problemas apontados.

§ 20, Os fiscais receberdao da Contratada, més a més, a pertinente Nota Fiscal/Fatura
de prestagao de servigos e os demais documentos previstos na clausula quinta, deste
contrato, para verificagao de autenticidade e validade.

§ 3°. O nao atendimento das determinacdes e recomendactes regulares emanadas da
fiscalizagdo da CTD, encarregada do acompanhamento da execucdo do objeto d

(0!
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administrativas, podendo inclusive, de acordo com a clausula décima segunda deste
contrato, motivar a rescisdao contratual.

§ 49, No caso de verificada qualquer irregularidade, o Termo de Recebimento somente
sera expedido apds as devidas correcoes, sem pagamento de quaisquer acréscimos,
multas ou juros pela CTD.

§ 59. As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos fiscais
nomeados deverdo ser solicitadas a Diretoria da CTD, em tempo habil, para a adogao
das medidas convenientes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO CASO FORTUITO E/OU FORCA MAIOR
Os motivos de caso fortuito e/ou forca maior, compreendidos no Direito Civil, deverao
ser notificados e comprovados, por escrito, a CTD, dentro de 05 (cinco) dias Uteis de
sua ocorréncia e, uma vez admitidos como tal, serdo considerados justificados no curso
do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GARANTIA
Para efeito de execugao do contrato, a Contratada devera apresentar, em até 30
(trinta) dias corridos contados da data de assinatura do contrato, uma das seguintes
garantias, no valor equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato:
a) Caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica;

b) Seguro garantia, na forma da legislacdo aplicavel;

c) Fianca bancéria, emitida por instituicdo financeira autorizada pelo Banco Central do
Brasil.

§ 1°. A garantia devera assegurar qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

a) Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b) Prejuizos causados a CTD ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

€) As multas moratorias e punitivas aplicadas pela CTD a Contratada;

d) Obrigagbes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo
honradas pela Contratada.

§ 2°. A qualquer tempo, mediante comunicagdo CTD, poderd ser admitida a
substituicdo da garantia, observadas as modalidades previstas nesta clausula.

§ 3°. A garantia, quando couber, devera ser integralizada sempre que for deduzido o
valor da multa contratual. -
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§ 4°. A garantia sera liberada apds 24 (vinte e quatro) meses com o perfeito
cumprimento do objeto do contrato, desde que estejam cumpridos todos os termos,
clausulas e condicOes contratadas.

§ 5°. Caso ocorram agdes trabalhistas movidas por funcionarios e/ou ex-funcionarios
da Contratada onde a CTD possa ser responsabilizada pelo pagamento, a garantia
contratual estipulada nesta clausula somente sera liberada apds a comprovacao da
quitacao de todos os débitos.

§ 6°. A execugdo da garantia, em favor da CTD, por inadimplemento das obrigacoes
contratuais por parte da Contratada, far-se-a de pleno direito, independentemente de
qualquer procedimento judicial ou extrajudicial e sem prejuizo das demais sancoes
previstas no contrato.

§ 7°. O nao atendimento ao disposto nesta clausula acarretara, de pleno direito a
CTD, a suspensao de qualquer pagamento de faturas oriundas da prestacdo de
servicos, objeto deste contrato.

§ 8°. A CTD fixara prazo minimo de 01 (um) més, contado da data de homologac&o
da licitacao e anterior a assinatura do contrato, para a prestacdo da garantia pelo
contratado quando optar pela modalidade prevista na alinea “b"”, desta clausula.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

I. Em nenhuma hipdtese haverd incorporagdo pela CTD, da mdo de obra fornecida
pela Contratada, visto que suas vagas so podem ser preenchidas mediante concurso
publico.

IL. Os funcionarios da Contratada ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com a CTD
que, sendo assim, nao concedera aos funcionarios da Contratada quaisquer beneficios.

II1. Quaisquer encargos e/ou impostos criados, alterados ou extintos, apods a
assinatura deste contrato, cuja base de calculo reflita no prego contratado, implicara
na revisao dos pregos, em igual medida, para mais ou para menos, conforme o caso. A
alteragdo ou criagdo de tributos de repercussdo indireta ndo incidird nos precos
contratados.

IV. Na eventualidade da CTD vir a ser envolvida em procedimento de natureza
trabalhista em decorréncia da contratacdo, a Contratada assumira todos os 6nus da
respectiva decisao judicial, inclusive obrigando-se ao custeio dos encargos despendidos
com a defesa da CTD.

V. A CTD retera, da importancia a ser pago a Contratada, valor suficiente e necessario
para cobrir Reclamatorias Trabalhistas apresentadas durante a vigéncia do presente
contrato.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA SUBCONTRATACAO

E vedada a subcontratagdo total ou em parte do objeto deste contrato, sendo que os
profissionais que prestarao o servico deverao obrigatoriamente fazer parte do quadro
de funcionarios da Contratada.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO
Elegem as partes, o foro da Comarca de Londrina, Estado do Parana, como o Unico

competente, para nele serem dirimidas as duvidas e questdes oriundas do presente
contrato.

E, por estarem justos e acertados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de
igual teor, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Londrina, U1 de {MOVEM ARy de 2022.
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OBRIGAGCOES ADICIONAIS RELATIVAS A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1.

3.1

3.2

3.3

4.

4.1

DEFINICAO DO CONTROLADOR,/ OPERADOR

Para o presente contrato fica definida que a CONTRATANTE ¢ a
CONTROLADORA dos dados pessoais, enquanto a CONTRATADA ¢ a
OPERADORA dos dados pessoais.

PREVALENCIA; VIGENCIA. O presente Anexo de Obrigagdes Adicionais Relativas
a Protecdo de Dados Pessoais € parte integrante e totalmente aplicavel do
Contrato. Este Anexo de Protecdao de Dados permanecera aplicavel apds a rescisao
do Contrato, independentemente da causa do término, enquanto existir tratamento
de Dados Pessoais pela Contratada, na qualidade de Operador. Em caso de conflito
ou divergéncia entre este Anexo de Protecdo de Dados e qualquer disposigao do
Contrato prevalecerao para efeitos de hierarquia de aplicacdo os seguintes
documentos:

a) Este Anexo de Protecdo de Dados;
b) O Contrato.

ESPECIFICACAO DE DADOS PESSOAIS E DE ATIVIDADES DE
TRATAMENTO

Natureza e Finalidade do Tratamento de Dados Pessoais: contratacao de
empresa especializada para a prestacdo de servicos gerais de limpeza e
conservacgao predial.

Tipos de Dados Pessoais que serdo tratados, no ambito do Contrato: RG, CPF,
Nome, Data de Nascimento, Carteira de Trabalho, FGTS e INSS.

Categorias dos Titulares dos Dados: Empregados da Contratada.

MEDIDAS TECNICAS E ADMINISTRATIVAS

A Contratada desenvolvera as atividades de Tratamento sobre os Dados
Pessoais exclusivamente para as finalidades indicadas no Contrato e conforme
instruido e documentado pela Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento
S.A. (CTD). Todas as pessoas que tenham acesso aos Dados Pessoais estdo
obrigadas a manter a respectiva confidencialidade, a limitagdo do tratamento e
uso para as finalidades especificas, ressaltando que o acesso apenas sera
permitido de acordo com a necessidade de acesso e conhecimento que seja
exigida para a prestacdo e cumprimento das obrigacdes da Contratada. A

i 1

Contratada obriga-se a garantir e assegurar que todas as pessoas que tqm;""
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4.2

4.3

acesso aos Dados Pessoais receberam formagao adequada em privacidade,
protecdo de dados e seguranca, formagdo esta que sera periodicamente
atualizada de acordo com a legislagdo, regulamentos e praticas de industria
aplicaveis ou conforme solicitado pela CTD. A Contratada ndo utilizard nem
divulgara qualquer Dado Pessoal que a Contratada crie, receba, mantenha ou
transmita na decorréncia da prestacdo dos servigos e no cumprimento das
obrigagdes contratuais da Contratada, com excecao do que seja expressamente
autorizado ou permitido pelo Contrato.

A Contratada declara ter adotado ou adotar as medidas minimas de seguranca
técnica e administrativas referidas no Codigo de Conduta para Fornecedores e
Parceiros da CTD, juntamente com quaisquer outros requisitos adicionais, se
aplicaveis. As medidas técnicas e administrativas estdo sujeitas a
desenvolvimentos e avangos tecnoldgicos. Nestes termos, é permitido que a
Contratada implemente medidas alternativas adequadas, desde que o nivel
minimo de seguranca estabelecido ndo seja reduzido. A Contratada fica
obrigada a documentar qualquer alteracdo substancial.

Durante a vigéncia do Contrato, bem como durante a vigéncia deste Anexo de
Protecdo de Dados, a Contratada ficara obrigada a manter registro das
operagdes de tratamento de dados, bem como a manter e monitorar um
programa detalhado e escrito sobre a privacidade e seguranca de informagao,
incluindo politicas e procedimentos de protecdo de dados pessoais, consistente
com qualquer programa de compliance de privacidade que seja definido entre
as Partes e que venha a ser anexado ao presente, que contenha salvaguardas
administrativas, técnicas e fisicas desenhadas para proteger contra ameacas a
seguranga, confidencialidade ou integridade dos Dados Pessoais ou do acesso
nao autorizado ao Tratamento dos Dados Pessoais, que possam ser
razoavelmente antecipadas. Periodicamente, a Contratada ficara obrigada a
validar possiveis riscos que afetem a seguranca, confidencialidade, integridade
e resisténcia dos registros eletronicos e em papel que contenham Dados
Pessoais, que possam ser razoavelmente antecipados e, sucessivamente,
avaliara e aperfeigoard, quando necessério, a efetividade dessas salvaguardas
para limitar os riscos internos e externos. Mediante pedido da CTD, a
Contratada, disponibilizara a CTD toda a informagdo necesséria para
demonstrar o cumprimento das obrigagbes descritas no presente Anexo de
Protecdo de Dados, em prazo maximo de 05 (cinco) dias (teis.

5. RETIFICACAO, LIMITACAO E ELIMINACAO DOS DADOS PESSOAIS
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5.1 A Contratada nao pode unilateralmente retificar, apagar ou limitar o tratamento
dos Dados Pessoais que sejam tratados em nome da CTD, exceto mediante
instrugdes escritas desta. A Contratada ficard obrigada a notificar
imediatamente a CTD, em todas as circunstancias, no prazo maximo de vinte e
quatro (24) horas, contados do recebimento de qualquer comunicacao recebida
de um Titular dos Dados relativo a um direito de acesso, alteracdo ou correcao
de Dados Pessoais, bem como qualquer outra comunicagdo relativa a pretensao
em face da CTD, e cumprir todas as instrucoes da CTD em resposta a tais
comunicagoes.

5.2 Na medida em que os Dados Pessoais em causa estejam compreendidos no
ambito do Contrato, o direito de eliminacdo, o direito ao esquecimento, a
retificacdo, a portabilidade dos dados e o acesso serdo imediatamente
assegurados pela Contratada de acordo com instrucdes documentadas da CTD
e com a legislagdo aplicavel.

6. DEVER DE COLABORACAO E OUTROS DEVERES DO
FORNECEDOR/CONTRATADO

6.1 A Contratada fica obrigada a fornecer a CTD as informagGes de Contrato do
encarregado pelo tratamento de dados pessoais e do ponto de contato direto
da Contratada, para qualquer questdo relativa ao Contrato. A CTD sera
informada, no prazo maximo de vinte e quatro (24) horas, sobre qualquer
alteragdo do encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

6.2 A Contratada ficara obrigada a notificar a CTD por escrito e imediatamente,
sobre qualquer pedido efetuado por uma entidade governamental, autoridade
ou agéncia regulamentar, mas em todas as circunstancias, no prazo maximo de
quarenta e oito (48) horas, contado do recebimento do pedido da entidade
governamental, sobre informagdes ou acesso a relativos a Dados Pessoais,
exceto se tal notificagdo a CTD for proibida pela Legislacdo de Protecdo de
Dados aplicavel ou outra legislagdo, regulamentagdo ou instrucdes aplicaveis. A
Contratada obriga-se a colaborar com a CTD na resposta a tais pedidos.

6.3 A CTD sera imediatamente informada de quaisquer inspecdes e medidas %
realizadas por uma autoridade de supervisao, na medida em que tais inspecdes 1~
estejam relacionadas com o Tratamento de Dados Pessoais. Esta obrigacdo
aplica-se, uma vez que a Contratada esteja sob investigacdo, ou seja, parte de
investigagao por uma autoridade competente em conexdo com violacdes de
qualquer norma civil, criminal, administrativa ou regulamentar relativa ao
Tratamento de Dados Pessoais pactuados no Contrato.

7. SUBCONTRATAGCAO PELO FORNECEDOR/CONTRATADO

| Londrina
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7.1 A subcontratacdo para os efeitos previstos no presente Anexo de Protecao de
Dados Pessoais deve ser entendida como quaisquer servicos diretamente
relacionados com a prestacao da obrigacdo principal relativa ao tratamento de
Dados Pessoais nos termos do contrato. Esta definicdo ndo incluiu servigos
auxiliares, tais como, servicos de telecomunicagoes, servico postais/transporte,
manutencdo e suporte ao usuario, bem como outras medidas para garantir a
confidencialidade, disponibilidade, integridade e resiliéncia do hardware e
software do equipamento de tratamento de dados.

7.2 A Contratada ndo podera contratar nenhum Operador sem que a CTD tenha
dado, previamente e por escrito, autorizacdo especifica ou geral. Em caso de
autorizacdo geral por escrito, a Contratada informard previamente a CTD de
quaisquer alteragdes pretendidas quanto ao aumento do numero ou a
substituicdo de outros Operadores, dando assim a CTD a oportunidade de se
opor a tais alteragoes.

7.3 A Contratada tem conhecimento e concorda, sem qualquer limitagao, que as
obrigacdes de protecdo de dados, confidencialidade e de seguranca previstos
no Contrato e neste Anexo de Protecao de Dados, se aplicam a quaisquer de
seus Operadores que tenham sido autorizados, trabalhadores temporarios ou
quaisquer terceiros que recebam dados pessoais derivados da execugao do
Contrato. A Contratada, apenas podera celebrar contratos com Operadores que
incluam disposicdes de protegao de dados pessoais ndo menos restritivas do
que as previstas neste Anexo de Protecao de Dados. Mediante solicitacdo
escrita da CTD, a Contratada disponibilizaré copias de tais contratos, no prazo
méximo de 07 (sete) dias a contados da data da solicitacdo. CTD é garantido o
direito de: (a) monitor e inspecionar os Operadores da Contratada mediante
prévia notificagdo que devera ser enviada com antecedéncia razoavel e (b)
obter informagdes da Contratada sobre o contrato deste com o Operador e a
implementagdo de obrigagdes de protecdo de dados pessoais relativas a relacdo
de subcontratagao, mediante solicitagao por escrito.

7.4  Se a Contratada tratar Dados Pessoais fora do Brasil, ficara obrigada a garantir
0 cumprimento da legislagdo e regulamentages aplicaveis na legislagdo
brasileira relativamente a protegdo de dados pessoais, por meio da adocdo de
medidas adequadas, incluindo, mas sem limitacdo, a celebracdo de um Contrato
de Transferéncia de Dados.

7.5 Nas situagdes em que a Contratada ndo cumprir as suas obrigacdes em matéria
de protecao de dados, a Contratada permanecerd plenamente responsavel,
perante a CTD, pelo cumprimento das obrigacoes desse Operador. A
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Contratada e o seu Operador serao solidariamente responsaveis perante a CTD,
sem qualquer beneficio de ordem.

8. VIOLAGAO OU INCIDENTE DE SEGURANGA DE DADOS PESSOAIS

8.1 A gualquer momento, durante o tratamento de Dados Pessoais, a Contratada
deverd notificar a CTD imediatamente e ndo superior a 48 (quarenta e oito)
horas apods ter conhecimento de uma Violagdo ou Incidente de Seguranca de
Dados envolvendo Dados Pessoais, incluindo quaisquer
violagdes/invasdes/acessos indevidos as instalagdes, sistemas ou equipamentos
da Contratada ou seus Operadores. A Contratada fica obrigada a notificar, por
escrito a CTD, os detalhes relativos a Violagdo ou Incidente de Seguranca de
Dados Pessoais, devendo a notificacdo incluir, mas sem limitar: (i) a natureza
da Violacdo ou Incidente de Seguranca de Dados Pessoais, incluindo, se
possivel, as categorias e 0 numero aproximado de titulares de dados afetados,
bem como as categorias e o nUmero aproximado de registros dos Dados
Pessoais em causa; (ii) consequéncias provaveis da Violagdo ou Incidente de
Seguranga de Dados Pessoais; (iii) medidas adotadas ou propostas da
Contratada para reparar a Violagdo ou Incidente de Seguranca de Dados
Pessoais de forma rapida, adequada e efetiva, inclusive se for possivel, medidas
para atenuar os seus eventuais efeitos negativos. A Contratada fica obrigada a
documentar todas as Violagdes ou Incidente de Seguranca de Dados que
incluam fatos relativos aos Dados Pessoais, seus respectivos efeitos e medidas
de remediagao adotadas, bem como disponibilizar tal documentagdo a CTD.
Caso nao seja possivel fornecer todas as informagdes ao mesmo tempo, a
informagao pode ser fornecida de forma fragmentada, sem demora
injustificada.

8.2 A Contratada obriga-se a prestar assisténcia e a colaborar com a CTD
relativamente a quaisquer comunicagGes as partes afetadas ou autoridades,
bem como com quaisquer outras medidas de reparacdo solicitadas pela CTD ou
exigidas de acordo com a legislagdo e regulamentacao aplicaveis. A Contratada
fica obrigada a adotar as medidas mutuamente acordadas para prevenir a
continuagao ou repeticdo de tal Violagdo ou Incidente de Seguranca de Dados
Pessoais.

A
8.3 Exceto se exigido pela Legislagao de Protegdo de Dados Pessoais aplicavel ou % -
outra legislagao, regulamentacao ou decisdo judicial, a Contratada ndo o
comunicara a qualquer parte afetada ou autoridade, qualguer Violacdo ou
Incidente de Seguranga de Dados relativa aos Dados Pessoais, exceto se for
expressamente solicitado e indicado, por escrito, pela CTD. Sem prejuizo, a
Contratada pode contatar as autoridades policiais locais no caso de violagdo

fisica das suas instalacdes ou roubo de equipamentos ou documentos.
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8.4 A Contratada obriga-se a prestar assisténcia e a colaborar com a CTD no
ambito de quaisquer comunicagles as partes afetadas ou as autoridades, bem
como na ado¢ao de outras medidas de reparacao solicitadas pela CTD ou
exigidas por qualquer lei, regulamento ou decisdo judicial aplicaveis ao
Fornecedor/Contratado ou a CTD, suportando a Contratada os respectivos
custos, incluindo as notificacdes que deverao ser efetuadas aos Titulares dos
Dados sobre uma Violagdo ou Incidente de Seguranga de Dados Pessoais e a
prestacao de servicos de monitoracdo de crédito a tais partes.

9. AUDITORIAS REALIZADAS PELA COMPANHIA DE TECNOLOGIA E
DESENVOLVIMENTO S.A.

9.1 A CTD fica autorizada a auditar ou a contratar um auditor externo e
independente para controlar as medidas técnicas e organizacionais
implementadas pela Contratada, previamente a celebracdo do Contrato e
periodicamente durante a vigéncia deste ou do presente Anexo de Protecdo de
Dados, com o objetivo de validar se a Contratada cumpre o disposto neste
Anexo de Protecdo de Dados ou os padroes de seguranca da CTD.

9.2 A CTD informara a Contratada com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis,
sobre a realizagdo de uma auditoria durante a vigéncia do Contrato ou do
presente Anexo de Protecdo de Dados. Sem prejuizo, em caso de Violagdao ou
Incidente de Seguranca de Dados Pessoais, a CTD fica autorizada a realizar
uma auditoria as instalagdes da Contratada, no prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, contadas de tal Violagao ou Incidente de Sequranca de Dados Pessoais
ou da notificagao da Contratada da Violagdao ou Incidente de Seguranca de
Dados Pessoais, caso tenha ocorrido.

9.3 A Contratada garante a CTD livre acesso para a realizacdo da auditoria e
revisao dos arquivos e documentos relativos aos Dados Pessoais em tratamento
ou uso. A Contratada obriga-se a conceder a CTD toda a informacdo relativa e
incluida no ambito da auditoria.

10.ELIMINAGAO OU DEVOLUGAO DE DADOS PESSOAIS

10.1 A Contratada ndo criard quaisquer cdpias ou duplicidades, de qualquer forma,
dos Dados Pessoais, sem o prévio conhecimento e aceitacdo escrita da CTD,
com excegdo das copias de seguranga, na medida em que estas sejam
necessarias para assegurar o tratamento adequado dos Dados Pessoais e,
desde que tais cpias de seguranga sejam colocadas em meios que possam ser

eliminados, bem como Dados Pessoais necessdrios para cumprimento de

exigéncias regulamentares de conservacdo de dados.
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10.2 Em caso de rescisdao do Contrato, ou conforme exigido por escrito pela CTD, a
qualquer momento, a Contratada, em conformidade com a escolha da CTD,
devera: (a) imediatamente devolver todos os Dados Pessoais e todas possiveis
copias em formato estruturado e de uso corrente; ou (b) eliminar todos os
documentos, materiais e quaisquer outros meios que possam conter Dados
Pessoais, sem possibilidade de retencao, total ou parcial, de copias destes. O
Fornecedor/Contratado fornecera a CTD um Certificado de Eliminagdo de Dados
Pessoais, em formato aceitavel pela CTD e assinado por um representante
legal, devidamente constituido e autorizado pela Contratada, bem como
supervisionado por esta.

11.DEFINICOES

De acordo com o Art. 5° da Lei 13.709/2018, considera-se:

. Dado Pessoal - informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel;
. Dado Pessoal Sensivel - dado pessoal sobre origem racial ou étnica,

convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater
religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético
ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

° Dado Anonimizado - dado relativo a titular que ndo possa ser identificado,
considerando a utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu
tratamento;

. Banco de Dados - conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em
um ou em varios locais, em suporte eletrénico ou fisico;

. Titular - pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sd@o objeto
de tratamento;

° Controlador - pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a
quem competem as decisGes referentes ao tratamento de dados pessoais;

. Operador - pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

v Encarregado - pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como
canal de comunicagdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protegdao de Dados (ANPD);
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. Tratamento - toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepgdo, classificacdo, utilizagdo, acesso, reproducdo,
transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacgo,
avaliagao ou controle da informagao, modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusao
ou extracdo;

e Consentimento - manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada;

v Eliminagao - exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em
banco de dados, independentemente do procedimento empregado;

e Transferéncia Internacional de Dados - transferéncia de dados pessoais
para pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja membro;

. Uso Compartilhado de Dados - comunicacdo, difusdo, transferéncia
internacional, interconexdo de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos
de dados pessoais por drgdos e entidades publicos no cumprimento de suas
competéncias legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com
autorizagdo especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por
esses entes publicos, ou entre entes privados;

. Relatorio de Impacto a Protegdo de Dados Pessoais - documentacdo do
controlador que contém a descricdo dos processos de tratamento de dados pessoais
que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como
medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacdo de risco;

. Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) - drgdo da
administracdo publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento
desta Lei em todo o territdrio nacional.
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II.

III.

VI.

TERMO DE COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE

Reconheco que em caso de utilizacgdo das ferramentas tecnolégicas
disponibilizadas pela Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. (CTD),
poderei ter acesso a diversas informagOes pessoais, sensiveis, estratégicas,
comerciais, entre outras - confidenciais ou ndo - armazenadas nos sistemas
informatizados sob a responsabilidade da CTD.

Tenho ciéncia que, caso tenha acesso, as credenciais (/ogin e senha) sao de
uso pessoal e intrasferivel e de conhecimento exclusivo. E de minha inteira
responsabilidade todo e qualquer prejuizo causado pelo fornecimento de minha
senha pessoal a terceiros, independente do motivo.

Reconhego que, para fins deste documento, serao consideradas confidenciais
todas as informagOes transmitidas por meios escritos, eletrénicos, verbais ou
quaisquer outros e de qualquer natureza, incluindo, mas ndo se limitando a:

a) Dados pessoais - qualquer informagao que possa tornar uma pessoa
fisica identificada ou identificavel,

b) Dados sensiveis - qualquer dado pessoal que diga respeito a origem
racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinidao politica, filiagdo a sindicato
ou a organizagdo de carater religioso, filosofico ou politico, bem como
dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico;

c) Técnicas, design, especificagdes, desenhos, copias, modelos,
fluxogramas, croquis, fotografias, software, midias, contratos, planos de
negocios, propostas comerciais, processos, tabelas, projetos, nomes de
clientes, resultados de pesquisas, invencdes e ideias, financeiras,
comerciais, dentre outros.

Tenho conhecimento das normas internas que dizem respeito a Politica
Nacional de Protecdo de Dados da CTD.

Tenho conhecimento ainda que a CTD possui um programa de governanga de
dados pessoais e de seguranga da informacdo, em relacdo aos quais tenho
obrigacao de obedecer e auxiliar o cumprimento.

Comprometo a nao utilizar qualquer informagdo a qual tenha acesso,
classificada como confidencial ou ndo, para fins diversos daqueles para os quais
tive autorizacao de acesso.

Rua Damaris Rosa de Menezes Mor-i'ts.-\%i'o, 333

Prg. Tecnoldgico Francisco Sciarra | CEP 86031-216 | Londrina | PR| 55 4
www.ctdlondrina.com.br
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Tenho ciéncia que, é proibida a cdpia, de qualquer informagao para dispositivos
estranhos a estrutura da CTD, bem como a divulgacao e compartilhamento,
exceto se a referida acdo, seja estritamente necessaria para a prestacdo dos
servicos contratados, devendo ser realizada com a maior seguranga possivel e
com expressa e prévia autorizacdo do representante legal.

Reconhego que os prejuizos causados por mim, pelos meus prepostos ou pelos
meus representantes a CTD em razdo da quebra de confidencialidade,
disponibilidade ou integridade das informag0es as quais tenho acesso, poderao
ser reclamados, judicial ou extrajudicialmente e, caso caracterizada qualquer
infracao penal, poderei ser pessoalmente responsabilizado.

Reconheco que meus dados pessoais utilizados para acesso aos sistemas
disponibilizados pela CTD serdo conservados durante o tempo que estiver
vigente a relagao contratual com a CTD a qual estou vinculado e, apds esta
finalizar, durante os periodos de retencao de dados legalmente exigiveis, de
forma estritamente necessaria, tais como, mas ndo se limitando, pelos prazos
prescricionais para ajuizamento de acdo penal ou civil, assim como para o
exercicio do direito de defesa em processo judicial de qualquer natureza ou
para outra finalidade por periodo ndao excessivo adotado pela CTD, garantida a
transparéncia, confidencialidade, integridade e disponibilidade das minhas
informagdes pessoais, bem como o exercicio dos direitos previstos na Lei
Federal n® 13.709/2018 ("LGPD") na vigéncia da relagdo contratual assim como
apos o término da referida relacdo.

Reconhego, neste ato, ter lido, compreendido e sanado todas as dividas sobre
0 Termo de Compromisso de Confidencialidade.

PREVER SISTEMA DE MONITORAMENTO E TERCEIRIZAGCAO DE SERVICOS
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uel Rlbelro da Silva
Representarite Legal




