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Aos seis dias do més de marco do ano dois mil e dezoito, as 9 horas, reuniram-se na
sede da SERCOMTEL CONTACT CENTER S.A., a Rua Deputado Nilson Ribas, 120,
Jardim Bancarios, os membros do Conselho Fiscal da companhia para analisarem o
Relatério da Administracdo, Balanco e demais Demonstracbes Contabeis, e Parecer
dos Auditores Independentes - “BEZ & ASSOCIADOS- AUDITORES
INDEPENDENTES”, do exercicio encerrado em 31/12/2017. Além da presenca dos
Conselheiros Fiscais, também estiveram presentes a reunido o Sr. Anderson Nunes
Mendes, Contador e o Sr. Luciano Firmano da Silva, Gerente Administrativo Financeiro
para prestar os esclarecimentos necessarios. Ainda, foi discorrido sobre os eventos
extraordinarios que ocorreram no exercicio de 2017 que propiciaram a obtencido dos

resultados apresentados.

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os abaixo assinados membros do Conselho Fiscal da empresa SERCOMTEL
CONTACT CENTER S.A., inscrita no CNPJ sob n°® 03.311.327/0001-72, no exercicio
de suas atribuicdes legais e estatutarias, em reunido realizada nesta data, examinaram
as demonstragdes contabeis em 31 de dezembro de 2017 e o Relatorio dos Auditores
Independentes, e com base nas verificagdes e analises realizadas, especialmente no
Parecer dos Auditores Independentes, “‘BEZ & ASSOCIADOS- AUDITORES
INDEPENDENTES” sao de parecer que as referidas demonstracées contabeis estao
em condicdes de serem submetidas a apreciacao dos Acionistas. A Conselheira Fiscal,
ora empossada em periodo de fechamento (fevereiro/2018) das demonstragbes

financeiras de 2017, salienta que a base do parecer aqui proposto, considera as
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responsabilidades e aprovagbes do colegiado anterior de conselheiros fiscais

realizados nos trimestres de 2017.
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