SERCOMTEL CONTACT CENTER S.A.
SOCIEDADE ANONIMA FECHADA
CNPJ: 03.311.327/0001-72 — NIRE: 41300017247
ATA DA 412 (QUADRAGESIMA PRIMEIRA)
ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
REALZIADA EM 23.10.2017

ORDEM DO DIA:

1) Substituicdo de membro do Conselho de Administracéo;
2) Substituicdo de membro do Conselho Fiscal;

3) Outros assuntos de interesse da sociedade.
DELIBERACOES

1) Foi eleito em substituicdo ao Sr. Luiz Carlos Ihity Adati, como PRESIDENTE
DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO, o Sr. HANS JURGEN MULLER. O
eleito assumira o cargo a partir de 23/10/2017 e cumprira o mandato até a
Assembleia Geral Ordinaria que se realizara até 30/04/2019.

2) Nao foram indicados membros para o Conselho Fiscal, ficando a
substituicido para momento posterior.

3) Nao foram discutidos outros assuntos de interesse da sociedade.
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