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RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE
COMPANHIA DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO S.A.

INTRODUCAO

Para que atender as melhores praticas de Governanga Corporativa e dar
cumprimento as disposi¢ées da Lei n2 13.303/2016, em especial ao seu artigo 82, foi
elaborado o presente relatério que tem como objetivo abordar as politicas, praticas,
desempenho e gestdao da Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. em 2023

em relagdo a sustentabilidade.

Neste relatdrio, apresentaremos as acdes implementadas no ano de 2023 pela
Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. que visaram criar valor para todos
os stakeholders e 0 meio ambiente, com o objetivo de assegurar a sustentabilidade em

longo prazo.

Publicado anualmente, o Relatdério de Sustentabilidade reune informacgdes

relativas ao exercicio social iniciado em janeiro de 2023.

O relatério esta organizado em seis capitulos, que buscam apresentar uma
visdo geral do negdécio da empresa, reunindo os principais impactos e riscos
estratégicos e descritivos sobre politicas de governanca corporativa, temas relevantes

do negdcio e de sua capacidade de geracdo de valor financeiro e ndo financeiro.

MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

A Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A., em parceria com a gestao
do Municipio de Londrina, tem concentrado esforcos para modernizar e expandir a
infraestrutura e os sistemas de Tecnologia da Informagao. Esse trabalho visa promover
maior eficiéncia e inovagdo nos servigos publicos, alinhando suas acdes as demandas

de desenvolvimento sustentavel e a transformacao digital do municipio.
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No ano de 2023, a Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A.
consolidou importantes avancos, firmando contratos estratégicos e implementando
solugbes tecnoldgicas que reforcaram nossa presenga no mercado e fortaleceram

parcerias institucionais.

Desta feita, almeja-se, por meio de diferentes ferramentas tecnoldgicas, a
concretizacdo de servicos importantes para o cidadao londrinense, missdo esta que foi

destacada a companhia.

Ressaltamos que continuamos buscando o crescimento, modernizagao e
adequacdo a novas tecnologias para acompanhar as tendéncias do mercado atual,
através de ferramentas de inteligéncia artificial, de gestdo e da procura por novos
negocios, dessa forma pretendemos alcangcar o aumento de produtividade, a

ampliacdo da empresa e seu desenvolvimento.

CAPITULO 1 -A COMPANHIA DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO.

1. ATUACAO

A sede da Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. encontra-se na cidade
de Londrina, Parand, a empresa tem prestado servicos de qualidade, com o objetivo de

proporcionar solu¢des completas e inovadoras para seus clientes.

A Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A., através da Lei Municipal
n°12.912/2019 que conferiu a Companhia a incumbéncia pelos servicos de solugdes
tecnoldgicas e Cidade Inteligente no municipio de Londrina. Atuamos como
provedores de solugdes para o setor publico e empresas privadas, abrangendo areas
como tecnologia da informacdo e comunicacdo, videomonitoramento e controle, além

de projetos voltados para a transformagdo em Cidade Inteligente.
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2. OBIJETIVO: MISSAO, CRENGAS E VALORES

A Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A., visando contribuir na
eficiéncia do setor publico tem como missdao desenvolver, aprimorar e prover, por
meios tecnoldgicos, solucdes inovadoras que permitam a modernizacdo de processos,
otimizacao de recursos e a melhoria da qualidade dos servigcos publicos, além da
facilitacao e simplificacdo da vida do cidadao.

Missao: Desenvolver e prover solugdes tecnolégicas para facilitar e melhorar a

vida das pessoas.

A Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A., trabalha para ser reconhecida
como melhor provedora em solugdes tecnolégicas para Administragao Publica.
Visao: Ser referéncia nacional até 2030 em solugdes tecnoldgicas para

administracao publica.

A Companbhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. prima pela ética na condugao
de seus negdcios, tendo como valores a transparéncia, a eficiéncia, a inovacdo e o
comprometimento com as metas do setor publico.

Crencgas e Valores:

e Seguimos os principios da governanca corporativa;

e Focamos no atendimento e na satisfacado dos clientes;

e Mantemos a exceléncia em sistemas e servicos;

e Garantimos a seguranca e sigilo de dados e informacdes;

e Incentivamos o desenvolvimento profissional dos colaboradores;

e Valorizamos os colaboradores comprometidos com a organizagao;

e Valorizamos o capital intelectual;

e Buscamos sustentabilidade da gestdo financeira;

e Fazemos a gestdo responsavel de recursos;

e Tomamos decisOes positivas para a organizacao e stakeholders;
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e Fazemos da inovacdo prioridade estratégica para nos mantermos na lideranca

em tecnologias da informacgao e comunicagao.
CAPITULO 2 - MODELO DE GERAGAO DE VALOR

1. PRIORIDADES ESTRATEGICAS

A Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A., desenvolveu seu Planejamento
Estratégico para o proximo quinquénio com o intuito de estabelecer objetivos, criar
planos, e definir a orientagdo a ser seguida pela direcdo da companhia. Com o avango
da tecnologia, e o nivel de competicdo cada vez mais alto, a companhia necessita de

significativos investimentos para executar suas atividades com qualidade.

1.1. Diretrizes Estratégicas

* |mplantar infraestrutura de tecnologia da informacdo e gerir Redes de
Computadores (Data Center);

= Gerenciar o projeto de Cidade Inteligente (Smart City) no Municipio de
Londrina;

= Administrar o Tecnocentro e favorecer o crescimento de todo o ecossistema de
inovacgao;

* |Implementar um HUB de Inovac¢ao, com foco em GovTech e Smartcity;

= Alavancar o fomento de novas ideias que beneficiardo toda a regido norte do
Estado do Parang;

= Continuar prestando servicos de teleatendimento de qualidade ao setor publico

e privado.

1.2. Objetivos Empresariais
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Perspectiva dos Acionistas: Buscar a rentabilidade e a liquidez satisfatéria para
o desenvolvimento e implementacdo dos servicos delegados por meio da Lei
Municipal n2 12.912/2019.

Perspectiva dos clientes: Contribuir na eficiéncia do setor publico e na
seguranga, facilitagdo e simplificacdo da vida do cidad3ao por meio de servigos e
solucdes de bases tecnoldgicas. Além de prover servicos de atendimento com
qualidade que atendam as expectativas dos clientes.

Perspectiva dos Processos Internos: Alinhar os processos de acordo com as
perspectivas dos clientes e do mercado e, em cumprimento as normas legais e
regulatdrias do setor.

Perspectiva dos Empregados: Desenvolver politicas de treinamento, atualizacdo
profissional, buscando melhoria na qualidade dos servigcos e desenvolvimento

de novos potenciais e mudancas no perfil atual.

Perspectiva da Comunidade: Desenvolver a¢bes junto a comunidade para
manter um relacionamento saudavel nas redes sociais, inclusive em agdes
conjunta com a Prefeitura Municipal de Londrina.

CAPITULO 3 - GOVERNANCA CORPORATIVA

A Governanca Corporativa estd sempre em busca das melhores praticas associadas

a transparéncia e a qualidade da gestdo. Por isso, mantém relacionamentos entre as

partes interessadas, que sao basicamente os Acionistas, o Conselho de Administragao,

o Conselho Fiscal, a Diretoria e as areas de fiscalizacdo e controle.

O setor adota como referéncia a Lei n? 13.303/2016, conhecida como a Lei das

Estatais, e o Codigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa, elaborado

pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC). A governanga corporativa é

sustentada por cinco pilares fundamentais: transparéncia, que envolve a divulgacdo de

informacgdes claras e relevantes; equidade, que garante tratamento justo a todas as

Y,
s
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partes interessadas; responsabilizagao (accountability), que assegura a prestagao de
contas das decisGes tomadas; sustentabilidade, que visa a viabilidade econdmico-
financeira com responsabilidade social e ambiental; e integridade, que promove a
cultura ética e o combate a conflitos de interesse. Esses principios orientam nossas
acOes, assegurando uma gestao eficiente, ética e em conformidade com as melhores

praticas do mercado.

O Estatuto Social da Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. encontra-se
em conformidade com os elevados padrdes de Governanga Corporativa. Com a
publicacdo deste Relatério de Sustentabilidade a Companhia reforga seu compromisso
de alcancar uma boa governanca e gestdo dos seus negdcios orientados para o longo

prazo e sempre suportados pela ética empresarial.
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1. ESTRUTURA DE GOVERNANCA DA COMPANHIA DE TECNOLOGIA E
DESENVOLVIMENTO S.A.

1.1. Organograma
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2. BOAS PRATICAS DE GOVERNANCA

Durante ano de 2023, para fins de atendimento a Lei n? 13.303/2016 trabalhamos

com os itens abaixo elencados:

= Publicacdo da Carta Anual de Politicas Publicas e Governanca Corporativa;
= Publicacdo do Relatério de Sustentabilidade;

= Politica de distribuicdo de dividendos;

= Politica de divulgagao de informagdes e preservagao de sigilo;

= Politica de transacdo com partes relacionadas.
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» Cédigo de conduta profissional;
» Cddigo de conduta para fornecedores e parceiros;
* Politica Anticorrupgao; Politica de presentes, brindes e hospitalidades;

= Canal de denuncias.

3. GESTAO DE RISCOS CORPORATIVOS

A Gestdao de Riscos Corporativos tem como objetivo atuar preventivamente,
identificando todos os riscos aos quais a organizacdo estd exposta, avaliando sua
gravidade e probabilidade de ocorréncia, e possibilitando o estabelecimento de
medidas e planos para sua prevengdo ou minimizagdo. Como parte integrante dos
instrumentos da companhia, essa gestdo visa a sustentabilidade da organizacao,
protegendo sua imagem, reputacdo e patrimoénio, além de contribuir para o

desempenho e assegurar maior controle sobre possiveis perdas.
Os riscos identificados devem ser classificados nas seguintes categorias:

| - Estratégicos: eventos que impactam na missdo, nas metas ou nos objetivos
estratégicos da organizacao;

Il - Operacionais: eventos que comprometam as atividades da unidade, normalmente
associados a falhas, deficiéncia ou inadequacdo de processos internos, pessoas,
infraestrutura e sistemas, afetando o esfor¢co da gestdo quanto a eficdcia e a eficiéncia
dos processos organizacionais;

lll - Conformidade: eventos referentes ao cumprimento das leis e dos regulamentos

aplicaveis da organizagao.

4. PLANO DE GESTAO DE CRISES
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Incertezas representam riscos e oportunidades, com potencial para destruir ou
agregar valores, o plano de Gestdo de Crises prepara a companhia em geral para serem
ageis em momentos de crises, geralmente as situagdes inesperadas ndo oferecem o
tempo necessdrio para se planejar uma acdo, dessa forma é fundamental ter um
planejamento.

O planejamento considera as medidas corretivas para eliminar ou, na pior das
hipdéteses, minimizar os danos causados pelas crises, uma vez que as reagdes e suas
consequéncias tém maior probabilidade de sucesso se pensadas em todos os detalhes,

com calma e antecedéncia.

A Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. implantou a Politica de Gestdo
de Riscos em 2022 e ao longo do ano de 2023 o monitoramento estd sendo realizado

para eventuais ajustes.

5. PROGRAMA DE INTEGRIDADE

A drea de Gestdo de Riscos e Compliance é a responsavel por manter o Programa
de Integridade da Companhia. Este é composto por uma série de praticas de
governanca e controle interno, visando garantir que os mais diversos processos da
empresa estejam sendo realizados de acordo com os requisitos legais e as politicas e
normas internas, sempre em sintonia com os principios éticos, a missdo e os valores da

companhia. Isso inclui o relacionamento com investidores, fornecedores e também

com os cidadaos e consumidores finais.

A companhia busca continuamente a exceléncia em suas atividades e tem
desenvolvido agbes voltadas as melhores praticas de governanga corporativa. A
Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. baseia-se na integridade como um
valor indiscutivelmente essencial, assim, independentemente das circunstancias,

cultiva a honestidade, o respeito e a solidariedade. Através do Programa de
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Integridade, foi assumido o compromisso em coibir e combater qualquer forma de
corrupcgao, fraude ou atividade ilicita, conduzindo as acbes com base em principios e

valores universais.

Trabalhamos também com Canal de Denuncia, disponibilizado ao publico interno e
externo, para denuncia de atos de corrupcdo, violacdes ao Cddigo de Conduta
Profissional ou descumprimento de quaisquer de suas politicas, leis e regulamentos

externos.

5.1 Codigo de Conduta Profissional

O Cédigo de Conduta Profissional tém o objetivo de ser um instrumento orientador
ao estabelecer e recomendar determinados padrdes de comportamento para todas as
pessoas que exer¢cam qualquer cargo ou fungdo em nome da Companhia de Tecnologia

e Desenvolvimento S.A.

No exercicio de suas atividades, os empregados da Companhia de Tecnologia e
Desenvolvimento S.A., seus diretores, conselheiros, assessores, estagiarios e
aprendizes, devem nortear-se pelos principios éticos e, sobretudo, os da honestidade,
justica, equidade, integridade, dignidade, transparéncia, cordialidade, zelo e disciplina,
devendo seus atos, comportamentos e atitudes serem direcionados em prol da
Companhia e do interesse publico, despertando o respeito e a confianca da sociedade

em geral.

O Cdédigo de Conduta, que tem como principios norteadores as melhores praticas
de governanca do Instituto Brasileiro de Governancga Corporativa - IBGC, as diretrizes
do Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a Corrupgao e do Pacto Global da ONU
para o Desenvolvimento Sustentavel, além da Carta de Principios das Empresas
Socialmente Responsaveis associadas ao |Instituto Ethos e a Transparency

Internacional.

Rua Damaris Rosa de Menezes Monteiro, 333 | Gl. Linddia
Prg. Tecnoldgico Francisco Sciarra | CEP 86031-216 | Londrina | PR | +55 43 3379-3300

/7 /// www.ctdlondrina.com.br
Y 7



| ey i)

COMPANHIA DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO Pagina 13 de 26
LONDRINA J

O Cddigo de Conduta vem ao encontro com as prerrogativas estabelecidas pela
Lei 13.303/2016, que dispGe sobre a adog¢do de mecanismos e praticas de
transparéncia, governanca e integridade, aplicaveis as empresas publicas e sociedades

de economia-mista.

5.2 Cddigo de Conduta para fornecedores e Parceiros

Fornecedores e Parceiros da companhia também devem observar os principios e
valores da organizacdo. Em busca deste objetivo, a Companhia de Tecnologia e
Desenvolvimento S.A. espera por parte de seus fornecedores e parceiros, seus
empregados, agentes, representantes e subcontratados, a adesdao e o compromisso

integral com o Cédigo de Conduta para Fornecedores e Parceiros.

Este cédigo busca compartilhar e incorporar os principios éticos e o compromisso
com a integridade, uma vez que atitudes e comportamentos inadequados,
eventualmente praticados por qualquer pessoa ligada a fornecedor ou parceiro,
refletirdo direta e significativamente sobre a empresa e sua imagem institucional junto

a sociedade.

5.3 Politica Anticorrupg¢ao

A companhia conduz seus negdécios de acordo com altos padrées éticos e morais
estabelecidos em seu Cdédigo de Conduta Profissional e no Cédigo de Conduta para
Fornecedores e Parceiros, ndo tolerando qualquer forma de corrupc¢ao e suborno,
estando comprometida em conduzir as suas atividades em estrito cumprimento com

todas as normas aplicaveis, incluindo legislagdes anticorrupgao.
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A Politica Anticorrupgao é o instrumento que estabelece as diretrizes para atuacgao
e conduta a serem observadas pelos empregados da Companhia de Tecnologia e
Desenvolvimento S.A., seus diretores, conselheiros, assessores, estagiarios e
aprendizes, bem como por terceiros que atuem em nome e para a Companhia de
Tecnologia e Desenvolvimento, no relacionamento com representantes da
administracao publica, fornecedores, parceiros, clientes, agentes publicos reguladores
e fiscalizadores, entre outros, com o objetivo de afastar de tais relagdes quaisquer

praticas de corrupgdo ou violagdes as Leis Anticorrupcao.

A Politica Anticorrupcao da Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. foi
elaborada em consondncia com as disposicdes legais e demais instrumentos
normativos e compromissos assumidos pela companhia, destacando-se, entre outros,
a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n? 8.429/92), Lei Anticorrupc¢do (Lei n®
12.846/13 e Decreto 11.129/2022), Lei das Estatais (Lei n? 13.303/16) e o Cddigo de

Conduta Profissional da CTD.

5.4 Canais de Denuncia

O Canal de Denuncias da Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. tem
como objetivo aperfeicoar os métodos de combate as desconformidades legais, éticas
e regulamentares, sempre na busca de uma atuagdo integra por parte da empresa,
diretores, empregados, conselheiros, assessores, estagidrios, aprendizes e dos
parceiros em suas relacdes mutuas ou com os terceiros, incluidos os entes da

Administracdo Publica Direta e Indireta.

Para os casos de condutas inapropriadas ou ilicitas, a empresa dispde de Canais de
Dendncia, aberto e amplamente divulgados ao publico, interno e externo, que pode
ser utilizado para denunciar atos de corrupc¢ao praticados contra a empresa, tais como

fraudes, desvios e outras ilicitudes praticadas.
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Além disso, os Canais de Denuncia também servem para receber denuncias,
internas ou externas, de violagdes ao Codigo de Conduta Profissional ou denuncias
relativas ao descumprimento de politicas, procedimentos e normas internas, conflito
de interesses, fraudes, irregularidades em licitacdes, contratos com fornecedores e

parceiros, leis e regulamentos. As denuncias podem ser registradas de duas formas:

PELA INTERNET:

Através do endereco www.compliance-office.com/ctd/ o website estd hospedado em

ambiente seguro e protegido. Através de formuladrio o denunciante registra a sua
denuncia e pode inclusive anexar arquivos de midia. O sigilo e o anonimato estdo
garantidos, sendo que o endereco IP do computador do denunciante ndo é
identificado em nenhuma hipdtese, garantindo a sua protecdo nos termos da

legislagcao vigente.

POR TELEFONE:

Através do numero 0800 580 3637 (ligacdo gratuita). O numero do telefone a partir do
qual se originar a ligacdo ndo sera identificado em nenhuma hipdtese. As ligacGes sdo
atendidas por especialistas treinados para obter o maximo de informacdes a respeito

da dendncia relatada, sem comprometer o anonimato e a seguranca do denunciante.

CAPITULO 4 - RESULTADOS ECONOMICOS FINANCEIROS

1. DADOS DA COMPANHIA DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO S.A.

A Companhia, no exercicio de 2023, apresentou um acréscimo da sua Receita
Bruta, comparando-se com 2022. Tal elevacdo estd diretamente ligada a projetos de
tecnologia e inovagao, realizada por parcerias, juntamente com municipio. Entretanto,
o aumento de receita veio acompanhado de maiores Custos e nas Despesas

Operacionais, o que acarretou na diminuicdo do Resultado Operacional.
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O fluxo de caixa completo estd disponivel nas demonstragdes financeiras. Em 2023,

a Receita Liquida teve um aumento de 1.696 Milhdes representando uma variacao de

+24%.
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Receita Liquida (em milhares)

7.021 8.717

1.696

24%

Deprec/Amort)/Receita Liquida)

Liquidez Corrente AC/PC 76% 38%
Liquidez Geral (AC+RLP) / (PC+PNC) 22% 11%
Endividamento do Patrimodnio. Liquido (PC+PNC) / PL -163% 3413%
Ebitda ((Resultado operacional antes do resultado financeiro +

-63,47% | 85,30%

O Patrimonio liquido completo e atualizado esta disponivel nas demonstragées

financeiras.

1.1 INVESTIMENTOS EM TECNOLOGIA

Diante dos desafios do cendrio empresarial dinamico, a equipe de Tecnologia
da Informacdo (TI) alcangou marcos significativos com a criacdo de dois sistemas

cruciais: o Sistema de Gestdo de Dispositivos e o Sistema de Chamados. Essas

inovacdes ndo apenas atendem as demandas presentes, proporcionando eficiéncia e
transparéncia. Além disso, vale ressaltar que a equipe de Tl desenvolveu outros

sistemas estratégicos para atender com exceléncia aos contratos existentes,

A
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reforcando nosso compromisso com a inovagdo continua e a entrega de solugdes sob

medida para as necessidades especificas de nossos clientes.

Sistema de Gestao de Dispositivos: O Sistema de Gestdo de Dispositivos foi
desenvolvido para proporcionar uma solucao abrangente e eficaz no gerenciamento e
monitoramento dos Tablets contratados via contrato de Outsourcing em Parceria com
a SIMPRESS. Este sistema oferece uma variedade de funcionalidades projetadas para
rastrear a localizacdo em tempo real dos Tablets, registrar eventos de ligar/desligar,
gerar relatérios detalhados desses eventos, e um dashboard para visualizagdo do
parque. Além disso, inclui recursos como cerca digital para alertar quando um
dispositivo sai do raio de um endereco cadastrado. Essas funcionalidades, podemos

garantir uma confiabilidade da localidade do equipamento.

Sistema de Chamados: O Sistema de Chamados é uma plataforma de gerenciamento
de servicos de Tl (ITSM) Baseada no GLPI que é uma plataforma de cddigo aberto
amplamente utilizado no gerenciamento de ambientes de tecnologia da informacao.
Atualmente essa solucdo esta sendo utilizada pelos clientes: COHAB, Educacdo,

Guarda-Municipal e Londrina lluminagao.

Funcionalidades principais: O Sistema de Chamados oferece uma variedade de
funcionalidades para facilitar o gerenciamento de servicos de Tl, incluindo, mas ndo se
limitando a:

- Gerenciamento de Inventario,

- Gerenciamento de Chamados,

- Suporte a tickets de Service Desk,

- Gerenciamento de contratos e fornecedores,

- Gerenciamento de Projetos,

- Gerenciamento de Reservas de Ativos,

- Relatérios e analises,

- Entre outros.
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No ambito administrativo a Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. aderiu
ao SEI — Sistema Eletronico de Informagdes para tramite de informagdes, processos e
documentos, garantindo assim a transparéncia, eficiéncia no desempenho,

padronizagdo dos processos, agilidade, economia e sustentabilidade.
CAPITULO 5 - RELACIONAMENTOS DE VALOR

Com o desenvolvimento e crescimento de suas operacdes, a Companhia de Tecnologia
e Desenvolvimento S.A. gerou resultados financeiros e ndo financeiros para seus
publicos de relacionamento, por meio da oferta de servicos de exceléncia. A empresa
consolidou sua atuacgdo ao investir na confianga, reconhecida como base essencial para

a sustentabilidade e sucesso de qualquer negdcio.

1. SATISFAGAO DOS CLIENTES

A Companbhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A., por meio da Lei Municipal n?
12.912/2019, recebeu a incumbéncia de fornecer solucdes tecnoldgicas e desenvolver
iniciativas de Cidade Inteligente no Municipio de Londrina. Nossa responsabilidade
inclui a projecdo, implantacdo, operacdo e manutencdo de centrais de atendimento e

outras tecnologias essenciais para a modernizacao urbana.

Assim, a Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. esta continuamente
empenhada em reforcar os compromissos publicos que fundamentaram sua criacao.
Trabalhamos para retribuir a sociedade a confianca depositada em nossos servicos,
principalmente através da melhoria continua de nossas solucdes tecnoldgicas e

iniciativas de desenvolvimento urbano inteligente.

2. COLABORADORES
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A Companhia encerrou o exercicio de 2023 com 162 (cento e sessenta e dois)

empregados, considerando empregados concursados, aprendizes e estagiarios.

Dessa forma, constata-se a importdncia econdmica social da Companhia de
Tecnologia e Desenvolvimento S.A como fonte geradora de renda e empregos para

Londrina.

Em 2023 foram investidos aproximadamente RS 1.527.637,88 (hum milhdo
quinhentos e vinte sete mil, seiscentos e trinta e sete reais e oitenta e oito centavos),

em beneficios para os empregados, sendo:

e Refeicdo e Alimentacdo: R$1.204.852,73;

e Seguro de Vida: RS 3.612,14;

e Auxilio Creche: RS 71.811,12;

e Cesta Escolar: RS 5.604,14;

e Auxilio PNE: RS 32.080,91;

e Gastos com Saude (Plano de Saude e Odontoldgico): RS 159.846,20;

e Vale Transporte: RS 49.830,60.

3. SAUDE E SEGURANCA

A Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento mantém um forte compromisso
com a prevencao de acidentes e doencgas ocupacionais, implementando iniciativas
robustas no ambito do Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO), Programa de
Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO) e Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR). Esses programas visam garantir um ambiente de trabalho seguro e
saudavel para todos os colaboradores.

Em 2023, a empresa reforcou suas acdes de monitoramento da saldde e gestado

da qualidade de vida no ambiente de trabalho. Todos os colaboradores, 100%,
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passaram por Exames Periddicos e avaliagbes médicas, como parte de uma

abordagem proativa de saude ocupacional, alinhada as melhores praticas do setor.

Foram realizados um total de 199 exames clinicos e 146 exames audiométricos,
demonstrando o compromisso continuo da Companhia de Tecnologia e
Desenvolvimento com a seguranga e o bem-estar de sua equipe. Essas agdes sao
essenciais para assegurar que o ambiente de trabalho atenda aos mais altos padrdes

de saude e segurancga.

A Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) é bem atuante, e realizou a
SIPAT (Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho), promovendo

palestras acerca de temas relevantes, conforme detalhado abaixo.

3.1 Principais eventos realizados

Em 2023, a Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento realizou diversas
iniciativas e eventos voltados o bem-estar fisico e emocional de seus empregados por
meio de iniciativas voltadas a valorizacdo, cuidado e reconhecimento do capital

humano.

A seguir, apresentamos as a¢oes implementadas, incluindo os eventos ministrados,
que foram realizados de forma orientativa, por meio de palestras online e presenciais
na companhia. Isso reforga o compromisso da empresa com a transparéncia, a

responsabilidade corporativa e o bem-estar de seus empregados.

e Janeiro Branco: Cuidados com a Saude Mental e a Saide Emocional;
e Endemias — Escorpido: Aprendendo a conhecer para prevenir acidentes;
e Ergonomia no Trabalho: Dia Mundial de combate as LER (Lesdes por Esforcos

Repetitivos) e DORT (Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho);
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Movimento Abril Verde, foi criado como uma iniciativa que promove acdes de
conscientizagdo sobre seguranca e salude, visando reduzir o numero de
acidentes de trabalho e agravos a saude, bem como mobilizar o envolvimento
geral da sociedade. Durante esse més celebramos trés datas muito
importantes, sao elas: Dia Mundial da Saude, Dia Mundial e Nacional da Voz e
Dia Mundial e Nacional da Segurancga e Saude no Trabalho;

Combate ao assédio moral no trabalho;

Movimento Maio Amarelo, nasce com uma sé proposta: chamar a atencdo da
sociedade para o alto indice de mortes e feridos no transito em todo o mundo;
Dia Mundial Sem Tabaco, 31 de maio, foi criado em 1987 pela Organizacdo
Mundial da Saude (OMS) para alertar sobre as doengas e mortes evitaveis
relacionadas ao tabagismo;

Prevencdo e combate ao assédio sexual e outras formas de violéncia no
ambiente de trabalho;

Junho vermelho em prol da doacdo de sangue e o Junho laranja pela
conscientizacdo da anemia e leucemia, doengas que necessitam do apoio dos
doadores de sangue e de medula dssea;

Dia da Saude Ocular, a visdo é um dos mais importantes meios de comunicacao
com o ambiente, pois cerca de 80% das informacdes que recebemos sdo
obtidas pelos olhos;

Setembro Amarelo, conscientizacdo da importancia que a vida tem e ajudar na
prevencao do suicidio;

Acdo dia Internacional da mulher, conscientizacdo sobre o cancer de mama,
proporcionar maior acesso aos servicos de diagndstico e de tratamento e
contribuir para a redugao da mortalidade.

Dia Mundial da Alimentacdo e o tema escolhido é “Comida, Agua, Direitos e
Equidade”. Todos os anos sdo elaboradas iniciativas com o objetivo de
promover a conscientizacdo acerca da qualidade da alimentacdo e nutricdo da

populacao.
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e Dezembro Vermelho foi instituida no Brasil pela Lei n213.504/2017 como forma
de gerar mobilizagdo nacional na luta contra o virusHIV, a Aids e outras ISTs
(Infecgbes Sexualmente Transmissiveis). E a Sociedade Brasileira de
Dermatologia (SBD) promove campanhas de conscientizagao e prevengao sobre
o cancer da pele desde 1999, sendo que desde 2014 a iniciativa recebe o nome

de Dezembro Laranja.

Importante destacar a gindstica laboral no ambiente de trabalho é uma pratica que
tem como objetivo melhorar a saude fisica e mental dos empregados, promovendo o
bem-estar e prevenindo lesdes ocupacionais. Para facilitar o acesso, foi disponibilizada
na plataforma EAD, permitindo que os empregados realizem exercicios de

alongamento de forma flexivel e pratica, adaptando-os a sua rotina diaria.

Na Semana Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho - SIPAT, entre os dias 21

a 25 de agosto de 2023. Essa acdo visou a conscientizacao dos trabalhadores através
de divulgacdo, orientacdo e promoc¢ao da prevencado, seguranca e saude no trabalho e
do trabalhador.

e Saude mental da mulher;

e Ginastica Laboral;

e Ergonomia;

e Alimentagdo Saudavel;

e (Qualidade de Vida e Bem Estar;

e Saude Mental.
4. RESPONSABILIDADES NA CADEIA DE FORNECEDORES

Destacamos que, durante o ano de 2023, a rede de fornecedores e prestadores de

servicos da Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento foi composta por
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aproximadamente 65 empresas. Essas organizagdes receberam um total aproximado

de R$ 3.700.000,00 (trés milhdes e setecentos mil reais) em pagamentos.

Como parte do Programa de Integridade, a companhia adota um Cddigo de Conduta
para Fornecedores e Parceiros. Este documento reflete os valores da organizagdo e
reafirma seu compromisso com a ética, transparéncia e integridade, estendendo essas

diretrizes a todos os parceiros e fornecedores.

5. RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

A Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento reconhece a importancia de
alinhar suas operagdes com principios que promovam o bem-estar social e a
preservacao ambiental. Por meio de ag¢des sustentdveis e programas de engajamento
comunitdrio, a empresa busca gerar impactos positivos tanto na sociedade quanto no
meio ambiente. As iniciativas realizadas reforcam o compromisso com praticas
responsaveis, contribuindo para o desenvolvimento de uma sociedade mais inclusiva e

a preservagao dos recursos naturais.
5.1 Agao Social

Em 2023, a Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento promoveu a Campanha
de Doagao de Lacres e Tampas Plasticas, uma a¢do que mobilizou colaboradores na
coleta de lacres de aluminio e tampas plasticas. Os itens arrecadados foram doados ao
LAR Jayme Watt Longo, uma instituicdo que acolhe idosos em Bela Vista do Paraiso -
PR. Essa iniciativa teve como objetivo contribuir para a geracao de recursos ao lar,
ajudando a instituicdo a manter suas atividades e melhorar a qualidade de vida dos

idosos atendidos.

A Companhia em parceria com a Sercomtel Telecomunica¢Ges, uma empresa

paranaense de telecomunicacdes que oferece solucGes em telefonia, comunicacdo de
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dados e internet, realizou uma acgao social voltada para atender as necessidades de
instituicdes que prestam assisténcia as comunidades mais vulneraveis da cidade de

Londrina.

A campanha teve como objetivo recolher doag6es e direciona-las a instituicdes de
extrema necessidade, que atendem a populacdo localizada em bairros carentes. A
iniciativa foi movida por um forte compromisso com a solidariedade, buscando
oferecer apoio aqueles que enfrentam dificuldades. As doacbes, organizadas em
conjunto pelas duas empresas, foram um reflexo de um olhar fraterno para as
demandas sociais, promovendo uma rede de ajuda para melhorar as condicdes de vida

de quem mais precisa.

No dmbito de suas acdes de responsabilidade social, a Companhia de Tecnologia e
Desenvolvimento (CTD) contribuiu para a valorizagdo da educacdo em Londrina ao
realizar a doacdo de 5 tablets aos alunos premiados em um concurso de redacdo
promovido pela Prefeitura. Essa iniciativa teve como objetivo incentivar a educacao,
promovendo o uso de tecnologia para auxiliar no desenvolvimento escolar e inclusdo
digital dos estudantes. A acao reflete o compromisso da CTD em apoiar iniciativas que

gerem impacto positivo na comunidade local, especialmente no setor educacional.

Em outra acdo social foi efetuada a cessdo ndo onerosa, sem despesas para as
Secretarias Municipal de Sadde, Agricultura e Abastecimento e Ouvidoria Geral do
Municipio de Londrina de mobilidrio de escritério e equipamentos, sendo: divisérias,
mesas individuais com regulagens e cadeiras giratdrias, comutadores, monitores e

tablet.

5.1 A¢ao Ambiental

A Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento (CTD) langcou uma iniciativa voltada
a responsabilidade ambiental, promovendo a substituicdo de copos descartaveis por

canecas e garrafas reutilizdveis. Reconhecendo o impacto negativo dos copos de
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poliestireno, a CTD conscientiza seus colaboradores sobre a importancia da
sustentabilidade. A partir de 5 de maio de 2023, todos os copos descartdveis foram
recolhidos, incentivando a todos a se manterem hidratados de forma ecoldgica. Essa
acdo é um passo significativo para reduzir o desperdicio e promover habitos mais

sustentaveis dentro da empresa.

6. RELACOES COM ACIONISTAS E INVESTIDORES

A Governanca Corporativa é a area responsdvel pela gestdo das relagdes dos
acionistas e investidores, tendo a missdo de desenvolver e executar a adequada e
consistente politica de transparéncia e divulgacdo de informacdes, além de cultivar um

relacionamento estreito entre companhia e acionistas.

Para fortalecer suas relagbes com acionistas, a Companhia de Tecnologia e
Desenvolvimento S.A. aprimorou seus canais de comunicacdo. Um link especifico em
seu site disponibiliza sumulas das atas das reunides da administracdo, composicao
acionaria, documentos como o Estatuto Social, formularios de informacdes financeiras
relevantes, organograma e relatérios administrativos. Esses materiais sdo atualizados

regularmente e podem ser acessados em: https://www.ctdlondrina.com.br/.

CAPITULO VI - GESTAO AMBIENTAL

1. REDUCAO DE IMPACTO

Em 2023, a Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento mantém seu foco na reducao
dos impactos operacionais, na conscientizacdo dos empregados e na gestao eficiente
de recursos, com resultados positivos. Além de incentivar o uso consciente de copos
descartaveis e a diminuicdo de impressdes, a companhia oferece orientacbes para
reduzir o consumo de energia, como:

e Manter as lampadas apagadas em locais desnecessarios.
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e Aproveitar a luz natural mantendo cortinas abertas.
e Abrir janelas para ventilagao e evitar o ar condicionado.
e Fechar ambientes climatizados para preservar o ar frio.

e Desligar aparelhos de ar condicionado e eletronicos quando ndo estao em uso.

Administracdo da Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A.

Documento aprovado na 2682 Reunido do Conselho de Administragdo da Companhia em 29/11/2024.
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