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COMPANN DE TECNOLOGIA £ DESENVOLVIMENTO

CONTRATO ADMINISTRATIVO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI FAZEM A COMPANHIA DE
TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO S.A. E A AEROMIX AGENCIA DE VIAGENS E
TURISMO LTDA.

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado a COMPANHIA DE TECNOLOGIA E
DESENVOLVIMENTO S.A., sociedade de economia mista, de capital fechado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n? 03.311.327/0001-72, com sede na cidade de Londrina/PR, na Rua Damaris
Rosa de Menezes Monteiro, 333, Gleba Linddia - Parque Tecnolégico Francisco Sciarra, CEP
86031-216, neste ato, representada por seu Diretor Presidente Roberto Moreira de Oliveira e
por seu Diretor de Negdcios Stephano Ewen de Araujo, doravante denominada simplesmente
CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa AEROMIX AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO
LTDA, inscrita no CNPJ sob o n® 12.146.604/0001-20, estabelecida na Avenida Sete de
Setembro, 4995 - Batel, CEP 80240-001 - Curitiba/PR, neste ato representado por seu
Representante Legal Carlos Eduardo Lucas Ribeiro, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, ajustam e celebram o Contrato n? 009/2025, vinculado a Justificativa da Compra
(15978707) e Termo de Referéncia N2 005/2025 (16141348) do Processo n? 47.000689/2025-
01, dentro do recurso orcamentario previsto na Requisicao de Compra 15981356, fazendo-o
mediante autuacdo do Processo Administrativo n® 007/2025, em consonancia com o disposto no
Inciso Il do Art. 29 da Lei Federal 13.303/2016 e no Inciso Il do Art. 91 do Regulamento de
Licitacdes e Contratos da CTD e demais cldusulas e condicdes a seguir estipuladas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
Constitui objeto do presente instrumento, a contratacao de empresa especializada na prestacao
de servicos de agenciamento de viagens, com o fornecimento de passagens terrestres e aéreas,
nacionais e internacionais, conforme necessidade e conveniéncia da CTD, devendo atender na

integra ao Termo de Referéncia N2 005/2025 (16141348).

§ 12 A CONTRATANTE nao possui obrigacao de utilizar os servicos contratados (servico sob
demanda), durante a vigéncia contratual.

§ 22 O contrato podera ser alterado por acordo entre as partes, mediante prévia comunicacao,
sem multas nem penalidades.

§ 32 Deverao ser observadas as legislacdes vigentes, e todas as eventuais alteracdes de
normas, com a comunicacado prévia e validacao da CONTRATANTE.
CLAUSULA SEGUNDA - DOS ANEXOS CONTRATUAIS

Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritos, os seguintes documentos,
cujo inteiro teor e conteudo as partes declaram ter pleno conhecimento e aceitam:



a) Proposta Comercial da CONTRATADA (15965873);
b) Termo de Referéncia N2 005/2025 (16141348);
c) Anexo - OBRIGACOES ADICIONAIS RELATIVAS A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

§ 12 Os documentos mencionados nesta clausula, que as partes declaram ter pleno
conhecimento e aceitam, serao considerados suficientes para, em conjunto com este contrato,
definir o seu objeto contratual e permitir o seu integral cumprimento.

§ 22 Ao presente contrato estarao vinculados todos os termos e aditivos que vierem a ser
firmados e que importem em alteracdes de qualquer condicao contratual, desde que,
devidamente assinados pelos representantes legais das partes.

& 32 Havendo conflito entre o disposto neste contrato e as condi¢cdes constantes na proposta
comercial da CONTRATADA, prevalecerd o disposto no contrato e/ou no Termo de Referéncia N2
005/2025.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

Pela prestacao dos servicos a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, os valores devidos
referentes as passagens terrestres e aéreas nacionais e internacionais, valores relacionados a
emissao das passagens.

§ 12 Sera concedido pela CONTRATADA a CONTRATANTE, o desconto de 6,00% (seis por cento)
sobre a emissao de passagens, conforme Proposta Comercial da CONTRATADA (15965873).

§ 22 Nos valores acima ja estdo inclusos todos os tributos e mao de obra necessaria para a
prestacdao dos servicos, salarios, encargos sociais, trabalhistas, fundiarios e previdenciarios,
taxa administrativa, lucro, recursos de software, treinamento, suporte técnico, infraestrutura de
T.l., logistica, reservas, transporte e todas as demais despesas diretas e indiretas, necessdarias a
execucao dos servicos e outros determinados por lei, de responsabilidade da CONTRATADA, e
necessarios a perfeita execucdo do objeto deste contrato.

§ 32 Para fins contabeis o valor total do presente contrato é de R$ 62.511,24 (sessenta e dois
mil quinhentos e onze reais e vinte e quatro centavos).

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PAGAMENTO
O valor relacionado a emissao de passages serd pago pela CONTRATANTE a CONTRATADA, no
202 (vigésimo) dia do més subsequente ao da prestacdo dos servicos, mediante Termo de
Recebimento emitido pela fiscalizacdo da CONTRATANTE. A emissdo do termo esta
condicionada a apresentacao dos seguintes documentos.

a) Nota Fiscal/Fatura e Certiddes de regularidade fiscal e trabalhista;

b) Ralatério com as passagens emitidas no més, bem como cépia de todas as passagens
emitidas.

§ 120 atraso na entrega da documentacao, por culpa da CONTRATADA, isentara a



CONTRATANTE do pagamento de quaisquer acréscimos, sob qualquer titulo, relativos ao periodo
em atraso.

§ 22 A nota fiscal/fatura, as certidées de regularidade e o relatério deverao ser entregues a
fiscalizacdo da CONTRATANTE, até o 52 (quinto) dia atil do més, que as encaminhara
acompanhadas do Termo de Recebimento, no prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados do
seu recebimento, ao setor especializado para as providéncias de pagamento.

§ 32 O prazo de pagamento vencera somente em dia de expediente bancario normal, na cidade
de Londrina, postergando-se, em caso negativo, ao 12 (primeiro) dia util subsequente.

§ 42 A CONTRATANTE somente efetuard o pagamento mensal mediante apresentacdo de boleto
bancério ou depdsito em conta corrente de titularidade da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DA FORMA DE EXECUCAO DOS TRABALHOS

O objeto deste contrato deverd ser realizado em conformidade com o Termo de Referéncia N2
005/2025, obedecendo aos requisitos de QUALIDADE e SEGURANCA, devendo atender
eficazmente as finalidades que dele naturalmente se esperam, devendo ainda ser executado
obedecendo todas as normas do MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL, MINITERIO DO
TRABALHO E EMPREGO, Lei n? 13.303/2016 e outras que |he sdo afetas e em vigéncia.

Paragrafo unico. A CONTRATADA devera adotar as providéncias necessarias ao atendimento
das legislacbes pertinentes, como a Lei n® 12.965/2014 - Marco Civil da Internet e Lei n®
13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados, bem como legislacdes que |he sao afetas e que
venham a vigorar e digam respeito a matéria.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE VIGENCIA E REAJUSTE

O prazo de vigéncia do presente contrato serd de 12 (doze) meses, contados do recebimento da
primeira solicitacdao de emissao de passagem pela CONTRATADA, podendo, a critério Unico e
exclusivo da CONTRATANTE, com anuéncia da CONTRATADA, ser prorrogado até o limite
maximo permitido na legislacdo vigente, mediante assinatura de termo aditivo.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Além de atender integralmente ao disposto no Termo de Referéncia N2 005/2025, e das
obrigacbes normais, decorrentes do presente contrato, constituem obrigacdes da
CONTRATADA:

a ) Operar com uma organizacdo completa, independente e sem vinculo com a
CONTRATANTE, fornecendo o objeto deste contrato, dentro das normas e especificacdes
exigidas;

b ) Responsabilizar-se pela obtencdo das licencas e autorizacdes necessarias para
desenvolvimento de suas atividades, assim como, por todos os encargos fiscais e
comerciais relativos a CONTRATANTE, resultantes do fornecimento do objeto deste
contrato;

c) Responsabilizar-se por todas as despesas e encargos de qualquer natureza com o pessoal



de sua contratacao, necessarios a execucao de contrato, inclusive os encargos relativos a
legislacao Fundidria, Trabalhista, Previdencidria, Acidente de Trabalho e/ou outros
semelhantes;

d ) Responsabilizar-se pela qualidade da execucao do objeto contratual, obrigando-se a
reparar, exclusivamente as suas expensas, omissdes ou outras irregularidades durante
Ssua execucao;

e ) Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito Internacional,
Federal, Estadual ou Municipal;

f) Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em observancia as
recomendacdes exigidas pela boa técnica, normas e legislagao, comunicando a
CONTRATANTE, qualquer anormalidade de carater urgente, prestando os esclarecimentos
necessarios;

g ) Efetivar a prestacao de servicos de emissao de passagens somente quando receber
solicitacao formal da CONTRATANTE e sempre que solicitado, elaborar relatério especifico
sobre a prestacao dos servicos, relatando todos os servicos realizados, eventuais
problemas verificados e qualquer fato relevante sobre a execucao do objeto contratual;

h) Assumir como exclusivamente seus, 0s riscos e as despesas decorrentes do fornecimento
de mao de obra e demais equipamentos necessarios a boa e perfeita execucao dos
servicos contratados;

i) Manter a CONTRATANTE a salvo de toda e qualquer reivindicacao, queixa, representacao e
acao judicial de qualquer natureza, referente aos servicos contratados;

j) Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas a
execucao do objeto, originariamente ou vinculada por prevencao, conexao ou
continéncia;

k ) Realizar suas atividades utilizando profissionais especializados, em numero suficiente,
cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade por todas as despesas e encargos de
qualquer natureza com o pessoal de sua contratacdo, necessaria a execucao do contrato,
com integral atendimento de toda a legislacdo que rege os negdcios juridicos e que lhe
atribua responsabilidade, com énfase na tributaria, civel, previdenciaria, trabalhista,
acidente do trabalho e/ou outros semelhantes. Igualmente, obriga-se a reembolsar a
CONTRATANTE todas as despesas que esta tiver decorrente de:

k.1) Reconhecimento judicial de vinculo empregaticio de seus empregados com a
CONTRATANTE;

k.2) Reconhecimento judicial de solidariedade ou subsidiariedade da CONTRATANTE,
no cumprimento das obrigacdes trabalhistas e/ou previdenciarias contratadas;

k.3) Indenizacao, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos causados
pela CONTRATADA ou seus prepostos na execucao de suas atividades.

) Entregar, exclusivamente para a CONTRATANTE, salvo manifestacao formal e expressa,
todos os relatérios, documentos e pareceres produzidos pela CONTRATADA em
decorréncia da prestacao dos servicos contratados;



m) Apresentar durante a execucao do contrato, na forma da legislacao vigente, juntamente
com os documentos de cobranca respectivos, documentos que comprovem a
regularidade para com as (i) Fazendas Federal, Estadual e Municipal, mediante a
apresentacao de certidoes negativas de débitos, do (ii) Certificado de regularidade de
situacao (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), expedido pela
Caixa Econbmica Federal e da (iii) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), para
prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, fornecida

pelo TST por meio do site http://www.tst.jus.br/certidao;

n) Manter constante supervisao dos servicos contratados, facilitando de todas as formas o
trabalho de fiscalizacao da CONTRATANTE;

0) Manter, durante toda a execucao do contrato, as condicées de habilitacao e qualificacao
exigidas quando da assinatura deste instrumento.

p) Manter, por seus representantes ou prepostos, sigilo quanto aos trabalhos executados e
informacdes obtidas, em conformidade com o objeto deste contrato;

q) Manter a fiscalizacao da CONTRATANTE informada dos eventos que possam afetar os
servicos oferecidos.
CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

Além das naturalmente decorrentes do presente instrumento, constituem obrigacbes da
CONTRATANTE:

a) Executar a aceitacao dos servicos executados e se nada constatar de irregular, efetuar o
pagamento a CONTRATADA, dentro das condicbes e prazos estabelecidos neste contrato;

b) Notificar a CONTRATADA, caso sejam constatadas eventuais irregularidades na execucao
do objeto contratado, fixando-lhe prazo para as devidas correcdes;

c ) Averiguar, sempre que julgar necessario, através de diligéncias junto aos dérgaos
competentes, a veracidade da documentacao apresentada, pela CONTRATADA, referente
aos recolhimentos fiscais, trabalhistas e previdenciarios.

CLAUSULA NONA - DA RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL
Além das obrigacdes contidas na cldusula sétima, a CONTRATADA se compromete a:

a ) Nao permitir a pratica de trabalho andlogo ou escravo ou qualquer outra forma de
trabalho ilegal, bem como implementar esforcos junto aos seus respectivos fornecedores
de produtos e servicos, a fim de que esses também se comprometam no mesmo sentido;

b ) Nao empregar menores de 18 (dezoito) anos para trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, e menores de dezesseis anos para qualquer trabalho, com excecao a categoria

de Menor Aprendiz;

c ) Ndo permitir a pratica de discriminacao, independente do sexo, origem, raca, cor,
condicao fisica, religiao, estado civil, idade, situacao familiar ou econdmica, bem como


http://www.tst.jus.br/certidao

implementar esforcos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores;

d ) Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar
coletivamente, assegurando que ndo haja represalias;

e) Executar os servicos adotando padrao de competéncia e integridade ética e profissional.
Para os propésitos deste paragrafo, define-se:

e.l) “Padrao de competéncia”: a capacidade de mobilizar conhecimentos, valores
e decisdes para agir de modo pertinente numa determinada situacao de acordo com
0s servicos contratados;

e.2) “Padrao de integridade ética e profissional”: é a qualidade de agir com
retiddo, honestidade, imparcialidade e lealdade. E a conduta reta e justa, respeitando
as leis, as normas empresariais, o sigilo profissional, os direitos e as diferencas entre
as pessoas, tratando-as com respeito e cordialidade.

f) Cumprir a legislacao nacional, especialmente a Lei n® 12.846/2013, que contém regras
especificas de prevencao e combate a fraudes e corrupgao, ficando estabelecido que a
CONTRATADA deve observar a respectiva Lei durante todo o processo de contratacao e
de execugao do objeto contratual, comprometendo-se a combater as seguintes praticas:

f.1) “Pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a acao do
empregado da CONTRATANTE no processo de licitacao ou na execucao de
contrato;

f.2) “Pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissao dos fatos, com o objetivo
de influenciar o processo de licitacao ou de execucao de contrato;

f.3) “Pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou
mais licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos da
CONTRATANTE, visando estabelecer precos em niveis artificiais e nao
competitivos;

f.4) “Pratica coercitiva”: causar danos ou ameacar causar dano, direta ou
indiretamente, as pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participagao
em um processo licitatério ou afetar a execugao do contrato;

f.5) “Pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em
inspecdes ou fazer declaragcoes falsas aos representantes da CONTRATANTE, com
o objetivo de impedir materialmente a apuracao das praticas acima previstas; (ii)
atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio do direito da
CONTRATANTE promover inspecao.

g) Proteger e preservar o meio ambiente, bem como buscar prevenir e erradicar praticas
gue lhe sejam danosas, exercendo suas atividades em observancia dos atos legais,
normativos e administrativos relativos as areas de meio ambiente, emanadas das esferas
Federal, Estadual e Municipal e implementando ainda esforcos nesse sentido junto aos
seus respectivos fornecedores;

h ) Desenvolver suas atividades respeitando a legislacao ambiental, fiscal, trabalhista,



previdenciaria e social locais, bem como os demais dispositivos legais relacionados a
protecao dos direitos humanos, abstendo-se de impor aos seus colaboradores condicdes
ultrajantes, sub-humanas ou degradantes de trabalho. Para o disposto desse artigo
define-se:

h.1l) “Condicdes ultrajantes”: condicdes que expde o individuo de forma
ofensiva, insultante, imoral ou que fere ou afronta os principios ou interesses
normais, de bom senso, do individuo;

h.2) “Condicoes sub-humanas”: tudo que esta abaixo da condicdo humana
como condicao de degradacao, condicao de degradacao abaixo dos limites do que
pode ser considerado humano, situacao abaixo da linha da pobreza;

h.3) “Condicoes degradantes de trabalho”: condicdes que expde o individuo
a humilhacao, degradacdo, privacao de graus, titulos, dignidades, desonra,
negacdo de direitos inerentes a cidadania ou que o condicione a situacao
semelhante a de escravidao.

Paragrafo unico. A CONTRATANTE podera recusar o recebimento de qualquer servico bem
como rescindir imediatamente este contrato, sem qualquer custo, 6nus ou penalidade,
garantida a prévia defesa, caso se comprove que a CONTRATADA se utiliza de trabalho em
desconformidade com as condigdes referidas na clausula supracitada.

CLAUSULA DECIMA - DA PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATANTE e a CONTRATADA comprometem-se a cumprir com as obrigacdes e requisitos
das legislacbes de protecao de informacdes relacionadas a pessoa natural identificada ou
identificavel (“Dados Pessoais”) vigentes, incluindo, mas ndo se limitando a Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (“Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD"”), Lei
Federal n® 12.965, de 23 de abril de 2014 (“Marco Civil da Internet”), Lei Federal n® 8.078, de 11
de setembro de 1990 (“Cédigo de Defesa do Consumidor”), Lei Complementar n° 166, de 08 de
abril de 2019 (“Lei do Cadastro Positivo”), Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011
(“Lei de Acesso a Informacao”) e Decreto n° 7.962, de 15 de marco de 2013 (“Decreto Comércio

Eletronico”), conforme aplicavel.
§ 12 Além destas obrigacdes, a CONTRATADA devera:

a) Abster-se de realizar quaisquer acdes ou omissdes que possam resultar de alguma forma
em violacao das Legislacdes de Protecao de Dados Pessoais pela CONTRATANTE;

b) Tomar todas as medidas razoavelmente necessarias para manter o tratamento de dados
pessoais decorrentes da execucao do contrato com a CONTRATANTE em conformidade
com as Legislacdes de Protecao de Dados Pessoais;

¢ ) Garantir que qualquer atividade realizada que utilize dados pessoais, como as que se
referem o art. 59, inciso X da Lei 13.709/2018 (Tratamento) resultante do objeto do
presente contrato, e as medidas adotadas para a privacidade e seguranca estejam em
conformidade com as Legislacdes de Protecao de Dados Pessoais e sejam consistentes
com a Politica de Seguranca da Informacao da CONTRATANTE e com a Politica de
Privacidade de Dados, conforme dispostos em seu site (www.ctdlondrina.com.br), a qual
poderd ser atualizada a qualquer tempo, visando conformidade com a legislacao



brasileira e internacional de protecao de dados pessoais;

d ) Nao realizar qualquer Tratamento de Dados Pessoais, resultantes da execucao do
contrato, sem enquadramento em uma das bases legais estipuladas no Art. 72, incisos Il e
V da LGPD;

e ) Adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranca dos
dados pessoais;

f) Somente realizar o Tratamento de Dados Pessoais como resultado do presente contrato
com a finalidade de cumprir com as respectivas obrigacdes contratuais;

g) Nao permitir ou facilitar o Tratamento de Dados Pessoais por terceiros para qualquer
finalidade que nao seja o cumprimento de suas respectivas obrigacdes contratuais;

h ) Comunicar a CONTRATANTE imediatamente e em prazo nao superior a 24 (vinte e
quatro) horas em caso de incidentes e/ou vazamentos envolvendo dados resultantes do
Tratamento de Dados Pessoais obtidos para a execucao do presente contrato.

§ 22 A Contratada nao podera subcontratar nenhuma das suas atividades de Tratamento de
Dados Pessoais, nos termos do presente contrato, sem a prévia e expressa anuéncia da
CONTRATANTE.

a) Havendo subcontratacao, a CONTRATADA devera celebrar contrato por escrito com a
subcontratada contendo as mesmas obrigacdes no que se refere a Protecao de Dados
Pessoais dispostas no presente contrato.

b) Em caso de descumprimento pela subcontratada das obrigacdes em matéria de Protecao
de Dados Pessoais que |lhe incumbem nos termos do referido contrato por escrito, a
CONTRATADA continua a ser plenamente responsavel perante a CONTRATANTE pelo
cumprimento destas obrigacoes.

§ 32 O descumprimento por uma das Partes, de qualquer Legislacao de Protecao de Dados
Pessoais, das politicas da CONTRATANTE ou das provisoes contidas nesta cldusula gerara
obrigacao da Parte culpada em indenizar, defender e manter isenta a outra Parte e suas
entidades afiliadas, conselheiros, diretores, executivos e empregados de todas as
responsabilidades por perdas, danos, prejuizos, custos, despesas, acdes, processos, demandas,
multas e penalidades decorrentes do descumprimento de suas obrigacdes, declaracdes e
garantias previstas nesta cldusula.

a ) Nenhuma limitacdo de responsabilidade eventualmente acordada neste contrato sera
aplicada para as indenizacdes por descumprimento das obrigacdes desta cldusula.

§ 42 Sendo confirmado qualquer tipo de acao que comprometa as diretrizes constantes na Lei
Federal n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD"”), a CONTRATADA
poderd sofrer as sancO0es administrativas presentes no Art. 52 da referida Lei, em conformidade
com o § 12 do respectivo artigo, sendo essas sancodes aplicaveis pela Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

§ 52 A CONTRATADA devera cumprir o Anexo - “Obrigacdes Adicionais Relativas a Protecao de
Dados Pessoais”, referente aos dados tratados durante toda a execucao do contrato.



CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

Ressalvados os casos justificados, desde que, devidamente comunicados, por escrito e aceitos
como tal pela CONTRATANTE, a inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, sujeitard,
no que couber, as penalidades previstas nos Arts. 82 e 83 da Lei 13.303/2016, além das
seguintes sancdes, garantido o direito ao contraditério e a ampla defesa:

a) Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;

b ) Suspensao tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE;

c) Multa, observados os seguintes percentuais:

c.1l) De 0,2% (zero virgula dois por cento) do valor a ser pago (valor efetivamente
utilizado), por dia de atraso, no caso de descumprimento das obrigacdes contratuais,
limitados a 20% (vinte por cento) deste valor e, em consequéncia, isentando a CTD de
gualguer pagamento de acréscimos ou reajustes neste periodo;

c.2) De 1% (um por cento) do valor a ser pago (valor efetivamente utilizado), por dia, pelo
nao cumprimento das condicdes dispostas no Termo de Referéncia N2 005/2025, limitada a
20% (vinte por cento) do valor total contrato. A partir do 212 (vigésimo primeiro) dia de
atraso sera considerado o abandono do objeto, sendo aplicada aquela correspondente a
penalidade por inexecucao total, isentando em consequéncia a CTD de quaisquer
acréscimos, sob qualquer titulo;

c.3) De 20% (vinte por cento) sobre o valor total da contrato caso a CONTRATADA se
recuse a fornecer ou deixe de atender injustificadamente os servicos, sendo caracterizado
como inexecucao total.

8§12 O valor da multa, quando devido pela CONTRATADA, serd calculado pela CONTRATANTE e
sera descontado do pagamento mensal.

§ 2 2 Havendo atraso de pagamento, pagarda a CONTRATANTE a CONTRATADA, multa
correspondente a 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso do valor inadimplido
corrigido pelo indice Nacional de Precos do Consumidor Amplo (INPC) acrescido de multa
correspondente a 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso, limitada a 10% (dez por
cento) do valor em atraso.

832 A parte gue inadimplir o presente contrato, dando causa a sua rescisdao, pagara a outra
parte multa correspondente a 20% (vinte por cento) do valor total estimado do contrato, sem
prejuizo de sua responsabilidade em pagar indenizacao suplementar pelas perdas e danos
ocasionados a parte inocente, as quais compreenderao os prejuizos diretos experimentados.

842 A CONTRATADA sera responsavel pelo ressarcimento de eventuais danos diretos

comprovados a que venha causar a CONTRATANTE e/ou terceiros em decorréncia da execucao
deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido, independente de qualquer interpelacao judicial ou



extrajudicial, caso a CONTRATADA incorra nas seguintes situacdes:
a) Ocorréncia de descumprimento, ainda que parcial, das obrigacdes assumidas;
b) Ocorréncia de faléncia, concordata ou dissolucdo;

c) Transferéncia a terceiros de todo ou em parte dos servicos contratados sem a prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

d) Verificadas as hipéteses previstas no Art. 137 da Lei 14.133/2021, observando-se, quando
for o caso, as disposicdes previstas nos artigos 138 e 139 da mesma norma.

§ 12 O descumprimento total ou parcial de quaisquer das obrigacdes ora estabelecidas, sujeitara
a CONTRATADA as sancdes previstas no § 22, do Art. 83 da Lei n? 13.303/2016, garantida prévia
e ampla defesa em processo administrativo.

§ 22 A rescisdo podera ser determinada de comum acordo entre as partes, sem a aplicacao de
multas ou penalidades, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO

A execucao do contrato sera acompanhada e fiscalizada pela CONTRATANTE, através de
empregados da area de Fiscalizagcao de Contratos e Gestao Contratual, que anotarao, em
registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, determinando o
gue for necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

§ 12 Ao fiscal cabe, verificar o cumprimento, pela CONTRATADA, das condicOes estabelecidas
neste contrato, durante todo o prazo de vigéncia. Caso sejam constatadas condicbes diferentes
das contratadas (nao cumprimento, cumprimento irregular ou insatisfatéorio) os fiscais
notificarao sobre as falhas, e cabe CONTRATADA providenciar a solucao dos problemas
apontados.

§ 22 O fiscal receberd da CONTRATADA, més a més, a pertinente Nota Fiscal/Fatura e os demais
documentos previstos neste contrato, para verificacao de autenticidade e validade. As Notas
Fiscais/Fatura serao encaminhadas, acompanhados do Termo de Recebimento, ao setor
especializado da para as providéncias de pagamento.

8§ 320 nao atendimento das determinacées e recomendacdes regulares emanadas da
fiscalizacao da CONTRATANTE, encarregada do acompanhamento da execucao do objeto do

contrato, € uma das situacdes que sera motivo de aplicacdo de sancbes administrativas,
podendo inclusive, motivar a rescisao contratual.

§& 42 No caso de verificada qualquer irregularidade, o Termo de Recebimento somente serd
expedido apés as devidas correcdes, sem pagamento de quaisquer acréscimos, multas ou juros
pela CONTRATANTE.

§ 52 As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverao ser

solicitadas a Diretoria da CONTRATANTE, em tempo habil, para a adocdao das medidas
convenientes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO CASO FORTUITO E/OU FORGCA MAIOR



Os motivos de caso fortuito e/ou forca maior, compreendidos no Direito Civil, deverao ser
notificados e comprovados, por escrito, a CONTRATANTE, dentro de 05 (cinco) dias Uteis de sua
ocorréncia e, uma vez admitidos como tal, serao considerados justificados no curso do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

I. Em nenhuma hipdtese haverd incorporacdao pela CONTRATANTE, da mao de obra fornecida
pela CONTRATADA, visto que suas vagas sé podem ser preenchidas mediante concurso publico.

11.0Os funcionarios da CONTRATADA nao terdo qualquer vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE que, sendo assim, ndao concedera aos funcionarios da CONTRATADA quaisquer
beneficios.
I1l. Quaisquer encargos e/ou impostos criados, alterados ou extintos, apds a assinatura deste
contrato, cuja base de calculo reflita no preco contratado, implicard na revisao dos precos, em
igual medida, para mais ou para menos, conforme o caso. A alteracao ou criacao de tributos de
repercussao indireta nao incidira nos precos contratados.
IV. Na eventualidade da CONTRATANTE vir a ser envolvida em procedimento de natureza
trabalhista em decorréncia da contratacdo, a CONTRATADA assumira todos os Onus da
respectiva decisao judicial, inclusive obrigando-se ao custeio dos encargos despendidos com a
defesa da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA SUBCONTRATACAO
E vedada a subcontratacdo total ou em parte do objeto deste contrato, a ndo ser em Ultimo caso
e desde que mediante prévio e expresso consentimento da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

Elegem as partes, o foro da Comarca de Londrina, Estado do Parana, como o Unico competente,
para nele serem dirimidas as dldvidas e questdes oriundas do presente contrato.

E, por estarem justos e acertados, assinam o presente contrato.

COMPANHIA DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO S.A.

Roberto Moreira de Oliveira

Diretor Presidente

Stephano Ewen de Araujo
Diretor de Negdcios

AEROMIX AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO LTDA



Carlos Eduardo Lucas Ribeiro
Representante Legal

ANEXO

TERMO DE COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE

I. Reconheco que em caso de utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas disponibilizadas pela
Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. (CTD), poderei ter acesso a diversas
informacdes pessoais, sensiveis, estratégicas, comerciais, entre outras - confidenciais ou
nao - armazenadas nos sistemas informatizados sob a responsabilidade da CTD.

I1. Tenho ciéncia que, caso tenha acesso, as credenciais (/login e senha) sao de uso pessoal e
intrasferivel e de conhecimento exclusivo. E de minha inteira responsabilidade todo e

qualquer prejuizo causado pelo fornecimento de minha senha pessoal a terceiros,
independente do motivo.

I11. Reconheco que, para fins deste documento, serao consideradas confidenciais todas as
informacdes transmitidas por meios escritos, eletrénicos, verbais ou quaisquer outros e
de qualquer natureza, incluindo, mas nao se limitando a:

a ) Dados pessoais - qualquer informacdao que possa tornar uma pessoa fisica
identificada ou identificavel;

b ) Dados sensiveis - qualquer dado pessoal que diga respeito a origem racial ou
étnica, conviccao religiosa, opiniao politica, filiacao a sindicato ou a organizacao de
carater religioso, filoséfico ou politico, bem como dado referente a salde ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico;

c) Técnicas, design, especificacdes, desenhos, cdpias, modelos, fluxogramas, croquis,
fotografias, software, midias, contratos, planos de negdcios, propostas comerciais,
processos, tabelas, projetos, nomes de clientes, resultados de pesquisas,
invencoes e ideias, financeiras, comerciais, dentre outros.

IV. Tenho conhecimento das normas internas que dizem respeito a Politica Nacional de Protecao
de Dados da CTD.

V. Tenho conhecimento ainda que a CTD possui um programa de governanca de dados pessoais

e de seguranca da informacao, em relacdao aos quais tenho obrigacao de obedecer e
auxiliar o cumprimento.

A

VI. Comprometo a nao utilizar qualquer informacao a qual tenha acesso, classificada como
confidencial ou nao, para fins diversos daqueles para os quais tive autorizacao de acesso.

VII. Tenho ciéncia que, é proibida a cépia, de qualquer informacao para dispositivos estranhos a
estrutura da CTD, bem como a divulgacao e compartilhamento, exceto se a referida acao,
seja estritamente necessaria para a prestacao dos servicos contratados, devendo ser
realizada com a maior seguranca possivel e com expressa e prévia autorizacao do



representante legal.

VIIl. Reconheco que os prejuizos causados por mim, pelos meus prepostos ou pelos meus
representantes a CTD em razao da quebra de confidencialidade, disponibilidade ou
integridade das informacdes as quais tenho acesso, poderdao ser reclamados, judicial ou
extrajudicialmente e, caso caracterizada qualquer infracao penal, poderei ser
pessoalmente responsabilizado.

IX. Reconheco que meus dados pessoais utilizados para acesso aos sistemas disponibilizados
pela CTD serao conservados durante o tempo que estiver vigente a relacao contratual
com a CTD a qual estou vinculado e, apds esta finalizar, durante os periodos de retencao
de dados legalmente exigiveis, de forma estritamente necessdria, tais como, mas nao se
limitando, pelos prazos prescricionais para ajuizamento de acao penal ou civil, assim
como para o exercicio do direito de defesa em processo judicial de qualquer natureza ou
para outra finalidade por periodo ndo excessivo adotado pela CTD, garantida a
transparéncia, confidencialidade, integridade e disponibilidade das minhas informacdes
pessoais, bem como o exercicio dos direitos previstos na Lei Federal n? 13.709/2018
("LGPD") na vigéncia da relacao contratual assim como apds o término da referida
relacao.

X. Reconheco, neste ato, ter lido, compreendido e sanado todas as duvidas sobre o Termo de
Compromisso de Confidencialidade.

AEROMIX AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO LTDA

Carlos Eduardo Lucas Ribeiro
Representante Legal

ANEXO DE PRIVACIDADE DE DADOS

OBRIGACOES ADICIONAIS RELATIVAS A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1. DEFINICAO DO CONTROLADOR/ OPERADOR
Para o presente contrato fica definida que a CONTRATANTE é a CONTROLADORA dos
dados pessoais, enquanto a CONTRATADA é a OPERADORA dos dados pessoais.

2. PREVALENCIA; VIGENCIA. O presente Anexo de Obrigacdes Adicionais Relativas a Protecdo
de Dados Pessoais é parte integrante e totalmente aplicavel do Contrato. Este Anexo de
Protecao de Dados permanecerd aplicavel apds a rescisdao do Contrato, independentemente
da causa do término, enquanto existir tratamento de Dados Pessoais pela Contratada, na
gualidade de Operador. Em caso de conflito ou divergéncia entre este Anexo de Protecao de
Dados e qualquer disposicao do Contrato prevalecerao para efeitos de hierarquia de
aplicacao os seguintes documentos:

a) Este Anexo de Protecao de Dados;
b) O Contrato.



3. MEDIDAS TECNICAS E ADMINISTRATIVAS

3.1 A Contratada desenvolvera as atividades de Tratamento sobre os Dados Pessoais
exclusivamente para as finalidades indicadas no Contrato e conforme instruido e
documentado pela Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento S.A. (CTD). Todas as
pessoas que tenham acesso aos Dados Pessoais estao obrigadas a manter a respectiva
confidencialidade, a limitacao do tratamento e uso para as finalidades especificas,
ressaltando que o0 acesso apenas serd permitido de acordo com a necessidade de acesso
e conhecimento que seja exigida para a prestacao e cumprimento das obrigacdes da
Contratada. A Contratada obriga-se a garantir e assegurar que todas as pessoas que tem
acesso aos Dados Pessoais receberam formacao adequada em privacidade, protecao de
dados e seguranca, formacado esta que serd periodicamente atualizada de acordo com a
legislacao, regulamentos e praticas de industria aplicdveis ou conforme solicitado pela
CTD.

3.1.1 A CONTRATADA deverd apresentar no maximo de até 15 (quinze) dias Uteis a partir
da assinatura do contrato documento(s) comprobatério(s) contendo informacdes
quanto aos treinamentos/cursos em Privacidade de Dados dos profissionais que
serao alocados para execucao dos servicos contratados.

3.1.2 A Contratada nao utilizara nem divulgaréd qualquer Dado Pessoal que a Contratada
crie, receba, mantenha ou transmita na decorréncia da prestacao dos servicos e no
cumprimento das obrigacdes contratuais da Contratada, com excecao do que seja
expressamente autorizado ou permitido pelo Contrato.

3.2 A Contratada declara ter adotado ou adotar as medidas minimas de seguranca técnicas e
administrativas, juntamente com quaisquer outros requisitos adicionais, se aplicaveis. As
medidas técnicas e administrativas estdao sujeitas a desenvolvimentos e avancos
tecnoldgicos. Nestes termos, é permitido que a Contratada implemente medidas
alternativas adequadas, desde que o nivel minimo de seguranca estabelecido nao seja
reduzido. A Contratada fica obrigada a documentar qualquer alteracao substancial.

3.3 Mediante pedido da CTD, a Contratada, disponibilizara a CTD toda a informacao necessaria
para demonstrar o cumprimento das obrigacdes descritas no presente Anexo de Protecao
de Dados, em prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis.

4. RETIFICACAO, LIMITACAO E ELIMINACAO DOS DADOS PESSOAIS

4.1 A Contratada nao pode unilateralmente retificar, apagar ou limitar o tratamento dos Dados
Pessoais que sejam tratados em nome da CTD, exceto mediante instrucdes escritas
desta. A Contratada ficard obrigada a notificar imediatamente a CTD, em todas as
circunstancias, no prazo maximo de vinte e quatro (24) horas, contados do recebimento
de qualquer comunicacao recebida de um Titular dos Dados relativo a um direito de
acesso, alteracao ou correcao de Dados Pessoais, bem como qualquer outra comunicacao
relativa a pretensao em face da CTD, e cumprir todas as instrucdes da CTD em resposta a
tais comunicacoes.

4.2 Na medida em que os Dados Pessoais em causa estejam compreendidos no ambito do
Contrato, o direito de eliminacao, o direito ao esquecimento, a retificacao, a portabilidade
dos dados e o0 acesso serao imediatamente assegurados pela Contratada de acordo com
instrucdes documentadas da CTD e com a legislagao aplicavel.

5. DEVER DE COLABORACAO E OUTROS DEVERES DO FORNECEDOR/CONTRATADO

5.1 A Contratada fica obrigada a fornecer a CTD as informacdes de Contato do encarregado



pelo tratamento de dados pessoais e do ponto de contato direto da Contratada, para
qualquer questdo relativa ao Contrato. A CTD serd informada, no prazo maximo de vinte e
quatro (24) horas, sobre qualquer alteracao do encarregado pelo tratamento de dados
pessoais.

5.2 A Contratada ficard obrigada a notificar a CTD por escrito e imediatamente, sobre qualquer
pedido efetuado por uma entidade governamental, autoridade ou agéncia regulamentar,
mas em todas as circunstancias, no prazo maximo de vinte e quatro (24) horas, contado
do recebimento do pedido da entidade governamental, sobre informagcdes ou acesso &
relativos a Dados Pessoais. A Contratada obriga-se a colaborar com a CTD na resposta a
tais pedidos.

5.3 A CTD serd imediatamente informada de quaisquer inspecdes e medidas realizadas por uma
autoridade de supervisao ou de investigacao de qualquer esfera, na medida em que tais
inspecdes/investigacdes estejam relacionadas com o Tratamento de Dados Pessoais
pactuados no Contrato.

6. SUBCONTRATAGCAO PELO FORNECEDOR/CONTRATADO

6.1 A subcontratacao para os efeitos previstos no presente Anexo de Protecao de Dados
Pessoais deve ser entendida como quaisquer servicos diretamente relacionados com a
prestacao da obrigacao relativa ao tratamento de Dados Pessoais nos termos do contrato.

6.2 A Contratada nao podera contratar nenhum Operador sem que a CTD tenha dado,
previamente e por escrito, autorizacdao especifica ou geral e, neste ultimo caso,
comunicar previamente quaisquer alteracdes pretendidas.

6.3 A Contratada concorda que as obrigacdes de protecao de dados, confidencialidade e de
seguranca previstos no Contrato e neste Anexo de Protecao de Dados, se aplicam a
quaisquer de seus Operadores que tenham sido autorizados, trabalhadores temporarios
ou quaisquer terceiros que recebam dados pessoais derivados da execucao do Contrato.

6.3.1 Mediante solicitacao escrita da CTD, a Contratada disponibilizard cépias de tais
contratos, no prazo maximo de 07 (sete) dias a contados da data da solicitacao.

6.3.2 Na condicdo de controladora, a CTD é garantido o direito de: (a) monitorar e
inspecionar os Operadores da Contratada mediante prévia notificacao que deverd
ser enviada com antecedéncia razoavel e (b) obter informacdes da Contratada
sobre o contrato deste com o Operador e a implementacao de obrigacdes de
protecao de dados pessoais relativas a relacao de subcontratacao, mediante
solicitacao por escrito.

6.4 Nas situacdées em que a Subcontratada ndo cumprir as suas obrigacdes em matéria de
protecao de dados, a Contratada permanecerd plenamente responsavel pelo
cumprimento das obrigacdes da subcontratada, sendo estas solidariamente responsaveis
perante a CTD, sem qualquer beneficio de ordem.

7. VIOLACAO OU INCIDENTE DE SEGURANCA DE DADOS PESSOAIS

7.1 A qualquer momento, durante o tratamento de Dados Pessoais, a Contratada devera
notificar a CTD imediatamente e nao superior a 24 (vinte e quatro) horas, apés ter
conhecimento de uma Violagao ou Incidente de Seguranca de Dados envolvendo Dados
Pessoais, incluindo quaisquer violacOes/invasbes/acessos indevidos as instalacdes,
sistemas ou equipamentos da Contratada ou seus Operadores.



7.1.1 A referida notificacao deverd conter os detalhes relativos a Violacao ou Incidente de
Seguranca de Dados Pessoais, devendo incluir, mas sem limitar:

(i) A natureza da Violacao ou Incidente de Seguranca de Dados Pessoais, incluindo,
se possivel, as categorias e o nUmero aproximado de titulares de dados
afetados, bem como as categorias e o nUmero aproximado de registros dos
Dados Pessoais em causa;

(ii) Consequéncias provaveis da Violacao ou Incidente de Seguranca de Dados
Pessoais;

(iii) Medidas adotadas ou propostas da Contratada para reparar a Violacao ou
Incidente de Seguranca de Dados Pessoais de forma rapida, adequada e
efetiva, inclusive se for possivel, medidas para atenuar os seus eventuais
efeitos negativos.

7.1.2 A Contratada fica obrigada a documentar todas as Violacdes ou Incidente de
Seguranca de Dados que incluam fatos relativos aos Dados Pessoais decorrente do
objeto contratual, seus respectivos efeitos e medidas de remediacdao adotadas,
bem como disponibilizar tal documentacdo a CTD.

7.2 A Contratada obriga-se a prestar assisténcia e a colaborar com a CTD relativamente a
quaisquer comunicacdes as partes afetadas ou autoridades, bem como com quaisquer
outras medidas de reparacao solicitadas pela CTD ou exigidas de acordo com a
legislacao, regulamentacao ou decisdes judiciais aplicaveis ao Fornecedor/Contratado ou
a CTD, suportando a Contratada os respectivos custos, incluindo as notificacdes que
deverao ser efetuadas aos Titulares dos Dados acerca da Violacao ou Incidentes de
Seguranca de Dados Pessoais.

7.2.1 A Contratada fica obrigada a adotar as medidas mutuamente acordadas para
prevenir a continuacao ou nova ocorréncia de Violacao ou Incidente de Seguranca
de Dados Pessoais.

7 .3 Exceto se exigido pela Legislacao de Protecdo de Dados Pessoais aplicavel ou outra
legislacao, regulamentacdo ou decisao judicial, a Contratada nao comunicara a qualquer
parte afetada ou autoridade, qualquer Violacao ou Incidente de Seguranca de Dados
relativa aos Dados Pessoais, exceto se for expressamente solicitado e indicado, por
escrito, pela CTD. Sem prejuizo, a Contratada pode contatar as autoridades policiais
locais no caso de violacao fisica das suas instalacdes ou roubo de equipamentos ou
documentos.

8. DILIGENCIAS REALIZADAS PELA COMPANHIA DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO
S.A.

8.1 A CTD fica autorizada a realizar diligéncias ou a contratar consultoria externa e
independente para controlar as medidas técnicas e organizacionais implementadas pela
Contratada, previamente a celebracdo do Contrato e periodicamente durante a vigéncia
deste ou do presente Anexo de Protecao de Dados, com o objetivo de monitorar se a
Contratada cumpre o disposto neste Anexo de Protecao de Dados ou os padrbes de
seguranca da CTD.

8.2 A CTD informard a Contratada com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis, sobre a
realizacao de uma diligéncia durante a vigéncia do Contrato ou do presente Anexo de
Protecao de Dados.

8.2.1 Em caso de Violacao ou Incidente de Seguranca de Dados Pessoais, a CTD fica



autorizada diretamente ou por meio de empresa especializada, a realizar
diligéncias nas instalacdes ou sistemas da Contratada, no prazo de 48 (quarenta e
oito) horas, contadas de data do tal fato ou da notificacao da Contratada da cerca
da Violacao/Incidente.

8.3 A Contratada garante a CTD livre acesso para a realizacdo da diligéncia e revisao dos
arquivos e documentos relativos aos Dados Pessoais em tratamento ou uso. A Contratada
obriga-se a conceder a CTD toda a informacao relativa e incluida no ambito da diligéncia.

8.4 A Contratada autoriza a conducado de diligéncia relacionada ao programa de governanca e
privacidade de dados pessoais, a qual serd realizada apds a assinatura do contrato.

8.4.1. Este procedimento poderd ser conduzido pelos fiscais de contrato ou o
Encarregado pelo tratamento de dados pessoais da CTD.

8.4.2. Na hipétese de identificacdo de inconsisténcias ou irregularidades quando da
conducao da diligéncia, deverd a Contratada, apdés o envio da notificacao,
providenciar em prazo nao superior a 15 (quinze dias), documento(s)
comprobatério(s) que demonstrem a tomada de decisdo implementada para
correcao das inconsisténcias ou irregularidades constatadas.

9. ELIMINACAO OU DEVOLUCAO DE DADOS PESSOAIS

9.1 A Contratada nao criara quaisquer copias ou duplicidades, de qualquer forma, dos Dados
Pessoais, sem o prévio conhecimento e aceitacao escrita da CTD, com excecao das cépias
de seguranca, na medida em que estas sejam necessdarias para assegurar o tratamento
adequado dos Dados Pessoais e, desde que tais cOpias de seguranca sejam colocadas em
meios que possam ser eliminados, bem como Dados Pessoais necessdarios para
cumprimento de exigéncias regulamentares de conservacao de dados.

9.2 Em caso de rescisao do Contrato, ou conforme exigido por escrito pela CTD, a qualquer
momento, a Contratada, em conformidade com a escolha da CTD, devera: (a)
imediatamente devolver todos os Dados Pessoais e todas possiveis cépias em formato
estruturado e de uso corrente; ou (b) eliminar todos os documentos, materiais e
quaisquer outros meios que possam conter Dados Pessoais, sem possibilidade de
retencao, total ou parcial, de cépias destes. O Fornecedor/Contratado fornecerd a CTD um
Certificado de Eliminacdo de Dados Pessoais, em formato aceitavel pela CTD e assinado
por um representante legal, devidamente constituido e autorizado pela Contratada, bem
como supervisionado por esta.

10.GLOSSARIO

O glossario com as definicdes legais (artigo 52 e incisos) sao obtidos por meio do seguinte
I i n k :https://www.gov.br/anpd/pt-br/centrais-de-conteudo/materiais-educativos-e-

publicacoes/glossario-anpd

Documento assinado eletronicamente por Carlos Eduardo Lucas Ribeiro,
Usuario Externo, em 13/08/2025, as 14:45, conforme hordario oficial de Brasilia,
conforme a Medida Proviséria n® 2.200-2 de 24/08/2001 e o Decreto Municipal n?
1.525 de 15/12/2017.
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Documento assinado eletronicamente por Stephano Ewen de Araujo,
Diretor(a) de Negdcios, em 14/08/2025, as 15:14, conforme horario oficial de
Brasilia, conforme a Medida Proviséria n? 2.200-2 de 24/08/2001 e o Decreto
Municipal n? 1.525 de 15/12/2017.
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https://www.gov.br/anpd/pt-br/centrais-de-conteudo/materiais-educativos-e-publicacoes/glossario-anpd

Documento assinado eletronicamente por Roberto Moreira de Oliveira,
Diretor(a) Presidente, em 14/08/2025, as 15:37, conforme horéario oficial de
Brasilia, conforme a Medida Provisdria n2 2.200-2 de 24/08/2001 e o Decreto
Municipal n? 1.525 de 15/12/2017.
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-J';:- E.I A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
,;ﬁtﬁr http://sei.londrina.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?

- [ %1 . ' . JORT]
--."'"*_;':‘-;'F acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo

Ay verificador 16300712 e o codigo CRC 0D4906F4.
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